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บทคัดย่อ 

โครงการวิจัยเรื่อง “การสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุ่น” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาว่าประเทศญี่ปุ่นหล่อหลอม
เยาวชนอย่างไร จึงสามารถสร้างบุคลากรคุณภาพอันเป็นทรัพยากรส าคัญของประเทศมาโดยตลอด เป้าหมายของ
การวิจัยคือ การน าประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับเสนอต่อกระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนและสังคม เพ่ือน าไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพคนของประเทศไทยต่อไป 

กรอบแนวคิดการวิจัยก าหนดขึ้นจากผลการส ารวจความคิดเห็นของคนญี่ปุ่นที่อาศัยในประเทศไทยจ านวน
ทั้งสิ้น 59 คน โดย 85% ของผู้ตอบแบบส ารวจเป็นผู้อาศัยในประเทศไทยตั้งแต่ 5 ปีถึง 30 ปีขึ้นไป แบบสอบถาม
เป็นการตั้งค าถามปลายเปิด ให้กลุ่มเป้าหมายคนญี่ปุ่นแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบพฤติกรรมที่สังเกตพบ
และเห็นว่าเป็นความแตกต่างระหว่างคนไทยกับคนญี่ปุ่นประมาณ 10 ข้อ โดยเนื้อหาเป็นการสอบถามว่า ใน
สถานการณ์หนึ่ง ๆ คนไทยประพฤติ ปฏิบัติอย่างไร และในท านองเดียวกัน หากเป็นคนญี่ปุ่นจะประพฤติ ปฏิบัติ
อย่างไร พร้อมกับขอให้กลุ่มเป้าหมายคนญี่ปุ่นระบุด้วยว่า ในเรื่องนั้นๆ ตนได้รับการอบรมมาอย่างไร และหากมี
ข้อคิดเห็นหรือประสบการณ์อ่ืนเพิ่มเติม ก็สามารถระบุเพ่ิมเติมได้ โดยขอให้ยึดเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่
ร่วมกันในสังคมเป็นหลักในการแสดงความคิดเห็น  

จากแบบสอบถามคนญี่ปุ่นจ านวน 59 คนที่ได้รับ มีการแสดงความคิดเห็นทั้งสิ้น 526 ความคิดเห็น 
คณะผู้วิจัยได้คัดกรองเฉพาะความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมจ านวน 
453 ความคิดเห็น และท าการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดเป็นหมวดหมู่  8 หัวข้อ ได้แก่ มารยาททางสังคม ความ
ส านึกต่อหน้าที่การท างาน วิธีคิดที่แตกต่าง การเคารพต่อกฏระเบียบ การรักษาสิ่งแวดล้อม ความสะอาด เป็น
ระเบียบ การตรงต่อเวลา และการให้ความส าคัญเรื่องการรับประทาน คณะผู้วิจัยได้น า 8 หัวข้อดังกล่าวเป็นกรอบ
แนวคิดเพ่ือใช้เป็นแนวทางการสัมภาษณ์คนญี่ปุ่นที่ประเทศญี่ปุ่นจ านวน 7 คน ครูโรงเรียนระดับชั้นอนุบาล 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลายในประเทศญี่ปุ่น รวมทั้งเข้าสังเกตการเรียนการสอน
ในโรงเรียน เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ว่ามีวิธีการสอนนักเรียนอย่างไร นอกจากนี้ คณะผู้วิจัยได้สัมภาษณ์แบบสุ่มกลุ่มคน
ญี่ปุ่นในประเทศไทยที่ไดต้อบแบบสอบถามทางอีเมลในขั้นตอนก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยจ านวน 7 คนเพ่ือเป็น
การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและขอความคิดเห็นเพ่ิมเติม โดยคัดเลือกเฉพาะผู้ที่มีบุตรและตอบ
แบบสอบถามครั้งแรกได้ตรงประเด็นมากที่สุด นอกจากนี้ คณะผู้วิจัยยังได้ส ารวจความคิดเห็นของคนไทยจ านวน 
12 คนที่อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุ่นเป็นระยะเวลาตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป เพ่ือศึกษาว่าคนไทยมองคนญี่ปุ่นว่าเป็นคน
คุณภาพหรือไม่อย่างไร รวมทั้งศึกษาข้อมูลจากวิชาจริยศึกษา และหนังสือที่เกี่ยวกับการสอนมารยาทต่างๆ ที่
กล่าวถึงความคาดหวังแบบญี่ปุ่นในเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมอีกด้วย 

จากผลการศึกษาทั้งหมดพบว่า ค าส าคัญท่ีสุดในการประพฤติ ปฏิบัติตนของคนญี่ปุ่นคือ 



 การไม่รบกวนผู้อ่ืน และวิธีการที่ต้องปฏิบัติเพ่ือจะไม่รบกวนผู้อ่ืนได้นั้นคือการต้อง เข้มงวดต่อตนเอง สิ่งนี้คือ
หัวใจหลักของการสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุ่น นอกจากการไม่รบกวนผู้อ่ืนแล้ว ญี่ปุ่นยังสอนให้ไม่รบกวน
สิ่งแวดล้อม ธรรมชาติอีกด้วย แนวคิดการหล่อหลอมเยาวชนแบบญี่ปุ่นนี้สามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน
ได้ทั้งประเทศ ไม่ใช่เป็นการขับเคลื่อนในแต่ละสังคมย่อยเพียงบางพ้ืนที่  แต่ครอบครัว โรงเรียน และสังคมรอบตัว
ต่างสอนในเรื่องเดียวกัน เป็นผลท าให้การขับเคลื่อนนี้มีประสิทธิภาพ การสอนในโรงเรียนมีการฝึกปฏิบัติจริง เป็น
การปฏิบัติจนติดกาย ไม่ใช่การท่องจ าจนขึ้นใจ มีการวางเป้าหมายและกฎเกณฑ์การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม มี
การปลูกฝังพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมที่ละเอียดและลึกซึ้ง การที่ผู้คนมีพฤติกรรมไปในทิศทาง
เดียวกันทั้งประเทศเช่นนี้ สามารถกล่าวได้ว่าพฤติกรรมนั้นเปรียบเสมือนเป็นวัฒนธรรมของชนชาติญี่ปุ่นไปแล้ว 
ในขณะทีป่ระเทศไทย มีแนวโน้มที่ผู้ปกครองจะผลักภาระให้ทางโรงเรียนอบรมสั่งสอนเด็กมากกว่า และทั้ง 3 ฝ่าย
คือครอบครัว โรงเรียน และสังคมของไทยยังคงสอนกันคนละเรื่อง ไม่สอดประสานกันเท่าที่ควร  

นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายคนญี่ปุ่นที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นเวลานานเกี่ยวกับเรื่อง

ที่พวกเขาคิดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในโรงเรียนไทย สามารถสรุปข้อเสนอแนะได้ 10 เรื่อง  และ

คณะผู้วิจัยได้น าเสนอเรื่องเร่งด่วน 5 เรื่องที่สังคมไทยควรตระหนักอย่างจริงจัง เพ่ือประโยชน์ในการอยู่ร่วมกันใน

สังคม และประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  

ประเทศไทยมีความพยายามที่จะผลักดันให้เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ 4.0 เมื่อเป็นเช่นนี้ สิ่งที่ขาดไม่ได้และต้อง

พัฒนาไปพร้อมกันคือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็น 4.0 เช่นกัน ซึ่งประเทศไทยยังไม่ได้เริ่มด าเนินการอย่าง

จริงจัง อนึ่ง ที่ผ่านมาประเทศไทยประสบความส าเร็จในการปลูกฝังเรื่องชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ที่สามารถ

ขับเคลื่อนไปได้ท่ัวทั้งประเทศ แสดงให้เห็นว่าหากจะยกระดับคุณภาพของคนไทยเพ่ิมเติมโดยด าเนินการอย่างเป็น

ระบบทั้งประเทศในเรื่องท่ีงานวิจัยฉบับนี้ได้เสนอแนะไว้ ก็น่าจะสามารถกระท าได้เช่นเดียวกัน   
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บทที่1 
บทน า 

 
 
1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา  
   คุณภาพของคนเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศชาติให้เกิดการพัฒนา ความมีคุณภาพของคน
ญี่ปุ่นเป็นที่ยอมรับกันทั่วโลก ไม่ว่าจะในแง่ของการรู้จักหน้าที่ การมีความรับผิดชอบ การเคารพกฎเกณฑ์อย่าง
เคร่งครัด  นับตั้งแต่ประเทศญี่ปุ่นถูกบังคับให้เปิดประเทศตั้งแต่ปลายสมัยเอโดะ(ราวปี ค.ศ.1854) ญี่ปุ่นมี
ความพยายามอย่างยิ่งยวดที่จะพัฒนาประเทศให้ทัดเทียมประเทศตะวันตก และในเวลาต่อมา แม้ญี่ปุ่นจะเป็น
ประเทศในกลุ่มผู้แพ้สงครามโลกครั้งที่สอง แต่ภายในระยะเวลาไม่ถึง 20 ปีหลังสงครามสิ้นสุด ญี่ปุ่นกลับ
สามารถก้าวขึ้นเป็นประเทศที่พัฒนาในระดับแนวหน้าเฉกเช่นประเทศตะวันตกหรือสหรัฐอเมริกาได้ โดยหลัก
คิดส าคัญที่รัฐบาลญี่ปุ่นตระหนักอยู่เสมอคือ การสร้างคนให้มีคุณภาพ ประเด็นค าถามว่าญี่ปุ่นสร้างคนอย่างไร
ให้มีคุณภาพจึงเป็นหัวข้อที่น่าสนใจอย่างยิ่ง 
  คนที่เคยมีปฏิสัมพันธ์หรือท างานร่วมกับคนญี่ปุ่น คงจะรู้สึกสงสัยและเกิดค าถามต่อไปนี้ เช่น ท าไมคน
ญี่ปุ่นจึงรู้หน้าที่ที่ตนต้องปฏิบัติเป็นอย่างดี ท าไมคนญี่ปุ่นจึงมีความอดทนสูงและมีความพยายามมาก ท าไมคน
ญี่ปุ่นจึงรักษากฎเกณฑ์อย่างเคร่งครัด ท าไมคนญี่ปุ่นจึงพยายามปฏิบัติตนโดยไม่ท าสิ่งใดที่เป็นการรบกวนผู้อ่ืน 
เป็นต้น  และด้วยคุณลักษณะดังกล่าว ประเทศญี่ปุ่นจึงมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ จากรายงาน 
Human Capital Report ฉบับล่าสุด (ปี ค.ศ.2016) เรื่องทุนมนุษย์พบว่า ญี่ปุ่นได้รับการจัดให้อยู่ในอันดับที่ 4 
โดยที่ผ่านมาญี่ปุ่นก็มักจะได้รับการจัดให้อยู่ในอันดับต้นๆ ของโลกเสมอ  
  ดังที่กล่าวมานี้ ประเทศญี่ปุ่นหล่อหลอมเยาวชนอย่างไร จึงส่งผลให้บุคลากรมีคุณภาพ เป็นทรัพยากรอัน
ทรงคุณค่าของประเทศมาได้โดยตลอด นี่เป็นหัวข้อที่น่าค้นคว้าหาค าตอบเป็นอย่างยิ่ง 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุ่น เกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสม 
   ในการอยูร่่วมกันในสังคม 
 2.  เพ่ือศึกษาว่าโรงเรียนและครอบครัวญี่ปุ่นมีบทบาทต่อการสร้างคนให้มีคุณภาพอย่างไร 
 3.  เพ่ือน าเสนอผลจากการศึกษาอันน่าจะสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในสังคมไทยต่อไป 
   
1.3 สมมุติฐานการวิจัย 
  โรงเรียนและครอบครัวญี่ปุ่นมีบทบาทส าคัญในการหล่อหลอมเยาวชนให้เป็นคนคุณภาพได้ 
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1.4 กรอบแนวคิดและรายละเอียดการวิจัย 
ก. ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยอ้างอิงจาก ผลการส ารวจความคิดเห็นของคนญี่ปุ่นที่อาศัยอยู่ใน

ประเทศไทย เพ่ือศึกษาว่าเมื่อคนญี่ปุ่นมาใช้ชีวิตอยู่ในสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมที่แตกต่างจากของ
ตนเอง คนญี่ปุ่นจะน าลักษณะความเป็นคนญี่ปุ่นที่มีอยู่มาเป็นบรรทัดฐานในการคิดหรือตัดสินสิ่งต่างๆ 
อย่างไร โดยแบบสอบถามจะให้ความส าคัญเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเป็น
หลัก 

ข. น าผลจากการส ารวจข้อ ก. มาจัดหมวดหมู่เพ่ือก าหนดกรอบการวิจัย  
ค. ใช้กรอบดังกล่าวเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการอบรมบ่มเพาะ เช่น ครูของ

โรงเรียนในประเทศญี่ปุ่น โดยจะสัมภาษณ์ครูผู้สอนในสถานศึกษา 4 แห่งตั้งแต่ระดับอนุบาล 
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ว่ามีวิธีการสอนนักเรียนอย่างไร  

ง. การสังเกตการเรียนการสอนในโรงเรียน 
จ. การสัมภาษณ์ครอบครัวคนญี่ปุ่นในประเทศญี่ปุ่นจ านวน 7 คน  
ฉ. การสัมภาษณ์คนญี่ปุ่นในประเทศไทย โดยสุ่มเลือกจากกลุ่มคนญี่ปุ่นในประเทศไทยซึ่งคณะผู้วิจัยได้ท า

การส ารวจเบื้องต้นเพ่ือก าหนดกรอบในการวิจัย (ในข้อ ก.) โดยครั้งนี้เลือกเฉพาะผู้ที่มีบุตรจ านวน 7 
คนเพ่ือเป็นการยืนยันข้อมูลต่าง ๆ ในข้อ ค.-จ.  

ช. การส ารวจความคิดเห็นของคนไทยที่อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุ่นเป็นระยะเวลายาวนาน เพ่ือศึกษาว่าคน
ไทยมองคนญี่ปุ่นว่าเป็นคนคุณภาพหรือไม่ อย่างไร โดยแบบสอบถามจะให้ความส าคัญเรื่องพฤติกรรม
ที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นหลัก การส ารวจคนไทยนี้เพ่ือเป็นการตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ 
ในข้อ ค.-ฉ. 

ซ. การศึกษาข้อมูลจากวิชาจริยศึกษาและหนังสือเกี่ยวกับการสอนมารยาทต่างๆ ที่กล่าวถึงความคาดหวัง
แบบญี่ปุ่นเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม  

ฌ. น าผลการศึกษาทั้งหมดมาวิเคราะห์ว่า คนญี่ปุ่นซึ่งได้รับการกล่าวขานว่าเป็นคนมีคุณภาพนั้นได้รับการ
ปลูกฝังเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างไร 

 
 
1.5 ขอบเขตการวิจัย  
  งานวิจัยนี้จะศึกษาการสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุ่นโดยจ ากัดที่การอบรมบ่มเพาะในโรงเรียนและ
ครอบครัวว่ามกีารปลูกฝังเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างไร   
        1. คณะผู้วิจัยเลือกส ารวจความคิดเห็นของคนญี่ปุ่นจ านวน 50 คน ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครฯ และ
ปริมณฑลซึ่งเป็นแหล่งที่มีคนญี่ปุ่นอาศัยอยู่หนาแน่นที่สุดในประเทศไทย โดยเลือกคนญี่ปุ่นที่อาศัยอยู่ใน
ประเทศไทยตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายคนญี่ปุ่นต่างให้ความเห็นว่าระยะเวลาดังกล่าวเพียง
พอที่จะเริ่มเข้าใจวัฒนธรรมและวิธีคิดท่ีแตกต่างระหว่างไทยกับญี่ปุ่นได้ 
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  2. คณะผู้วิจัยเลือกส ารวจความคิดเห็นของคนไทยจ านวน 10 คน ที่อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุ่นมากกว่า 
10 ปี เนื่องจากวัฒนธรรมญี่ปุ่นและวิธีคิดของคนญี่ปุ่นมีความละเอียดอ่อนและลึกซึ้ง ประกอบกับภาษาญี่ปุ่น
เป็นภาษาที่มีความแตกต่างกับภาษาไทยมากและกล่าวได้ว่าเป็นภาษาที่ค่อนข้างยากในการเรียนรู้จนสามารถ
เข้าใจอย่างลึกซึ้ง ต้องใช้เวลานานในการท าความเข้าใจ ดังนั้น ระยะเวลาดังกล่าวจึงเป็นช่วงเวลาที่น่าจะเข้าใจ
ลักษณะของคนญี่ปุ่นและความเป็นมาของลักษณะดังกล่าวได ้
  3. คณะผู้วิจัยเลือกสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการอบรมบ่มเพาะเยาวชน เช่น ครูของโรงเรียนใน
ประเทศญี่ปุ่น ตั้งแต่ระดับอนุบาล ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา โดยจะเลือกสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน
รัฐบาลท้องถ่ินที่อยู่ในกรุงโตเกียวและจังหวัดใกล้เคียง เนื่องจากเป็นกลุ่มโรงเรียนที่มีจ านวนมากที่สุดในญี่ปุ่น 
  4. คณะผู้วิจัยเลือกสัมภาษณ์คนญี่ปุ่นที่มีบุตรและพ านักอยู่ในประเทศญี่ปุ่นจ านวน 7 คนเพ่ือศึกษาการ
อบรมบ่มเพาะในครอบครัว 
  5. คณะผู้วิจัยเลือกสัมภาษณ์แบบสุ่มกลุ่มคนญี่ปุ่นในประเทศไทยที่ได้ตอบแบบสอบถามกลับมาทาง
อีเมลครั้งแรกจ านวน 7 คนโดยเลือกเฉพาะผู้ที่มีบุตร เพ่ือยืนยันข้อมูลอีกครั้ง 
  6. คณะผู้วิจัยศึกษาข้อมูลจากวิชาจริยศึกษาและหนังสือเกี่ยวกับการสอนมารยาทต่างๆ ที่กล่าวถึงความ
คาดหวังแบบญี่ปุ่นในเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม   
   
1.6 วิธีด าเนินการวิจัยและสถานที่เก็บข้อมูล  

วัตถุประสงค์ กิจกรรมหลัก/กิจกรรมรอง ช่วง
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

จ านวน
วันที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ 
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1.เพ่ือให้ได้กรอบ
การวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ทบทวนวรรณกรรมและสร้าง
แบบสอบถาม 
2.ส่งแบบสอบถามส ารวจความ
คิดเห็นทางอีเมลไปยังคนญี่ปุ่น 
50 คนที่อาศัยในประเทศไทย 
3.ส่งแบบสอบถามส ารวจความ
คิดเห็นทางอีเมลไปยังคนไทยที่
อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุ่น 10 คน 
4.สรุปข้อมูลจากแบบสอบถาม 
5.น าผลที่ได้มาจัดหมวดหมู่เพ่ือ
ส ร้ า ง ก ร อ บ ค า ถ า ม ใ น ก า ร
สัมภาษณ์ครูประจ าโรงเรียนและ
ครอบครัวคนญี่ปุ่น ในประเทศ
ญี่ปุ่น 

เดือนที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

เดือนที่ 2 
 

30 วัน 
 
 
 
 
 
 
 
 

15 วัน 
 

คณะผู้วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะผู้วิจัย 
 
 

2.เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ความคิดเห็นของ
ครูผู้สอนและ
ครอบครัวคนญี่ปุ่น
ในประเทศญี่ปุ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.สัง เกตการเรียนการสอนใน
โรงเรียนที่ประเทศญี่ปุ่ นและ
สัมภาษณ์ครูผู้สอน 4 แห่งได้แก่ 
1)โรงเรียนอนุบาลฮิงาชิ นาราชิ
โนะ โคโดโมะเอ็น 
2)โรงเรียนประถมศึกษาฮิงาชิ นา
ราชิโนะ 
3)โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
นาราชิโนะ 4 
4 ) โ ร ง เ รี ยนมั ธยมศึ กษาตอน
ปลายเคน็มิคาวะ 
2.สัมภาษณ์คนญี่ปุ่นในประเทศ
ญี่ปุ่น 7 คน 

เดือนที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 วัน 
 
 
 
 
 
 
 

คณะผู้วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.สรุปผล สรุปผลทั้งหมดที่ได้จากการเก็บ
ข้อมูลในประเทศญี่ปุ่น 

เดือนที่ 3-6 
 

120 วัน 
 

คณะผู้วิจัย 
 

4.เพ่ือให้ได้ข้อมูล 
เกี่ยวกับแนวคิด

ศึกษาข้อมูลจากวิชาจริยศึกษา
และหนังสือ เกี่ ยวกับการสอน

เดือนที่ 6-7 30 วัน คณะผู้วิจัย 
 



5 
 

การสร้างคน
คุณภาพแบบญี่ปุ่น 

มารยาทต่างๆ 

5.สั ม ภ า ษ ณ์ ค น
ญี่ ปุ่ น ในประเทศ
ไทย 

น าผลที่ได้จากการเก็บข้อมูลใน
ประเทศญี่ปุ่นมาสร้างเป็นกรอบ
เพ่ือท าการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมเป็น
การยืนยันข้อมูลทั้งหมดอีกครั้ง 
โดยเลือกสุ่มสัมภาษณ์กลุ่มคน
ญี่ปุ่นซึ่งได้ตอบแบบสอบถามเพ่ือ
ก าหนดกรอบการวิจัยในขั้นตอน
แรก เฉพาะผู้มีบุตรประมาณ 7 
คน 

เดือนที่ 8 
 
 
 
 
 

30 วัน 
 
 
 
 
 

คณะผู้วิจัย 
 
 
 
 
 

6.สรุปผล จัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ เดือนที่ 9-12 125 วัน คณะผู้วิจัย 

หมายเหตุ จ านวนวันที่ใช้เป็นการคาดการณ์เวลาที่ต้องด าเนินงานจริง โดยเทียบ 1 วันเท่ากับ 8 ชั่วโมง  
 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
    การศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร การส ารวจความคิดเห็น และการสัมภาษณ์ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ผลการศึกษาจะท าให้ทราบว่าโรงเรียนและครอบครัวญี่ปุ่น มีวิธีการอบรมบ่มเพาะอย่างไร  เพ่ือให้ได้
บุคลากรที่มีคุณภาพ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวสามารถน าเสนอต่อกระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียน ผู้ปกครองและบุคคล
ทั่วไปเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพคนของประเทศไทยต่อไป 
 



  บทที่ 2 
การอบรมบ่มเพาะเด็กแบบญี่ปุ่น 

 
  ในบทนี้ จะขออธิบายเกี่ยวกับพัฒนาการการอบรมบ่มเพาะเด็กแบบญี่ปุ่นและแนวคิดการหล่อหลอมเด็ก
แบบญี่ปุ่นเชิงเปรียบเทียบ ดังต่อไปนี้ 
2.1 พัฒนาการการอบรมบ่มเพาะเด็กแบบญี่ปุ่น 
   มีนักวิจัยหลายท่านได้ทําการศึกษาไว้ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ฮิโรตะ1(1999) ได้กล่าวว่า ในยุคทศวรรษ 1910 เริ่มมีหนังสือเกี่ยวกับการเลี้ยงเด็ก หรือหนังสือเกี่ยวกับ
วิธีการอบรมและการศึกษาปรากฏขึ้น หนังสือเหล่านี้เป็นหนังสือแนะนําพ่อแม่ในเรื่องการอบรมเลี้ยงดูบุตรซึ่ง แต่
ดั้งเดิมไม่เคยมี ยกตัวอย่างเช่น 
  - แม่ในฐานะครูพิเศษ 
  - การอบรมลูกรัก การศึกษาของลูกรัก 
  - เลี้ยงลูกให้ฉลาด 
  - วิธีแก้ความทุกข์ของแม่ที่มีลูกต้องสอบแข่งขันในชั้นมัธยมศึกษา 
  - สําหรับครูและแม่ในการชี้แนะการใช้ชีวิตของเด็ก 
  - พ่อแม่ในฐานะครู 
  - แม่ในฐานะนักการศึกษา 
  คําว่า “แต่ดั้งเดิมไม่เคยมี” นั้นหมายความว่า สมัยก่อนหนังสือส่วนใหญ่จะเป็นคู่มือการเลี้ยงลูกในลักษณะ
ทางการแพทย์ แต่หนังสือที่กล่าวมาข้างต้นไม่ใช่เป็นการแนะนําแม่ในเรื่องความรู้ทางการแพทย์อย่างเดียว แต่เป็น
การแนะนําพ่อแม่เรื่องการอบรมลูก การเป็นผู้ช่วยลูกในเรื่องการเรียน หรือข้อที่ควรคํานึงถึงก่อนดุลูก เป็นต้น  
สมัยก่อนมีหนังสือสําหรับให้เด็กเรียนรู้เพ่ือเตรียมตัวสําหรับการสอบเข้าศึกษาต่อ โดยเด็กจากต่างจังหวัดที่รับรู้
ข่าวสารข้อมูลน้อย อาจซื้อหนังสือคู่มือเหล่านี้มาอ่าน แต่หนังสือสําหรับพ่อแม่เกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูบุตรดังที่
ยกตัวอย่างไว้ข้างต้นเป็นปรากฏการณ์ใหม่ในสังคม คู่มือเหล่านี้ไม่เน้นการรวบรวมนานาสาระความรู้ดังเช่น
สารานุกรมทั่วไป แต่จะแยกเป็นหัวข้อเฉพาะ เช่น การเลี้ยงลูกในวัยทารกกับการอบรมในวัยเด็ก หรือการอบรม 
การสอบแข่งขัน  
  ผู้ที่อ่านหนังสือคู่มือเหล่านี้เป็นชนชั้นกลางใหม่ ซึ่งมีลักษณะเด่นคือเป็นกลุ่มคนที่มีการแบ่งหน้าที่กันอย่าง
ชัดเจนว่า สามีทํางานนอกบ้าน ส่วนภรรยาทํางานในบ้าน ดูแลลูก ดังนั้น แม่จึงมีหน้าที่จัดการเรื่องการศึกษาของ

                                                      
1
広田照幸（1999）『日本人のしつけは衰退したか : 「教育する家族」のゆくえ』  講談社 
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ลูกโดยไม่พ่ึงผู้อ่ืนเหมือนชนชั้นสูง กลุ่มชนชั้นกลางใหม่นี้ไม่ค่อยมีความสัมพันธ์แน่นแฟ้นกับถิ่นที่ตนอาศัยอยู่ 
เนื่องจากเกรงว่าลูกจะได้รับอิทธิพลในทางที่ไม่ดี แม่เริ่มเลี้ยงลูกเองโดยไม่ต้องมีผู้ช่วยหรือคนรับใช้เหมือนพวก
ข้าราชการชั้นสูงในสมัยเมจิ ดังนั้น แม่จึงมีฐานะเป็นผู้อบรมสั่งสอนลูกโดยตรง ครอบครัวของชนชั้นนี้ให้
ความสําคัญกับผลการเรียนและการศึกษาต่อของลูก ซึ่งเป็นเป้าหมายเดียวกับโรงเรียน  และในขณะเดียวกัน
โรงเรียนกค็าดหวังความร่วมมือจากผู้ปกครอง โดยขอให้ทําตามนโยบายของโรงเรียนในเรื่องการศึกษาของเด็ก ชน
ชั้นกลางใหม่นี้มีความปรารถนาให้ลูกของตนมีความสมบูรณ์แบบ (perfect child) แม่จึงกระตือรือร้นในการอบรม
สั่งสอนลูก เด็กจะได้รับการอบรมที่ดีในบ้าน ชนชั้นกลางเหล่านี้จึงมีความแตกต่างจากกลุ่มคนจน ชาวนา คนงาน
หรือพวกพ่อค้า  ภาพของพ่อแม่ที่ใส่ใจการศึกษาของลูกนี้ปรากฏต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน และส่งผลให้เกิดปัญหา
ใหม่คือ พ่อแม่เข้ามาแทรกแซงการเรียนของลูก มีการเรียกร้องกับทางโรงเรียนมาก จนเกิดปัญหาความไม่เข้าใจกัน
ระหว่างบ้านกับโรงเรียน โดยมีตัวอย่างที่น่าสนใจคือ มีแม่บางคนมาเฝ้าดูลูกเรียนหนังสือที่โรงเรียน ซึ่งเป็นภาพที่
เห็นจนชินตา แม่บางคนมานั่งเรียนแทนลูกที่ขาดเรียนเพราะป่วย เป็นต้น 
   ฮิโรตะได้แสดงทรรศนะเก่ียวกับชนชั้นต่างๆ และการอบรมบ่มเพาะเพ่ิมเติมดังนี้ 
  ก. กลุ่มชนชั้นกลางใหม่ แม่ในครอบครัวของกลุ่มชนชั้นกลางใหม่ที่ใส่ใจเรื่องการศึกษาของลูกจนเกิน
ขอบเขต อาจแบ่งออกได้เป็น 3 ลักษณะดังนี้ 
   1. แม่ท่ีทุ่มเทเงินทองเพ่ือการศึกษาของลูกโดยไม่เสียดาย 
   2. แม่ที่คาดหวังลูกมากเกินไป โดยคิดว่าลูกตนมีความสามารถพิเศษซ่อนอยู่ แม่กลุ่มนี้จะให้ลูกเรียน
พิเศษเพ่ิมเติมนอกเหนือจากการเรียนในโรงเรียน เพ่ือเสริมความสามารถให้สูงมากยิ่งขึ้น เช่น เรียนดนตรี ว่ายน้ํา 
เขียนอักษรคันจิ ภาษาต่างประเทศ เป็นต้น 
   3.  แม่ที่หลงเชื่อวิชาจิตวิทยา แม่กลุ่มนี้จะอ่านหนังสือของนักจิตวิทยาอย่างตั้งใจ และมักจะปฏิบัติตาม
คําแนะนํานั้นๆ หากมีการทดสอบความรู้ที่ใดมักจะไม่พลาดในการนําลูกไปเข้ารับการทดสอบ หรือเตรียมตัวลูกเพ่ือ
เข้ารับการทดสอบความรู้สําหรับการเข้าเรียนในโรงเรียนอนุบาลที่มีชื่อเสียง 
  ข. กลุ่มชนชั้นในชนบท ขณะที่กลุ่มชนชั้นกลางในเมืองใส่ใจกับการศึกษามากเกินไป แต่ในชนบทกลับไม่
ค่อยใส่ใจเท่าที่ควร  ยุคทศวรรษ 1950 พบว่า การอบรมบ่มเพาะเด็กในชนบทยังคงเป็นแบบเดิม เช่น เมื่อถามเด็ก
ว่าถูกดุเรื่องอะไร เด็กก็จะตอบว่าเพราะไม่ช่วยงานบ้าน เมื่อถามว่าถูกชมเรื่องอะไร ก็จะตอบว่าเรื่ องช่วยงานบ้าน  
ส่วนเรื่องมีผลการเรียนดีหรือใช้จ่ายประหยัดกลับได้รับการใส่ใจน้อยมาก  อีกทั้งเด็กมักจะตอบว่า ต้องให้
ความสําคัญกับงานบ้านมากกว่าการเล่น หรืองานบ้านมาก่อนการเรียน  การให้น้ําหนักของการอบรมบ่มเพาะใน
ครอบครัวจึงให้ความสําคัญกับการใช้แรงงานมากกว่า และสิ่งที่น่าสนใจคือ พ่ีๆ มักไม่เรียนแต่จะทํางานเพ่ือส่งเสีย
ให้น้องๆ เรียน (ประมาณปีค.ศ. 1954) พ่อแม่ไม่แทรกแซงการสอนของครู เนื่องจากครูคือบุคคลที่ยิ่งใหญ่ซึ่งต้องให้
ความเคารพ 
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  ค.  กลุ่มชนชั้นผู้ใช้แรงงาน ธุรกิจขนาดกลาง ขนาดเล็กและพนักงานบริษัท กลุ่มชนชั้นแรงงานมักจะใช้วิธี
ตี หรือดุเพ่ือให้ลูกช่วยงานบ้านตั้งแต่เล็ก แต่ไม่ค่อยใส่ใจเรื่องความสะอาด กลุ่มคนที่เป็นเจ้าของธุรกิจขนาดกลาง
และเล็กจะไม่ค่อยมีเวลาดูแลลูก และไม่ค่อยตีหรือว่ากล่าวตักเตือน ส่วนกลุ่มพนักงานบริษัทนั้น แม่ของกลุ่มชนชั้น
นี้จะดูแลลูกดีจนบางครั้งดูเหมือนจะดูแลดีเกินไป 
 
  ส่วนคัตสึตะและนากาอูจิ2 (1964) ได้ทําการวิจัยและสรุปผลเกี่ยวกับกลุ่มชนชั้นต่างๆ ของญี่ปุ่นกับการ
อบรมบ่มเพาะไว้ดังนี้ 
  ก. กลุ่มชนชั้นสูง กลุ่มชนชั้นนี้สมัยก่อนจะเข้มงวดกับกฎระเบียบของบ้าน มีการอบรมเรื่องกิริยามารยาท 
แต่สมัยนี้จะเปลี่ยนเป็นเข้มงวดด้านการเรียนของเด็ก เนื่องจากชนชั้นนี้เติบโตมาในวัฒนธรรมดั้งเดิม เช่น การชงชา 
จัดดอกไม้ จึงยังคงมีแนวคิดที่ขัดแย้งกับความคิดสมัยใหม่เรื่องการให้อิสระกับเด็ก กลุ่มชนชั้นนี้จึงมีแนวโน้มที่จะ
สอนให้เด็กรู้จักอดกลั้นต่อความต้องการของตน 
  ข. กลุ่มท าการค้าและอุตสาหกรรม กลุ่มนี้จะใส่ใจการเรียนของลูกมาก เรียกร้องให้ลูกเรียนทุกอย่าง เช่น 
ภาษาอังกฤษ ไวโอลิน ลูกคิด และไม่ค่อยให้ความสําคัญเรื่องกิริยามารยาท 
  ค. กลุ่มคนงานในโรงงาน ความฝันในชีวิตของพวกเขาคือ อยากเป็นพนักงานบริษัทระดับสูง เนื่องจาก
ตระหนักดีว่าพวกตนเงินเดือนและการศึกษาน้อย  นอกจากนี้ ยังตั้งความหวังไว้ที่ลูกสูง เพ่ือเป็นการชดเชยสิ่งที่ตน
ขาดโอกาส 
  ง.  กลุ่มค้าขายรายย่อย กลุ่มนี้จะทํางานหามรุ่งหามค่ํา มักตําหนิลูกเรื่องการช่วยงานร้านค้า การอบรมสั่ง
สอนไม่ค่อยเข้มงวด ไม่ให้ความสําคัญกับกิริยามารยาทมากนัก ไม่คาดหวังเรื่องการเรียน สนใจเฉพาะความรู้ที่
สามารถนํามาใช้ประโยชน์ได้หลังจบการศึกษา เช่น การเรียนลูกคิด เป็นต้น 
  จ. กลุ่มชาวนา มักดุด่าว่ากล่าวหรือสั่งเกี่ยวกับการช่วยงานบ้าน แต่ไม่ค่อยให้ความสําคัญกับการอบรมสั่ง
สอนและไม่ใส่ใจการเรียนของลูกมากนัก มักให้ลูกเรียนจบเพียงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเน้นการเรียนเพียง
เพ่ือพอให้ได้งานทํา 
  ฉ. กลุ่มแรงงานอิสระ เป็นกลุ่มที่ไม่มีงานทําเป็นหลักแหล่ง ชีวิตของเด็กค่อนข้างมืดมน เพ่ือนๆ ข้างบ้านไม่
เล่นด้วย ไปโรงเรียนก็มักรู้สึกมีปมด้อย ไม่ว่าจะเป็นเสื้อผ้าที่สวมหรือของที่ใช้ในโรงเรียน หากพ่อหรือแม่ต้องออกไป
ทํางาน ลูกคนโตก็ไปโรงเรียนไม่ได้เพราะต้องดูแลน้อง มีเด็กบางคนถึงกับหยุดเรียนเพียงเพราะไม่กล้าเอาข้าวต้มไป
รับประทานที่โรงเรียน เนื่องจากอายเพื่อน 
 

                                                      
2
勝田守一・中内敏夫（1964）『日本の学校』  岩波新書 
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  คาราซาวะ3 (1968) กล่าวว่าความคิดดั้งเดิมของญี่ปุ่นตั้งอยู่บนพ้ืนฐานว่า เด็กจะเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่
สมบูรณ์ได้เองตามธรรมชาติ จะรู้จักการแยกแยะได้เองเมื่อเติบโตขึ้น จึงไม่จําเป็นต้องอบรมสั่งสอนมากทั้งในเรื่อง
การใช้ชีวิตประจําวันหรือกิริยามารยาท หากเด็กไม่ล้างมือก่อนรับประทานอาหาร ดูเหมือนพ่อแม่จะไม่ว่ากล่าว แต่
หากเสร็จงานในไร่นาแล้วไม่ล้างพลั่ว เด็กจะถูกตําหนิอย่างรุนแรง จึงเห็นได้ว่า ความหมายของการอบรมบ่มเพาะ
ในสมัยก่อนและปัจจุบันแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง 
 
  อูซาวะ4 (1998) กล่าวว่า ในยุคเศรษฐกิจรุ่งเรือง เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม ทั้งพ่อแม่และเด็กต่างหวัง
พ่ึงโรงเรียนให้คอยปลูกฝัง อบรมบ่มนิสัย และให้ความรู้  โรงเรียนกลายเป็นสถานที่ที่เด็กพ่ึงพาทั้งในเรื่องการศึกษา
ต่อ  การหางานทํา ส่วนการฝึกสอนให้เด็กทํางานเป็นโดยการช่วยงานพ่อแม่ได้ค่อย ๆ เลือนหายไป  และในปลาย
ทศวรรษ 1960 มีสิ่งที่น่าประหลาดใจคือ ไม่ว่าชนชั้นใดของสังคม ผู้เป็นแม่ล้วนให้ความใส่ใจกับการเรียนของลูก
เช่นเดียวกันหมด การอบรมของแม่เหล่านี้เน้นเรื่องการเรียนเป็นหลัก กล่าวกันว่าแม้กระทั่งภายในหมู่บ้านยังมี
โรงเรียนกวดวิชาเกิดข้ึน  
 
  ในอดีต ผู้ทําหน้าที่อบรมสั่งสอนเด็กคือชุมชนท้องถิ่น โรงเรียน และครอบครัว แต่ในทศวรรษ 1970 เกิดการ
เคลื่อนไหวครั้งใหม่ กล่าวคือ ครอบครัวมีบทบาทและอํานาจเหนือโรงเรียน พ่อแม่ต่างตระหนักดีว่า ในท้ายที่สุด  ผู้
ที่ต้องรับผิดชอบเด็กคือตัวพ่อแม่เอง จะปล่อยให้เป็นหน้าที่ของโรงเรียนอย่างเดียวไม่ได้อีกแล้ว ปรากฏการณ์ที่เห็น
ได้ชัดคือ การที่โรงเรียนฝึกเด็กในเรื่องการใช้ชีวิต หรือฝึกการอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มยังคงดํารงอยู่ แต่อาจเป็นสิ่งที่
ได้รับความสนใจน้อยลง ยกตัวอย่างเช่น ปัจจุบันนี้ครูไม่ต้องคอยตรวจดูว่าเด็กได้นําเอาผ้าเช็ดหน้าหรือกระดาษเช็ด
ปากมาจากบ้านหรือไม่ เนื่องจากเด็กได้ถูกฝึกให้นํามาจนติดเป็นนิสัยแล้ว เรื่องความสะอาดก็เช่นกัน ไม่ต้องสอน 
เด็กก็ปฏิบัติอยู่เสมอในชีวิตประจําวัน 
 
  วรินทร วูวงศ์5 (2546) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษากับการสร้างคนแบบญี่ปุ่น” ซึ่งเป็นการวิจัยภาคสนาม
โดยสังเกตการณ์การใช้ชีวิตประจําวันในโรงเรียนของเด็กญี่ปุ่น โดยเฉพาะโรงเรียนระดับประถมศึกษาอย่าง ใกล้ชิด 
2 ครั้ง  ครั้งแรกในปีค.ศ. 1995 และครั้งที่ 2 ในปีค.ศ. 2002 โรงเรียนที่เข้าไปเยี่ยมชมนี้มี 4 แห่ง  ทั้งหมดเป็น
โรงเรียนรัฐบาลท้องถ่ิน ซึ่งโรงเรียนประเภทนี้มีมากที่สุดในประเทศญี่ปุ่น สิ่งที่วรินทรได้ค้นพบจากการเข้าไปสังเกต
ในโรงเรียนสรุปได้ว่า โรงเรียนญี่ปุ่นมีลักษณะพิเศษ 3 ประการ ดังนี้ 

                                                      
3
唐澤富太郎（1968）『近代日本教育史』 誠文堂新光社 

4
宇沢弘文（1998）『日本の教育を考える』  岩波新書 

5วรินทร วูวงศ์. (2546). การศึกษากับการสร้างคนแบบญี่ปุ่นหลังสงครามโลกครั้งท่ี 2. กรุงเทพฯ : ภาพพิมพ์ 
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ลักษณะพิเศษข้อที่ 1 การเขียนเป้าหมาย 
   การเขียนเป้าหมายนี้เป็นลักษณะที่เด่นมากในโรงเรียนญี่ปุ่น โดยมีการเขียนไว้ทุกหนทุกแห่งในโรงเรียน
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือกัน ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายของโรงเรียน เป้าหมายของสัปดาห์นี้ เป้ าหมายของชั้นเรียน 
แม้กระท่ังเป้าหมายของวันนี้  เมื่อเข้าไปนั่งในห้องเรียนแล้วใช้สายตากวาดไปรอบ ๆ ตั้งแต่หน้าห้องจนถึงหลังห้อง 
จะพบว่าห้องเรียนในญี่ปุ่นอุดมไปด้วยเป้าหมายต่าง ๆ ในขณะที่ห้องเรียนในเมืองไทยหล่อหลอมเด็กด้วยรูปธงชาติ 
ศาสนา และพระมหากษัตริย์ฉันใด ห้องเรียนของญี่ปุ่นก็หล่อหลอมเด็กด้วยเป้าหมายฉันนั้น 
 
ลักษณะพิเศษข้อที่ 2 การท างานเป็นหมู่คณะ  
  การทํางานแบบเป็นหมู่คณะนี้ โรงเรียนจะปลูกฝังเด็กตั้งแต่เริ่มเข้าโรงเรียน และเด็กจะถูกฝึกให้ปฏิบัติทุกวัน
จนติดเป็นนิสัย กิจกรรมการทํางานแบบหมู่คณะมีหลายประเภท ทีเ่ด่นชัดมาก เช่น การรับประทานอาหารกลางวัน
และการทําความสะอาดตึกเรียน เป็นต้น 
 
ลักษณะพิเศษข้อที่ 3 การฝึกให้เด็กปกครองกันเอง 
  แต่ละห้องเรียนจะมีหัวหน้าห้อง 1 คน รองหัวหน้าห้อง 2-3 คน โดยนักเรียนจะสลับกันทําหน้าที่ทุกภาค
เรียน หัวหน้าและรองหัวหน้าห้องมีหน้าที่เป็นตัวแทนเข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการโรงเรียนในกิจกรรมต่าง ๆ 
ของนักเรียน  นอกจากนี ้ยังมีผู้รับผิดชอบประจําวันซึ่งจะเปลี่ยนไปทุกวันอีก 1 ตําแหน่ง โดยผู้รับผิดชอบประจําวัน
ทําหน้าที่ประชุมตอนเช้า 5 นาที (8:35 น. - 8:40 น.) และประชุมก่อนกลับบ้าน 20 นาที (14:35 น. –14:55 น.) 
  ประเด็นที่น่าจับตามองคือ การวิจารณ์ตนเอง ซึ่งเป็นเรื่องที่เด่นมากในสังคมญี่ปุ่น ญี่ปุ่นฝึกให้เด็กรู้จักวิจารณ์
ตนเองตั้งแต่เริ่มเข้าเรียน โรงเรียนหัดให้เด็กวิจารณ์ตนเองในเรื่องที่ตนรับผิดชอบทั้งสิ่งที่ทําสําเร็จและไม่สําเร็จ  
ดังนั้น ในการประชุมตอนเย็น เด็กแต่ละกลุ่มอาจรายงานว่า วันนี้ตนได้ทําอะไรสําเร็จไปบ้าง เช่น กลุ่มที่ 1 บอกว่า
รับประทานอาหารกลางวันหมด กลุ่มที่ 2 ไม่ลืมการบ้าน กลุ่มที่ 3 ทําความสะอาดเสร็จตามเวลา กลุ่มที่ 4 ทุกคน
ได้ออกไปเล่นข้างนอก เป็นต้น  ครูจะแจกสติ๊กเกอร์แก่กลุ่มที่มีความพยายาม เด็กจะนําสติ๊กเกอร์ไปติดไว้ที่ต้นไม้
แห่งความพยายาม และแข่งขันว่าใครจะได้สติ๊กเกอร์มากกว่ากัน จึงจะเห็นได้ว่าโรงเรียนประถมศึกษาของญี่ปุ่นเน้น
กิจกรรมความร่วมมือมาก ให้ความสําคัญกับการอบรมบ่มนิสัยเด็กมากพอ ๆ กับเนื้อหาวิชาการ หรืออาจจะ
มากกว่าด้วยซ้ํา ครูประจําชั้นท่านหนึ่งกล่าวว่า การทําอะไรเป็นกลุ่มต้องมีการปรึกษากันตลอดเวลา ทําให้เด็กชิน
กับบรรยากาศการได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นการปลูกฝังให้เด็กเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืนโดยไม่ต้องใช้คําพูด
อธิบายมาก การแบ่งหน้าที่ชัดเจน การทํางานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายหรือการทํากิจวัตรล้วนใช้ประโยชน์จาก
กฎข้อบังคับของกลุ่ม ทําให้เด็กต้องปฏิบัติตามระเบียบเหมือนกันทุกคน หากใครไม่อยากปฏิบัติ กลุ่มจะถกปัญหา



11 
 

กัน การทําเช่นนี้เป็นการสอนให้ปกครองกันเอง แม้ครูไม่อยู่ในห้อง เด็กก็จะปฏิบัติได้เพราะได้กลายเป็นรูปแบบไป
แล้ว  วัฒนธรรมกลุ่มจึงไมไ่ด้เกิดขึ้นมาเองตามธรรมชาติ แต่มีการกําหนดเป็นเป้าหมาย และมีการดําเนินการอย่าง
เป็นระบบในโรงเรียน  และในอีกด้านหนึ่ง ครูญี่ปุ่นจะสอนแบบลงรายละเอียด เช่น วิธีล้างมือ วิธีเดิน วิธีนั่งที่
ถูกต้อง การถือของ การจับตะเกียบ การจับไม้กวาด การทําความสะอาดห้องเรียน การกวาดห้อง การเช็ดถูห้อง 
และการตรวจดูว่ามีอะไรบกพร่องหรือไม่ การที่ญี่ปุ่นเน้นเรื่องการลงมือทําอย่างถูกต้องนั้นสืบทอดมาจากประเพณี
ทางศิลปะที่มีมาแต่โบราณซึ่งเน้นในเรื่องรูปแบบมาก 
  นอกจากนี้ วรินทรได้เข้าไปนั่งดูการสอนของครูญี่ปุ่นขณะกําลังสอนนักเรียนในห้องเรียนหลายครั้ง  โดย
เลือกศึกษาเฉพาะวิชาจริยศึกษาและวิชาสังคมศึกษาเป็นหลัก พบว่าจุดเด่นของการสอนวิชาจริยศึกษาคือ เน้นเรื่อง
อารมณ์ ความรู้สึก การเอาใจเขามาใส่ใจเราตลอดเวลา ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับจิตใจที่ละเอียดอ่อนทั้งสิ้น   ส่วนวิชา
สังคมศึกษาเป็นเนื้อหาใกล้ตัวที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจําวันทั้งสิ้น โดยในแง่ของวิธีการสอน ครูจะสอนอย่างละเอียด 
ใช้เวลาหลายคาบจนเด็กเข้าใจและสามารถนําไปปฏิบัติได้ บทบาทของครูเป็นผู้ช่วยป้อนข้อมูลมากกว่าเป็นผู้นําที่
โดดเด่นในห้องเรียน ครูจะให้เด็กแสดงความคิดเห็น และค้นคว้าด้วยตนเองตลอดเวลา โดยครูทําหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง 
การค้นคว้าเพื่อรายงานหน้าชั้นนั้นจะทําเป็นกลุ่มเสมอ 
  วรินทรได้สรุปว่า กระบวนการสร้างเด็กแบบญี่ปุ่นเน้นเรื่องปฏิบัตินิยมและความเข้มงวดต่อตนเองเป็นอย่าง
มาก โดยให้เด็กปฏิบัติจนกลายเป็นนิสัยติดตัว รูปแบบการฝึกเด็กเช่นนี้กระทําต่อเนื่องเป็นระยะเวลายาวนานอย่าง
น้อย 12 ปีในระบบโรงเรียน ซึ่งในท้ายที่สุดแล้ว มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสอนให้รู้จักการอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนในสังคมโดยไม่
ทําให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน  ซึ่งเมื่อมองจากประเทศตะวันตก ญี่ปุ่นมักถูกวิจารณ์ว่าสอนคนให้เป็นรูปแบบเดียวกัน ไม่มี
ความหลากหลายทางความคิด แต่อย่างไรก็ตาม คนญี่ปุ่นยังคงได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติว่ามีคุณภาพ
ทัดเทียมกับอารยประเทศ  ลักษณะเด่นของสังคมญี่ปุ่นคือการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันโดยการรวมกลุ่ม การศึกษา
ในโรงเรียนก็สอนให้อยู่กันเป็นกลุ่ม ความคิดของสมาชิกในกลุ่มจะคล้อยตามและกลมกลืนกัน จึงจะอยู่ได้อย่าง
ปลอดภัยและรู้สึกมั่นคง การที่ผู้ใดทําตัวโดดเด่นเหนือผู้อ่ืนจึงเป็นเรื่องที่ไม่ค่อยปรากฏ เมื่อทุกคนสังกัดกลุ่มใดก็
ต้องเก็บความต้องการส่วนตนไว้ วัฒนธรรมกลุ่มในรูปแบบของญี่ปุ่นได้ฝังรากลึกมานานและเป็นคุณประโยชน์อย่าง
มหาศาลในช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่ทุกคนพร้อมใจกันสร้างประเทศใหม่ 
    
  Schneider และคณะ (อ้างถึงใน สึเนโยชิ, 1992: 75-90)6 ได้ค้นพบว่า พ่อแม่เชื้อสายญี่ปุ่นรุ่นที่ 3 ที่อาศัย
อยู่ในสหรัฐอเมริกา เมื่อมีลูก ลูกซึ่งกลายเป็นรุ่นที่ 4 และถูกเลี้ยงดูในสหรัฐอเมริกาโดยได้รับการศึกษาแบบเด็ก
อเมริกัน พูดแต่ภาษาอังกฤษ แต่เมื่อเด็กมีผลการเรียนไม่ดี เด็กกลับรู้สึกว่าไม่ใช่เฉพาะตนที่รู้สึกอับอาย แต่ยังส่งผล

                                                      
6
恒吉僚子（1992）『人間形成の日米比較 : かくれたカリキュラム』  中央公論社 
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ให้ครอบครัวต้องอับอายไปด้วย ซึ่งเป็นวิธีคิดแบบญี่ปุ่นที่ยังหลงเหลืออยู่   นอกจากนี้ Schneider ยังกล่าวอีกว่า 
กว่าที่พวกเชื้อสายญี่ปุ่นในสหรัฐอเมริกาไม่รูจ้ักรสชาติของโชยุ (ซอสถั่วเหลือง)  ก็ล่วงเข้าไปรุ่นที่ 4 แล้ว  ดังนั้น จึง
อาจกล่าวได้ว่า กว่าที่ค่านิยมและวิธีคิดจะปรับเปลี่ยนเข้ากับวัฒนธรรมใหม่ และเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิด 
ต้องใช้เวลาถึง 4 ชั่วอายุคนทีเดียว 
 
  จะเห็นได้ว่าการอบรมบ่มเพาะเด็กแบบญี่ปุ่นมีพัฒนาการที่ยาวนานและปรับเปลี่ยนไปตามสภาพของสังคม
ในแต่ละยุคสมัย วิธีการอบรมบ่มเพาะถูกถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น และแม้ว่าคนญี่ปุ่นจะไม่ได้อาศัยอยู่ที่ประเทศญี่ปุ่นก็
ตาม แต่แนวคิดเกี่ยวกับการอบรมบ่มเพาะเด็กแบบญี่ปุ่นก็ไม่ได้เปลี่ยนไปอย่างง่ายดาย 
 
2.2 แนวคิดการหล่อหลอมเด็กแบบญ่ีปุ่นเชิงเปรียบเทียบ 
  ในส่วนนี้จะขอกล่าวถึงงานวิจัยของนักการศึกษาชาวญี่ปุ่นที่ศึกษาวิจัยเรื่องการหล่อหลอมเด็กแบบญี่ปุ่นโดย
เปรียบเทียบกับสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นประเทศผู้นําของโลก และงานวิจัยของนักวิชาการชาวไทยที่ศึกษาการอบรมบ่ม
เพาะเด็กแบบญี่ปุ่นเปรียบเทียบกับประเทศไทย รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  อาซูมะ7 (1994) ได้แสดงทรรศนะว่าแม้ระบบของสังคม การเมือง เศรษฐกิจ หรือประเพณีของประเทศจะ
เปลี่ยนแปลงไป แต่การเปลี่ยนแปลงในจิตใจ หรือพฤติกรรมของมนุษย์เปลี่ยนช้ากว่ามาก  กล่าวคือ กว่าการ
เปลี่ยนแปลงจะฝังรากลึกลงในจิตใจมนุษย์ ต้องใช้เวลาหลังจากนั้นอีกนานมาก อาซูมะได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวิธีการ
อบรมเด็กว่ามีอิทธิพลต่อการก่อร่างเป็นความคิดที่แตกต่างของผู้คนได้อย่างไร โดยเขาได้ทําการเปรียบเทียบวิธีการ
อบรมของชาวญี่ปุ่นและชาวอเมริกันว่าแตกต่างกันอย่างไร ส่งผลให้ชาวญี่ปุ่นมีวิธีคิดและวิธีปฏิบัติตนแตกต่างจาก
ชาวอเมริกันอย่างไร  เขาได้กล่าวสรุปไว้ว่า วิธีการปฏิบัติตนแบบชาวญี่ปุ่นคือให้ความสําคัญต่อความสัมพันธ์กับ
ผู้อ่ืน เรียกร้องความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ สะกดกลั้นความต้องการของตนเอง  ส่วนวิธีปฏิบัติแบบชาวอเมริกันคือให้
ความสําคัญกับการแสดงออกตามธรรมชาติของตนเองให้มากที่สุดเท่าที่จะทําได้ แสวงหาความคงที่ในส่วนตน 
แสวงหาความน่าเชื่อถือ สนับสนุนการแสดงจุดยืนของตนเอง  นอกจากนี้ อาซูมะยังได้ข้อสรุปอีกว่า คําว่า “เด็กดี” 
ในความหมายของชาวญี่ปุ่นคือ เป็นเด็กท่ีผู้ใหญ่ปกครองง่าย สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ ช่วยตัวเองในชีวิตประจําวัน
ได้  รู้จักการทักทาย  รักษากฎเกณฑ์ ไม่รบกวนผู้อ่ืน อดทนและมีความพยายาม  ส่วนในความหมายของชาว
อเมริกันคือ มีความเป็นอิสระ ความเป็นผู้นํา รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 
  อาซูมะกล่าวว่า คุณลักษณะของชาวญี่ปุ่นคือ ทําตามที่บอกอย่างถูกต้องและครบถ้วน และทําด้วยความรู้สึก
เต็มใจ ควบคุมอารมณ์ ไม่รบกวนผู้อ่ืน ไม่ทําให้ผู้อ่ืนรู้สึกไม่ดี ชาวญี่ปุ่นนอกจากจะใส่ใจความรู้สึกของผู้อ่ืนแล้ว ยัง

                                                      
7
東洋（1994）『日本人のしつけと教育 : 発達の日米比較にもとづいて』  東京大学出版会 
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ถูกคาดหวังในเรื่องการหยั่งรู้ความรู้สึกหรือความต้องการของผู้ อ่ืนโดยที่ อีกฝ่ายไม่จําเป็นต้องเอ่ยปาก ส่วน
คุณลักษณะของชาวอเมริกันคือ สามารถยืนได้ด้วยตัวเองอย่างสง่าผ่าเผยในสังคม  เข้ากันได้ดีกับเพ่ือนฝูง แสดง
จุดยืนของตน มีความเป็นอิสระ ไม่ข้ึนกับใคร  
  นอกจากนี้อาซูมะยังแสดงทรรศนะอีกว่า สังคมอเมริกันเป็นสังคมที่ไม่มีข้อกําหนดตายตัว ทุกอย่างต้องการ
คําอธิบาย เป็นสังคมที่ถามหาความรับผิดชอบส่วนบุคคล เป็นสังคมที่คิดพิจารณาความแตกต่างระหว่างบุคคล จึง
ต้องการทราบว่าฝ่ายตรงข้ามคิดอะไร ต้องการอะไร ชาวอเมริกันจะเรียกร้องความชัดเจน การวิเคราะห์ การอธิบาย
แบบเป็นเหตุเป็นผลและเทคนิคในการสื่อสาร ดังนั้น สังคมอเมริกันจึงให้ความสําคัญกับธรรมชาติของมนุษย์ส่วน
บุคคลควบคู่ไปกับหน้าที่ทางสังคม ในขณะที่สังคมญี่ปุ่นเป็นสังคมแบบยอมรับในสิ่งที่เป็น เมื่อมีการกล่าวถึงผู้ใด ก็
จะกล่าวถึงผู้นั้นในด้านหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้นั้นในสังคมที่อาศัยอยู่ ชาวญี่ปุ่นเน้นความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 
ทํางานหนัก เข้มงวดในการอบรม ขัดเกลา และทุ่มเทให้กับหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มที่  การแบ่งหน้าที่
เกิดขึ้นควบคู่ไปกับความรับผิดชอบ ทุกคนต้องดําเนินการตามหน้าที่ โดยหน้าที่จะเป็นตัวกําหนดว่าตนต้องทํา
อย่างไร คนที่อยู่ในตําแหน่งสูงก็จะยิ่งทําอะไรตามอําเภอใจไม่ได ้  
  เกี่ยวกับเรื่องการอบรมลูกของชาวญี่ปุ่นนั้น อาซูมะได้สรุปไว้ว่า แม่ลูกมีความสัมพันธ์แบบพ่ึงพากันและอยู่
ร่วมกันมากกว่าใช้อํานาจ มักใช้วิธีอธิบายเหตุผล หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้า แม่ชาวญี่ปุ่นคาดหวังพัฒนาการที่รวดเร็ว
ของลูกในเรื่องการควบคุมอารมณ์ กล่าวคือ เน้นคุณลักษณะของการอยู่ร่วมกันในครอบครัวโดยไม่ทําให้ผู้อ่ืน
เดือดร้อน การเชื่อฟัง การรักษากฎเกณฑ์ มารยาท การจัดการในเรื่องรอบตัว แม่ชาวญี่ปุ่นใช้วิธีการสร้าง
สภาพแวดล้อมให้ซึมซับเข้าไปในตัวลูก ให้ลูกสามารถทําได้ด้วยตัวเอง ในขณะที่แม่ชาวอเมริกันคาดหวังพัฒนาการ
ที่รวดเร็วของลูกในเรื่องความสามารถทางสังคม ความชัดเจนในการสื่อสาร กล่าวคือ เน้นคุณลักษณะให้ออกไป
เผชิญโลกภายนอกด้วยตนเอง สามารถยืนอยู่ได้ด้วยตนเอง 
  อาซูมะให้ความเห็นว่า เมื่อชาวญี่ปุ่นพูดเรื่องเกี่ยวกับตนเองให้ผู้อ่ืนฟัง มักไม่กล่าวชมตนเองและจะพูดไป
ในทางลบเสียมากกว่า แต่เมื่อได้ลงมือทําจริง ๆ แล้ว ชาวญี่ปุ่นจะทําอย่างจริงจัง สังคมญี่ปุ่นเป็นสังคม Zero-sum 
กล่าวคือ หากใครทําตัวเด่นว่าตนเก่ง คนอ่ืนก็จะกลายเป็นผู้แบกรับผลลบไป ชาวญี่ปุ่นจะหลีกเลี่ยงแม้แต่การพูด
เรื่องที่มีผลได้ผลเสียเกี่ยวกับตนโดยตรง การพูดที่ส่อเค้าไปในทางภาคภูมิใจหรือโอ้อวดถือเป็นการเสียมารยาทใน
การคบหากับบุคคลอ่ืน  นอกจากนี้ เมื่อชาวญี่ปุ่นจะประเมินตนเอง แม้มิใช่เป็นการเปรียบเทียบกับผู้อ่ืน แต่ก็
ระมัดระวังที่จะไม่ยกตนให้เด่น ในสังคมญี่ปุ่น ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลจึงถือเป็นสิ่งที่ สําคัญ สิ่งที่ชาวญี่ปุ่นเห็น
ว่าสําคัญที่สุดในการทําให้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นไปได้อย่างราบรื่นคือ การทําความเข้าใจความรู้สึกของคน
มากกว่าเหตุผล หากสามารถสื่อความรู้สึกถึงกันได้ ความรู้สึกร่วมกันย่อมเกิดตามมา 
  การสื่อสารแบบญี่ปุ่นส่วนใหญ่ใช้วิธีอ่านความรู้สึกของคู่สนทนา วิธีนี้มีอิทธิพลต่อการดําเนินชีวิตประจําวัน
ของชาวญี่ปุ่นอย่างยิ่ง ยกตัวอย่างเช่น ชาวญี่ปุ่นจะไม่ตอบปฏิเสธอย่างชัดเจนเนื่องจากคํานึงถึงความรู้สึกของ อีก



14 
 

ฝ่าย เมื่อเป็นดังนี้ ผู้ขอร้องจะไม่ค่อยกล้าไหว้วานหรือขอร้องแบบตรง ๆ และผู้ถูกขอร้องก็จะไม่ค่อยกล้าปฏิเสธ 
กล่าวคือ ต่างฝ่ายต่างอ่านความรู้สึกของกันและกันตลอดเวลา  อย่างไรก็ตาม อาซูมะได้ให้ข้อคิดว่า สิ่งที่ขาดไม่ได้
สําหรับชาวญี่ปุ่นคือ ต้องข้ามกําแพงเชื้อชาติ กําแพงวัฒนธรรม และมีวิธีการจัดการที่ดีให้เท่าทันกับยุคสมัยที่
ข่าวสารข้อมูลไหลเข้ามาอย่างเสรีในขณะนี้ 
 
  สึเนโยชิ(อ้างแล้ว)  อธิบายวิธีการอบรมที่แตกต่างระหว่างชาวอเมริกันและชาวญี่ปุ่น โดยยกตัวอย่างกรณีของ
เธอเอง ซึ่งเป็นชาวญี่ปุ่นพํานักอยู่ในสหรัฐอเมริกา ขณะนั้นเธออายุได้ 6 ขวบ ออกไปนั่งรถเล่นกับแม่และซินดี้ โดย
เธอนั่งอยู่ด้านหลังรถ เธออยากสูดอากาศภายนอกจึงเปิดหน้าต่าง ทันใดนั้น ซินดี้ได้ตะโกนแบบผู้มีอํานาจว่า “อย่า
ซุกซน ให้ปิดกระจกเดี๋ยวนี้” ทําให้เธอในวัยเด็กรู้สึกขัดข้องใจอย่างมาก พาลคิดไปว่าคงเพราะซินดี้เพ่ิงไปทําผมมา
จึงไม่อยากให้ผมเสียทรง แต่ไม่ยอมพูดความจริง กลับต่อว่าเธอซุกซน  ซึ่งในกรณีเช่นนี้ หากเป็นชาวญี่ปุ่นจะสอน
ว่า ถ้าเปิดกระจกรถ จะเป็นการรบกวนผู้อ่ืน เดี๋ยวเขาจะหนาว หรือเป็นหวัด กล่าวคือ จะโทษว่าเป็นความผิดของ
ตนเองที่ทําให้ผู้อื่นเดือดร้อน  แตว่ิธีการที่ซินดี้ใช้คือรูปแบบของการใช้อํานาจ ในขณะที่วิธีการที่ชาวญี่ปุ่นใช้จะเป็น
รูปแบบของการเรียกร้องความรู้สึก  แม้ปัจจุบันรูปแบบการใช้อํานาจจะเริ่มไม่เป็นที่นิยมในสหรัฐฯ แต่ก็ไม่ได้
หมายความว่าจะใช้รูปแบบเรียกร้องความรู้สึกแบบญี่ปุ่น สิ่งที่ชาวอเมริกันชอบทําในการสอนเด็กคือ ใช้คําพูด
จํานวนมากเพ่ืออธิบายให้เหตุผลแก่เด็ก ในขณะที่ชาวญี่ปุ่นมักสอนให้เด็กมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้สึก 
คือสอนให้เด็กคิดถึงผู้อ่ืน เห็นใจผู้อ่ืน ใจประสานใจ สื่อกันด้วยใจมากกว่าการใช้คําพูด มีการรับรู้ไว เข้าถึงใจคน มี
ความรู้สึกร่วม มีความรับผิดชอบร่วม ให้เด็กสํานึกผิดด้วยตนเอง 
  ส่วนความคิดแบบคนอเมริกันคือ เมื่อเด็กทําไม่ดี ผู้ใหญ่จะกระตุ้นให้เด็กเห็นความบกพร่องนั้นและแก้ไข 
การเลี้ยงเด็กแบบอเมริกันจึงเหมือนในหนังสือฝึกสุนัข โดยได้มีการยกตัวอย่างภาพยนตร์ของดิสนีย์ที่แม้สุนัขจะร้อง
ตอนดึกอย่างไร เจ้าของก็ไม่ตามใจ และให้นอนแยกกับเจ้าของ โดยเจ้าของมักแสดงให้รู้ว่าตนคือเจ้านาย  ในขณะที่
ความคิดแบบญี่ปุ่นถือว่าเด็กที่เกิดมาบริสุทธิ์ ถ้าเด็กเริ่มออกนอกลู่นอกทางก็ต้องพยายามดัดให้เข้าที่เดิม เหมือน
การปลูกต้นไม้ที่อาจจะมีก่ิงก้านโค้งผิดทิศทาง จึงจําเป็นต้องใช้ไม้ค้ําให้ไปในทิศทางที่ต้องการ 
  ความเชื่อที่แตกต่างอีกเรื่องหนึ่งคือ ชาวญี่ปุ่นเชื่อว่าเด็กเกิดมามีความสามารถไม่แตกต่างกัน หรือแม้จะมี
ความสามารถแตกต่างกันตั้งแต่เกิด แต่ปัจจัยที่สําคัญกว่าคือความแตกต่างของความพยายาม ความร่วมมือของ
ครอบครัวและสภาพแวดล้อมทางการศึกษา  ชาวญี่ปุ่นจึงไม่ให้ความสําคัญกับคําว่า “เก่งมาตั้งแต่เกิด” การจัดชั้น
เรียนของญี่ปุ่นจึงไม่มีการจัดแบ่งเป็นห้องเด็กเก่งและไม่เก่ง และในขณะเดียวกัน แต่ละห้องจะแบ่งเด็กเป็นกลุ่ม
เสมอ การจัดรูปแบบกลุ่มทําให้เด็กภายในกลุ่มมีความสนิทสนมกัน ได้แบ่งปันความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและ
กันอย่างสม่ําเสมอ เมื่อเด็กคุ้นเคยกับเพ่ือนในกลุ่ม การใช้คําพูดจึงไม่จําเป็น กล่าวคือ ไม่ต้องพูดหรืออธิบายมากก็
เข้าใจกัน สื่อกันด้วยใจมากกว่าคําพูด และเพ่ือให้การดําเนินกิจกรรมกลุ่มเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทาง
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โรงเรียนจึงมีการกําหนดเป้าหมาย และมีป้ายขอความร่วมมือให้ช่วยดําเนินการทําตามเป้าหมายที่กําหนดติดไว้ตาม
สถานที่ต่างๆ ภายในโรงเรียน 
  โรงเรียนประถมศึกษาของสหรัฐอเมริกาจะไม่มีการเน้นกลุ่มหรือการทํางานร่วมกันมากเท่าโรงเรียนญี่ปุ่น 
จากการที่โรงเรียนประถมศึกษาของอเมริกันมีระบบการศึกษาสําหรับผู้มีความสามารถพิเศษ (gifted education) 
จึงได้มีการให้คําจํากัดความของเด็กประเภทนี้ว่า เป็นเด็กที่มีความรู้ มีความคิดสร้างสรรค์ มีศิลปะ มีความเป็นผู้นํา 
มีพรสวรรค์ยอดเยี่ยมทางวิชาการเฉพาะด้าน และการแสดงออกถึงความสามารถเหล่านี้ให้คนประจักษ์  สิ่งเหล่านี้
ล้วนเป็นสิ่งที่ชาวอเมริกันชื่นชอบและยอมรับ ซึ่งเป็นรูปแบบการแสดงออกที่ตรงข้ามกับของชาวญี่ปุ่น กล่าวคือ  
ชาวญี่ปุ่นแม้ว่าจะมีความมั่นใจในตนเองแต่มักแสดงอาการถ่อมตน ในขณะที่ชาวอเมริกันแม้จะไม่มีความมั่นใจ แต่
ก็มีแนวโน้มที่จะแสดงความภาคภูมิใจออกมา 
 
  วรินทร วูวงศ์ และวีรวรรณ วชิรดิลก8 (2544) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “เปรียบเทียบทรรศนะของคนไทยกับคน
ญี่ปุ่นที่มีต่อกัน”  โดยศึกษาเปรียบเทียบลักษณะเด่นของคนไทยและคนญี่ปุ่น ฯลฯ ผลจากแบบสอบถามของกลุ่ม
ตัวอย่างคนไทยและคนญี่ปุ่นซึ่งอาศัยอยู่และทํางานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทําให้ทราบว่า ลักษณะ
เด่นของคนญี่ปุ่นที่คนไทยและคนญี่ปุ่นมองเหมือนกันมี 15 ลักษณะ ได้แก่ สะอาด  เจ้าระเบียบ  เอาจริงเอาจัง  
ระมัดระวังตัว  รักษากฎหมาย  อดทน มีมารยาท  ชอบค้นคว้าทดลอง  อนุรักษ์นิยม  คิดเป็นวิทยาศาสตร์  
คล่องแคล่ว มีเหตุผล  ซื่อสัตย์  นักปฏิบัติ  และหัวก้าวหน้า ซึ่งลักษณะทั้งหมดนี้ล้วนสะท้อนให้เห็นถึงภาพของ
มนุษย์ที่พึงประสงค์ในสังคมญี่ปุ่นทั้งสิ้น  ส่วนลักษณะเด่นของคนไทยที่คนไทยและคนญี่ปุ่นมองเหมือนกันมี 13 
ลักษณะ ได้แก่ สนุก เชื่อโชคลาง  ร่าเริง  ช่างพูด  อ่อนโยน ซื่อๆ ไม่รักสันโดษ ไม่มีระเบียบ ไม่คล่องแคล่ว มี
มารยาท ไม่คิดเป็นวิทยาศาสตร์ ชาตินิยม ไม่อดทน 
  จากผลการศึกษาพบว่าลักษณะเด่นของคนญี่ปุ่นและคนไทยมีความแตกต่างกันมาก ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าสิ่งนี้
เป็นภาพสะท้อนของการอบรมบ่มเพาะที่แตกต่างกันระหว่างญี่ปุ่นกับไทย 
  วรินทร วูวงศ์ (2550)9 ศึกษาวิจัยเรื่องการยกระดับคุณภาพของคนไทยผ่านกระบวนการหล่อหลอมในระบบ
โรงเรียน โดยได้ให้ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการอบรมบ่มเพาะแบบญี่ปุ่น และสรุปความหมายของคําว่า “อบรมบ่ม
เพาะ” ไว้ 2 ประการ คือ 

                                                      
8วรินทร วูวงศ์ และวีรวรรณ วชิรดลิก. (2544). "เปรียบเทียบทรรศนะของคนไทยกับคนญี่ปุ่นท่ีมตี่อกัน".  
   วารสารศลิปศาสตร,์ ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 1, หน้า 194-215. 
9วรินทร วูวงศ.์ (2550). การยกระดับคุณภาพของคนไทยผา่นกระบวนการหล่อหลอมในระบบโรงเรียน. (โครงการวิจัยกองทุนวิจัย
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ปี2550) 
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  ก. เรื่องเก่ียวกับระเบียบ ปฏิบัติในการใช้ชีวิตประจําวัน ตัวอย่างเช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร การ
จัดระเบียบสิ่งของของตนเอง เป็นต้น 
  ข. เรื่องเกี่ยวกับกิริยามารยาท ท่าทีที่เหมาะสมต่อผู้อ่ืนที่อยู่ร่วมกันในสังคม ตัวอย่างเช่น การทักทายผู้มา
เยือนแม้ตนจะไม่เคยรู้จักมาก่อน หรือการสละที่นั่งให้ผู้สูงอายุ เป็นต้น 
วรินทรสรุปว่าประเทศญี่ปุ่นสามารถพัฒนาคนให้มีพร้อมทั้งสองลักษณะนี้ได้โดยใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือ  และใน
ส่วนท้ายของงานวิจัย วรินทรยังได้สรุปว่า จากการศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของคนไทยในภาพรวมพบว่า คนไทยมี
ปัญหาในการทํางาน 3 เรื่องคือ 
   1. ความรู้ในงานที่ตนรับผิดชอบ 
   2. ความสามารถในการจัดการ 
   3. การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
 
 
  จากการทบทวนงานวิจัยทั้งหมดที่กล่าวมานี้พบว่า งานวิจัยของนักวิชาการชาวญี่ปุ่นส่วนใหญ่เป็นการ
นําเสนอให้เห็นลักษณะเด่นของการอบรมบ่มเพาะแบบญี่ปุ่น และมักเปรียบเทียบกับประเทศผู้นําโลกอย่าง
สหรัฐอเมริกาเสมอ ด้วยจุดประสงค์เพ่ือต้องการบอกชาวโลกว่า ญี่ปุ่นมีเอกลักษณ์ในการหล่อหลอมคนของตน
อย่างไร  ส่วนงานวิจัยของวรินทรที่ผ่านมานั้นเป็นการมองจากผู้วิจัยในฐานะชาวต่างชาติที่มองเข้าไปในโรงเรียน
ญี่ปุ่น และเห็นภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียนญี่ปุ่น ว่ามีนโยบายหล่อหลอมคนอย่างไร และใช้อะไรเป็นเครื่องมือใน
การหล่อหลอมคน ซ่ึงวรินทรได้ค้นพบว่า คําสําคัญของการหล่อหลอมคนแบบญี่ปุ่นคือความเข้มงวดต่อตนเองใน
ทุกเรื่อง 
  งานวิจัยเรื่อง “การสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุ่น” นี้ ได้ดําเนินการต่อยอดจากงานวิจัยทั้งหมดที่กล่าวมา
ข้างต้น กล่าวคือ งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการมองจากคนญี่ปุ่นที่สะท้อนให้เห็นภาพคนไทยว่า ในทรรศนะของคนญี่ปุ่น 
พฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมควรเป็นเช่นไร หลังจากนั้นจึงศึกษาว่าทั้งโรงเรียนและครอบครัว
ญี่ปุ่นมีบทบาทต่อเรื่องนี้อย่างไร โดยยกตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม และศึกษารายละเอียดแต่ละเรื่อง อีกทั้งคณะผู้วิจัย
ได้ทําการสํารวจข้อมูลจากคนไทยทีอ่าศัยในญี่ปุ่นเป็นระยะเวลายาวนานมากกว่า 10 ปีขึ้นไปเพ่ือเป็นการตรวจสอบ
ข้อมูลที่ได้รับจากฝ่ายญี่ปุ่นด้วย นอกจากนี้ยังศึกษาข้อมูลจากวิชาจริยศึกษาและหนังสือ เกี่ยวกับการสอนมารยาท
ต่างๆ ที่กล่าวถึงความคาดหวังแบบญี่ปุ่นเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม หลังจากนั้นจึงนํา
ผลการศึกษาทั้งหมดมาวิเคราะห์ว่า คนญี่ปุ่นซึ่งได้รับการกล่าวขานว่าเป็นคนมีคุณภาพนั้น ได้รับการปลูกฝังเรื่อง
พฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างไร  คณะผู้วิจัยเห็นว่าผลจากการวิจัยสามารถนํามาประยุกต์
เพ่ือใช้ในการพัฒนาคุณภาพคนของประเทศไทยได้ 



บทที่ 3 
ภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุ่น 

    
  บทที่ 3 จะอธิบายผลการสํารวจภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุุนว่า คนญี่ปุุนมองคนไทยว่า
ประพฤตปิฏิบัติตนอย่างไร และคนญี่ปุุนจะประพฤติปฏิบัติตนอย่างไรหากอยู่ในสถานการณ์เดียวกัน  การสํารวจนี้
มุ่งศึกษาพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นสําคัญ 
  การสํารวจดําเนินการโดยจัดส่งแบบสอบถามจํานวน 70 ชุดทางอีเมล เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของคนญี่ปุุนที่
อาศัยอยู่ในประเทศไทยตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป เนื่องจากกลุ่มเปูาหมายคนญี่ปุุนต่างให้ความเห็นว่าระยะเวลาดังกล่าว
เพียงพอที่จะเข้าใจวัฒนธรรมและวิธีคิดท่ีแตกต่างระหว่างไทยกับญี่ปุุนได้ คณะผู้วิจัยตั้งเปูาหมายการตอบกลับไว้ที่ 
50 คน แบบสอบถามเป็นคําถามปลายเปิด โดยขอให้กลุ่มเปูาหมายคนญี่ปุุนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ
พฤติกรรมที่สังเกตเห็นและรู้สึกว่าเป็นความแตกต่างระหว่างคนไทยกับคนญี่ปุุนประมาณ 10 ข้อ และอธิบายว่าใน
สถานการณ์ดังกล่าว คนไทยประพฤติปฏิบัติอย่างไร และหากเป็นคนญี่ปุุน จะประพฤติปฏิบัติอย่างไร พร้อมกับ
ขอให้ระบุด้วยว่า เกี่ยวกับวิธีการประพฤติปฏิบัติดังกล่าว ตนได้รับการอบรมมาอย่างไร และหากผู้ตอบ
แบบสอบถามมีข้อคิดเห็นหรือประสบการณ์อ่ืนเพ่ิมเติม ก็ให้เขียนในช่อง “ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม”  โดยคณะผู้วิจัยได้
ยกตัวอย่างการทิ้งน้ํามันท่ีเหลือจากการปรุงอาหาร ซ่ึงคนไทยจะเทน้ํามันทิ้งลงท่อระบายน้ํา ในขณะที่คนญี่ปุุนใช้วิธี
เทน้ํามันทิ้งลงในถุงที่มีกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนทิ้งเป็นขยะเผาได้ต่อไป   
  ผลจากการส่งแบบสอบถามทางอีเมล มีกลุ่มเปูาหมายคนญี่ปุุนตอบแบบสอบถามส่งกลับมาทั้งสิ้น 59 คน 
โดยมรีายละเอียดดังตารางต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 3.1 เพศและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุ่น 

เพศ สถานภาพ 
เพศ จํานวน ร้อยละ สถานภาพ จํานวน ร้อยละ 

เพศชาย 14 23.7 สมรสแล้ว 50 84.7 
เพศหญิง 45 76.3 โสด 8 13.6 

ไม่ระบุ 0 0.0 ไม่ระบุ 1 1.7 

รวม 59 100.0 รวม 59 100.0 
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ตารางท่ี 3.2 ช่วงอายุและอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุ่น 
ช่วงอายุ อาชีพ 

ช่วงอายุ จํานวน ร้อยละ อาชีพ จํานวน ร้อยละ 

20-29 ปี 3 5.1 พนักงานบริษัท 11 18.6 
30-39 ปี 7 11.9 ธุรกิจส่วนตัว 7 11.9 

40-49 ปี 26 44.1 แม่บ้าน 24 40.7 

50-59 ปี 18 30.5 ครู,อาจารย์ 13 22 
60-69 ปี 5 8.5 อ่ืนๆ 1 1.7 

ไม่ระบุ 0 0.0 ไม่ระบุ 3 5.1 
รวม 59 100.0 รวม 59 100.0 

 
ตารางท่ี 3.3 ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยของผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุ่น 

ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย 

จํานวนปี จํานวน ร้อยละ 
น้อยกว่า 5 ปี 9 15.3 

มากกว่า 5 ปีแต่น้อยกว่า 10 ปี 18 30.5 

มากกว่า 10 ปีแต่น้อยกว่า 15 ปี 4 6.8 
มากกว่า 15 ปีแต่น้อยกว่า 20 ปี 9 15.3 

มากกว่า 20 ปีแต่น้อยกว่า 25 ปี 15 25.4 

มากกว่า 25 ปีแต่น้อยกว่า 30 ปี 3 5.1 
มากกว่า 30 ปีแต่น้อยกว่า 35 ปี 1 1.7 

รวม 59 100.0 
                   
  จากแบบสอบถามทั้งหมดจํานวน 59 ฉบับ ได้รับความคิดเห็นทั้งสิ้น 526 ความคิดเห็น คณะผู้วิจัยได้คัด
กรองเฉพาะความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม เพ่ือนํามาใช้เป็นข้อมูลใน
การศึกษารวม 453 ความคิดเห็น  
  จาก 453 ความคิดเห็น คณะผู้วิจัยได้ทําการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดหมวดหมู่โดยดูจากคําสําคัญที่ปรากฏใน
ความคิดเห็น สถานการณ์ที่ใกล้เคียงกัน และแบ่งออกได้เป็น 8 หัวข้อดังตารางที่ 3.4  คณะผู้วิจัยได้ใช้ 8 หัวขัอ
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ดังกล่าวเป็นกรอบในการสัมภาษณ์คนญี่ปุุน และครูโรงเรียนระดับชั้นอนุบาล ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น
และมัธยมศึกษาตอนปลายในประเทศญี่ปุุน 
 
ตารางท่ี 3.4 ภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุ่น 

 
หัวข้อ จ านวนความคิดเห็น 

1 มารยาททางสังคม  99 

2 ความส านึกต่อหน้าที่ การท างาน  88 

3 วิธีคิดที่แตกต่าง  74 

4 การเคารพต่อกฏระเบียบ  58 

5 การรักษาสิ่งแวดล้อม  47 

6 ความสะอาด เป็นระเบียบ  39 

7 การตรงต่อเวลา  31 

8 
การให้ความส าคัญเรื่องการรับประทาน
อาหาร 

 17 

 
รวม 453 

 
  ลําดับต่อไป จะเป็นการสรุปผลที่ได้จากการสํารวจความคิดเห็นคนญี่ปุุนจํานวน 59 คน โดยจะขอนําเสนอ
เรียงลําดับตามหมวดหมู่ข้างต้น 
 
3.1  มารยาททางสังคม 
  จากตารางที่ 3.4 จะเห็นได้ว่า จํานวนความคิดเห็นที่พบมากที่สุดคือเรื่องมารยาททางสังคม มีทั้งสิ้น 99 
ความคิดเห็น โดยอาจแบ่งออกเป็น 4 สถานการณ์ดังนี ้
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ตารางท่ี 3.5 มารยาททางสังคม  4 สถานการณ์ 
           สถานการณ์ จ านวนความคิดเห็น 

1. การรักษาธรรมเนียม มารยาทในสังคม 56 

2. การใส่ใจความรู้สึกของผู้อ่ืน การไม่สร้าง
ความเดือดร้อนให้แก่ผู้อ่ืน 

28 

3. จิตส านึกต่อส่วนรวม 14 
4.การให้ความร่วมมือต่อส่วนรวม   1 

รวม 99 

 
  3.1.1. การรักษาธรรมเนียม มารยาทในสังคม 
    อาจแบ่งเป็นหัวข้อย่อยได้ ดังนี้ 
    3.1.1.1  มารยาทในที่สาธารณะ (จํานวน 30 ความเห็น)  
   คนญี่ปุุนแสดงความเห็นเกี่ยวกับมารยาทในท่ีสาธารณะของคนไทยไว้หลายประการดังนี้ 
           -การเดินตามที่สาธารณะ 
                       เวลาเดินด้วยกันหลายคนตามถนน  คนไทยมักเดินเรียงหน้ากระดาน ในขณะที่คนญี่ปุุนจะ
เดินเพียงฝั่งเดียว โดยระวังไม่ให้เป็นการรบกวนคนรอบข้าง เนื่องจากทุกคนล้วนเร่งรีบเช่นเดียวกัน  แต่เมื่อคน
ญี่ปุุนมาเดินในประเทศไทย มักพบว่าด้านหน้ามีคนเดินช้าและยังเดินเป็นหน้ากระดานจนปิดทางเดิน หลายครั้งที่
คนญี่ปุุนต้องลงไปเดินในทางรถวิ่งแล้วจึงแซงขึ้นไป บางครั้งไม่ทราบว่าคนที่เดินอยู่ข้างหน้ามีปัญหาในการเดิน
หรือไม่ จึงมักเดินเซ หรือจู่ๆ ก็หยุดเดินแล้วย้อนกลับมา ซึ่งคนญี่ปุุนเห็นว่าเป็นการสร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน  
อนึ่ง คนญี่ปุุนวัย 20-60 ปีจะเดินเรียงแถว 2 แถวโดยอัตโนมัติ  จากข้อคิดเห็นดังกล่าว ทําให้ทราบได้ว่าระบบ
การศึกษาหรืออบรมของญี่ปุุนได้ซึมซับเข้าสู่จิตใจของทุกคน ไม่ว่าจะอยู่ในวัยใด ดังจะเห็นได้ว่า คนญี่ปุุนมักเป็นที่
กล่าวถึงในเรื่องการเข้าแถวได้อย่างสวยงาม เรื่องการเดินก็เช่นเดียวกัน 
            
            -การเข้าออก 
                             เช่น กรณีการใช้ลิฟต์ คนไทยมักยืนรออยู่หน้าลิฟต์ โดยไม่หลบให้คนที่อยู่ในลิฟต์เดิน
ออกมาก่อน แต่จะเดินหรือเบียดเข้าไปทันทีเมื่อประตูลิฟต์เปิดออก แม้ว่าบางครั้งจะมาทีหลังก็ตาม  ในขณะที่คน
ญี่ปุุนมักไม่ยืนใกล้ประตูลิฟต์เพ่ือให้คนที่อยู่ในลิฟต์สามารถออกมาได้สะดวก คนที่มาทีหลังก็จะให้ผู้ที่มารออยู่ก่อน
ได้เข้าไปก่อน รวมทั้งให้สิทธิ์แก่รถนั่งสําหรับคนพิการ รถเข็นเด็กที่ใช้บันไดเลื่อนไม่ได้ หรือคนที่มีสัมภาระมากได้
เข้าไปก่อน  คนญี่ปุุนตระหนักอยู่เสมอว่า ต้องรอให้คนที่อยู่ในยานพาหนะสาธารณะ เช่น รถไฟ รถประจําทาง หรือ
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ลิฟตอ์อกมาก่อน แม้จะรีบเพียงใด ก็ควรต้องคอย ควรคิดถึงผู้อ่ืน คนญี่ปุุนบางคน ตอนลูกยังเล็กและใช้รถเข็นเด็ก 
เคยพบสถานการณท์ีเ่ข้าลิฟต์ไม่ได้อยู่บ่อยครั้งในห้างสรรพสินค้าที่ไทย  
        กรณเีดินเข้าออกประตูอาคาร คนไทยมักเปิดประตูเฉพาะให้ตนเดินผ่านเข้าออกเท่านั้น 
แต่คนญี่ปุุน หลังจากที่เดินผ่านประตูเข้าหรือเดินออกไปแล้ว ก็มักจะใช้มือดันประตูค้างไว้และสํารวจว่ามีใครเดิน
ตามมาด้านหลังหรือไม่  
  
              -การรอคิวตามสถานที่ต่างๆ 
                              เช่น ที่ธนาคาร แคชเชียร์ ซูเปอร์มาร์เก็ต ห้องน้ํา ปูายรอรถประจําทาง มักพบเห็นภาพ
คนไทยยืนรออยู่ในละแวกนั้นอย่างไม่เป็นระเบียบ โดยการรอคิวตามร้านขายของเล็กๆ คนที่ชิงพูดก่อนจะได้รับการ
บริการก่อนโดยไม่สนใจเรื่องลําดับก่อนหลัง แต่ที่ญี่ปุุน คนที่มารอคิวก่อนจะได้สั่งอาหารก่อนตามลําดับ ตามร้าน
สะดวกซื้อที่ญี่ปุุนก็เช่นกัน  ส่วนการรอคิวห้องน้ํานั้น ห้องน้ําที่ญี่ปุุนส่วนมากจะแคบ ไม่สามารถไปยืนรออยู่ที่หน้า
ห้องนั้นๆ ได้ คนญี่ปุุนจึงคิดว่าจําเป็นต้องต่อแถว และการเรียงลําดับจากคนที่มาก่อนก็เป็นสิ่งที่ยุติธรรม  ดังนั้น คน
ญี่ปุุนที่อยู่ในประเทศไทยก็จะต่อแถวรอ แต่มักมีคนไทยแทรกแถวเข้ามา จนทําให้คนญี่ปุุนรู้สึกตกใจอยู่หลายครั้ง 
ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุุนคนหนึ่งซึ่งเป็นอาจารย์สอนในมหาวิทยาลัยเคยพบประสบการณ์ว่า ทั้งที่ตนมาก่อน 
แต่กลับถูกนักศึกษาลัดคิวจึงรู้สึกไม่พอใจ แต่ก็ได้รับคําอธิบายว่า เนื่องจากนักศึกษามีคาบเรียนต่อ จึงควรให้สิทธิ์
นักศึกษาก่อน  อย่างไรก็ตาม แม้คนไทยอาจไม่เข้าแถวเป็นระเบียบอย่างคนญี่ปุุน แต่คนญี่ปุุนสังเกตว่า ช่วงนี้ ตาม
ห้องน้ํา หรือทางเข้าต่างๆ มีคนไทยต่อแถวเข้าคิวตามลําดับมากขึ้น    นอกจากนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามอีกคนหนึ่ง
จากโอกินาวากล่าวว่า ส่วนมากคนที่โอกินาวาจะไม่ค่อยเข้าแถวสักเท่าไร แต่ตอนขึ้นรถประจําทาง มักจะมองกันว่า
ใครมาก่อน แล้วส่วนใหญ่จะเรียงตามลําดับคนที่มาก่อน แต่ก็เข้าใจว่าที่เมืองไทยอากาศร้อน ทุกคนอาจจะอยากรอ
ในที่ร่มจึงไม่เข้าแถว  
 
              -การปฏิบัติตนในร้านอาหารหรือในที่สาธารณะ 
       เวลาเด็กส่งเสียงดัง พ่อแม่คนไทยมักนิ่งเฉย พนักงานร้านอาหารกลับต้องคอยดูแลเด็ก
แทน หรือพ่อแม่คนไทยบางคนมักเล่นกับลูก เอาใจลูกโดยไม่คํานึงถึงความเหมาะสมกับสถานที่  หากเป็นที่ญี่ปุุน 
คนญี่ปุุนจะตักเตือนลูกให้อยู่เงียบๆ ไม่ส่งเสียงดัง พ่อแม่จะเตือนเรื่องการกระทําที่สร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู้อ่ืน 
และจะจัดให้ลูกนั่งรถเข็นเด็ก หรือนั่งเก้าอ้ีสําหรับเด็ก คนญี่ปุุนที่ตอบแบบสอบถามเห็นว่า ในเมืองไทย พนักงาน
ร้านอาหารจะดูแลเด็กจนเป็นเรื่องปกติ แต่การที่พ่อแม่ละเลยลูกของตนนั้น ก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ไม่ค่อยดีใน
สายตาคนญี่ปุุน   นอกจากนี้ เกี่ยวกับประเด็นเรื่องสุขอนามัย  พบว่า ในประเทศไทย เวลาเด็กยกเท้าขึ้นบนเก้าอ้ีใน
รถสาธารณะ หรือการไม่ถอดรองเท้าให้เด็กขณะยืนบนที่นั่งภายในรถไฟฟูาบีทีเอส ก็มักไม่พบว่ามีการตักเตือนใด ๆ  
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และไม่พบว่ามีข้อห้ามใส่รองเท้าในสถานที่ต่างๆ เช่น สนามเด็กเล่นภายในโรงพยาบาล  แต่ในประเทศญี่ปุุน กรณี
รถโดยสารสาธารณะหรือตามสถานที่สาธารณะ หากเด็กข้ึนไปนั่งโดยสวมรองเท้าจะถูกตักเตือน พ่อแม่ญี่ปุุนจะถอด
รองเท้าให้ลูกก่อน เวลาอยู่ในสนามเด็กเล่นหรือบนที่นั่งในรถไฟ แม้จะเห็นเด็กไทยสวมรองเท้า แต่คนญี่ปุุนก็จะ
เตือนให้ลูกตนเองรู้จักรักษากฎระเบียบ โดยให้ลูกตนถอดรองเท้าก่อน 
                             นอกจากนี้บางครั้งคนญี่ปุุนจะพบเห็นคนไทยบ้วนน้ําลายในที่สาธารณะ ซึ่งสําหรับคนญี่ปุุน
ที่มาประเทศไทยไทยเป็นครั้งแรก จะรู้สึกตกใจมาก แต่ท่าทางไม่ใส่ใจของคนไทยกลับทําให้ตกใจยิ่งกว่า คนญี่ปุุน
เห็นว่าเรื่องนี้ไม่ถูกสุขอนามัยอย่างมาก คนญี่ปุุนคนหนึ่งกล่าวว่า ตอนขึ้นรถเมล์ในประเทศไทยครั้งแรก รู้สึกตกใจ
มากที่เห็นผู้หญิงหน้าตาน่ารักแคะจมูกโดยไม่สนใจผู้คนรอบข้าง จึงรู้สึกว่าเป็นความแตกต่างในเรื่องของความรู้สึก
ละอาย เพราะหากเป็นคนญี่ปุุนจะใช้กระดาษทิชชู่เวลาบ้วนน้ําลาย และต้องพยายามไม่ทํากริยาที่ไม่เหมาะสม เช่น 
การแคะจมูกในที่สาธารณะหรือต่อหน้าผู้คน 
 
              -การประชุม 
        ในที่ทํางาน ระหว่างการประชุม มักพบเห็นภาพการพูดคุยกระซิบกันในหัวข้อที่ไม่
เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ประชุม ซึ่งหากเป็นคนญี่ปุุน  เมื่ออยู่ในระหว่างการประชุมและมีคนกําลังพูด แม้จะไม่ใช่เรื่อง
น่าสนใจ คนญี่ปุุนก็จะนั่งฟังอย่างเงียบๆ   
 
               -การแต่งกาย 
                             เครื่องแต่งกายสําหรับคนทํางานในญี่ปุุน ส่วนใหญ่จะกําหนดไว้แน่ชัด โดยแตกต่างกัน
ไปตามชนิดของงาน ในประเทศไทยที่ทํางานบางแห่งไม่มีเครื่องแบบ และอนุญาตให้แต่งกายได้ตามอิสระ คนญี่ปุุน
จะรู้สึกว่าคนไทยบางคนแต่งกายโดยไม่ค่อยคํานึงถึงเรื่องมารยาทหรือกาลเทศะ จะก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ไม่ดีได ้ 
 
               -การชมภาพยนตร ์
                               เมื่อภาพยนตร์จบ คนไทยจะลุกออกจากโรงภาพยนตร์โดยไม่ดูรายชื่อทีมงานผู้สร้าง
ภาพยนตร์ในตอนท้าย  แต่คนญี่ปุุนส่วนใหญ่จะรอดูรายชื่อทีมงานต่อจนจบ และไม่ลุกจนกว่าไฟจะเปิด เนื่องจาก
เห็นว่าเป็นการสื่อให้เห็นถึงความรู้สึกประทับใจในภาพยนตร์  และเป็นการให้เกียรติแก่ผู้สร้าง นับเป็นมารยาท
อย่างหนึ่ง  มีผู้ตอบแบบสอบถามชาวญี่ปุุนระบุว่า เคยดูภาพยนตร์ในประเทศไทย โดยได้นั่งดูชื่อนักแสดงและ
ทีมงานจนกระทั่งเพลงหลังภาพยนตร์จบ แต่พอรู้สึกตัวอีกครั้งก็เหลือตนเพียงคนเดียวในโรงภาพยนตร์ 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
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  เรื่องการเดินตามที่สาธารณะ โรงเรียนในประเทศญี่ปุุนมีการสอนเรื่องการเดินบนทางเท้าอยู่
หลายครั้งว่า เพ่ือความปลอดภัยและไม่ทําให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน ควรเดินชิดขอบทาง โดยมีการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาล
และเมื่อมีการจัดกิจกรรมทัศนศึกษา  
  การเข้าออกลิฟต์ คนญี่ปุนุได้รับการอบรมมาตั้งแต่เด็กว่า ควรให้คนในลิฟต์ออกก่อน และให้
ความสําคัญกับผู้พิการและผู้ที่มีรถเข็นเด็ก    
   เรื่องการรอคิวตามสถานที่ต่างๆ พ่อแม่และโรงเรียนอนุบาลจะสอนเรื่องการเข้าคิว
ตามลําดับ และสังคมญี่ปุุนก็คาดหวังให้ปฏิบัติตนเช่นนั้น พ่อแม่สอนมาตั้งแต่เด็กว่าให้ยืนต่อแถวรอให้เรียบร้อย 
หากไม่ทําเช่นนั้นจะถูกคนที่ไม่รู้จักดุเอา คนญี่ปุุนเรียนรู้เรื่องนี้จนติดเป็นนิสัย  โดยที่ญี่ปุุนมีการติดปูายบอกวิธีการ
เข้าแถว และติดสัญลักษณ์บอกที่พ้ืน ทุกคนจึงทําตาม  
  เรื่องการปฏิบัติตนในร้านอาหารหรือในที่สาธารณะ คนญี่ปุุนเรียนรู้การมีจิตสํานึกต่อ
ส่วนรวมและการรักษาสุขอนามัยจากที่บ้านและที่โรงเรียน อย่างเรื่องการบ้วนน้ําลายในที่สาธารณะ คนญี่ปุุนเรียนรู้
ได้เองและพยายามจะไม่บ้วนน้ําลายเช่นนั้น ส่วนเรื่องมารยาทต่างๆ ในที่ทํางานไดจ้ากการอบรมสั่งสอนในบริษัท  
                         เรื่องการชมภาพยนตร์   การที่คนญี่ปุุนรอชมรายชื่อนักแสดงและทีมงานหลังภาพยนตร์ฉาย
จบแล้วนั้น  เนื่องจากครูที่โรงเรียนมักสอนว่า หลังจากดูภาพยนตร์จบ ควรรอดูจนทุกอย่างจบสมบูรณ์  เป็นการให้
เกียรติผู้สร้างและนักแสดงเป็นเรื่องปกติในสังคมญี่ปุุน   
 
    3.1.1.2  วิธีการแก้ไขสถานการณ์เวลาท าผิด (จํานวน 11 ความเห็น)  
  คนญี่ปุุนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีแก้ไขสถานการณ์เวลาทําผิดของคนไทยไว้ ดังนี้ 
                       เวลาทําผิดหรือมีคนกล่าวถึงความผิดพลาดของตน คนไทยมักพูดแก้ตัว(อธิบายเหตุผล) 
ก่อนแล้วจึงเอ่ยคําขอโทษ เช่นเดียวกับเวลาไม่ปฏิบัติตามสัญญา คนไทยจะบอกเหตุผลหรือแก้ตัวมากกว่าขอโทษ 
บ้างก็จะยิ้มไว้ก่อน โทษคนอ่ืนบ้าง หรือไม่ก็พูดว่า "ไม่เป็นไร" และแม้จะขอโทษ แต่คนไทยมักแสดงท่าทางประหนึ่ง
ไม่คิดว่าตนผิด เวลามาสาย กรณีที่ไม่ร้ายแรงมากก็จะไม่ขอโทษ แต่กลับอ้างเหตุผลว่ารถติด ฝนตก เป็นต้น แต่จะ
ไม่รู้สึกละอายใจหรือเกรงใจผู้ที่ต้องเป็นฝุายรอ 
                          ในกรณีคนญี่ปุุน หากทําผิดจะยอมรับ แล้วกล่าวคําขอโทษทันทีด้วยสีหน้าจริงจัง 
มากกว่าจะอธิบายเหตุผลหรือข้อแก้ตัว และหากถูกถามถึงเหตุผล ก็จะบอกเหตุผลจริงๆ หากต้องการโกหก ก็จะ
อธิบายเหตุผลที่ไม่ทําให้อีกฝุายเสียใจและเดือดร้อน กรณีมาสายไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็มักจะกล่าวคําขอโทษ หากมี
เหตุผล เช่น รถติด คนญี่ปุุนจะถือว่าเป็นความรับผิดชอบของตนเองที่ขาดการเตรียมพร้อม สําหรับคนญี่ปุุน จึงเป็น
เหตุผลที่ฟังไม่ข้ึน  
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  ผู้ตอบแบบสอบถามชาวญี่ปุุนบางคนได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า สิ่งนี้อาจอธิบายได้ด้วยเรื่องของ
ความแตกต่างด้านความคิด คนไทยใจกว้างกับทั้งตนเองและคนอ่ืน เวลาคนญี่ปุุนถามถึงเหตุผล คนไทยก็ยังยิ้ม ไม่
คิดว่าตนผิด ซึ่งยิ่งทําให้คนญี่ปุุนรู้สึกโกรธมากขึ้น การที่คนญี่ปุุนถามเหตุผลก็เนื่องจากไม่อยากให้เกิดความ
ผิดพลาดซ้ําอีก จึงต้องการทราบสาเหตุและปรับปรุงแก้ไข แต่เนื่องจากคนไทยเริ่มจากการแก้ตัว จึงไม่ได้รับทราบ
ข้อเท็จจริง  คนญี่ปุุนเห็นว่า แม้การขอโทษตรงๆ อาจเป็นเรื่องที่ทําได้ยาก แต่การยอมรับความผิดอย่างจริงจัง และ
พยายามแก้ไขหรือปรับปรุง  ย่อมดีกว่าการพูดแก้ตัวเพ่ือปกปูองตนเอง การปัดความรับผิดชอบให้ผู้อ่ืนหรือโทษ
ผู้อ่ืน ไม่ใช่เรื่องที่ฟังแล้วรู้สึกดี  และอีกประการหนึ่ง คนญี่ปุุนเห็นว่า การจะตัดสินได้อย่างชัดเจนว่าดีหรือไม่นั้น
ขึ้นอยู่กับว่าเรื่องนั้นๆ ทําให้อีกฝุายเดือดร้อนหรือไม่  สุดท้าย เกี่ยวกับเหตุผลเรื่องการมาสายจากรถติด อาจพบใน
ญี่ปุุนน้อย เนื่องจากระบบการคมนาคมของญี่ปุุนไม่มีปัญหาเช่นประเทศไทย จึงรักษาเวลาได้อย่างเคร่งครัด  
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  พ่อแม่สั่งสอนมาตั้งแต่เด็กว่าการพูดแก้ตัวเป็นสิ่งไม่ควร  ยิ่งพูดแก้ตัวกลับจะทําให้ผู้อ่ืนโกรธ  ที่โรงเรียนก็
สอนว่า “ความซื่อตรงดีที่สุด” “การยอมรับความผิดเป็นเรื่องที่ดี” รายการโทรทัศน์ (รวมถึงการ์ตูน) หรือแม้แต่
หนังสือที่อ่านขณะเป็นเด็กล้วนสอนว่า หากทําผิดให้ขอโทษ แม้ตนมีส่วนผิดเพียง 1% ก็ต้องขอโทษ ไม่ต้องอ้าง
เหตุผล 
 
    3.1.1.3  มารยาทบนโต๊ะอาหาร (จํานวน 6 ความเห็น)  
                       เวลาร่วมรับประทานอาหารจานใหญ่ร่วมกับผู้อ่ืน คนไทยจะใช้ช้อนกลาง ในขณะที่คนญี่ปุุน
จะมีตะเกียบสําหรับใช้ร่วมกัน แต่สําหรับคนไทย ตะเกียบเป็นของใช้ส่วนบุคคล บางครั้งจะเห็นคนไทยใช้ช้อนของ
ตนตักกับข้าวให้ผู้อ่ืน  แตค่นญี่ปุุนจะตักอาหารด้วยตะเกียบหรือช้อนสําหรับส่วนกลางเท่านั้น แม้จะเป็นภายในบ้าน 
หากไม่มีตะเกียบสําหรับส่วนกลาง คนญี่ปุุนบางคนจะรู้สึกต่อต้าน บนโต๊ะอาหารของคนญี่ปุุนจึงมักมีตะเกียบแยก
ไว้ให้หยิบ  หรือไม่ก็ใช้อีกด้านของตะเกียบของตนเวลาคีบของส่วนรวม  ซึ่งจะเห็นว่า คนญี่ปุุนมีการแยกสิ่งของ
เครื่องใช้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ เวลารับประทานซุป คนไทยจะไม่ยกถ้วยขึ้น ซึ่งผิดกับคนญี่ปุุนที่จะยกถ้วยขึ้นซด 
                       ส่วนมารยาทขณะรับประทานอาหารในร้านอาหาร คนไทยมักใช้โทรศัพท์มือถือ หรือนั่ง
รับประทานในท่าหลังค่อม บางครั้งผู้หญิ งก็ยกศอกขึ้นเท้าโต๊ะ  แน่นอนว่าปัจจุบันในญี่ปุุน เองก็มีคนใช้
โทรศัพท์มือถือเพ่ิมขึ้น แต่หากมีบุคคลอ่ืนอยู่ด้วยก็มักจะชวนพูดคุย หลีกเลี่ยงการใช้โทรศัพท์มือถือ  และเวลา
รับประทานอาหาร คนญี่ปุุนจะรับประทานอาหารด้วยกริยาเรียบร้อย ไม่เอาศอกเท้าโต๊ะ คนญี่ปุุนจึงรู้สึกผิดหวัง
เวลาเห็นท่านั่งของสาวสวยคนไทยบางคนขณะรับประทานอาหาร 
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  คนญี่ปุุนถูกสอนทั้งจากครอบครัวและโรงเรียนเกี่ยวกับมารยาทการรับประทานอาหาร การมีมารยาทบนโต๊ะ
อาหารที่ดีถือว่าเป็นการแสดงมารยาทที่ดีต่ออีกฝุายด้วย เรื่องความสะอาดบนโต๊ะอาหารก็เช่นกัน ตอนเด็กๆ คน
ญี่ปุุนถูกสอนเรื่องความน่ากลัวของเชื้อโรค และหากแพร่เชื้อให้ผู้อื่นจะทําให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน  ซึ่งเรื่องมารยาทบนโต๊ะ
อาหารนี้ คนญี่ปุุนมักศึกษาจากรุ่นพีใ่นที่ทํางานและปฏิบัติตาม หลังจากเติบโตเป็นผู้ใหญ่และเข้าทํางาน 
 
    3.1.1.4  การใช้โทรศัพท์ (จํานวน 8 ความเห็น)  
  คนญี่ปุุนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการใช้โทรศัพท์ของคนไทย ดังนี้ 
       เนื่องจากธรรมเนียมปฏิบัติแตกต่างกัน เมื่อโทรศัพท์ไปหาใคร คนไทยมักไม่บอกชื่อตนเอง
ก่อน แต่จะถามอีกฝุายว่าชื่ออะไร หากโทรศัพท์ผิดเบอร์ก็จะตัดสายโดยไม่ขอโทษ แต่ตามธรรมเนียมของคนญี่ปุุน 
ก่อนโทรศัพท์หาใคร มักจะส่งอีเมลแจ้งก่อนเพ่ือบอกธุระพร้อมกับสอบถามเวลาที่สะดวกรับโทรศัพท์ จากนั้นจึง
โทรศัพท์หา โดยเมื่อโทรศัพท์ไป ก็จะบอกชื่อของตนเอง ก่อนที่จะถามถึงอีกฝุายว่า “คุณ...อยู่ไหม” หากโทรผิดก็
จะกล่าวขอโทษแล้วจึงวางสาย  ดังนั้น  คนญี่ปุุนมักรู้สึกสับสนเมื่อได้รับโทรศัพท์จากคนไทยและได้ยินคําพูดที่
ต้องการถามหาคนที่ต้องการโทรหาในทันที  นอกจากนี้ ยังมีผู้ที่ให้ข้อมูลว่า เมื่อมีเรื่องไม่เข้าใจ ค้างคาใจหรืออยาก
เชื่อมความสัมพันธ์ หรือแม้แต่การสอบถามเกี่ยวกับเรื่องงาน แม้การโทรศัพท์ติดต่อในทันทีเป็นสิ่งที่ดี แต่ในทาง
กลับกัน ผู้รับสายอาจกําลังอยู่ระหว่างการประชุมหรือกําลังพูดในการสัมมนา ย่อมเป็นการทําให้เสียสมาธิ คนญี่ปุุน
จึงเห็นว่าผู้ที่เป็นฝุายโทรมาจําเป็นต้องรักษามารยาทในการโทรศัพท์ 
                        คนญี่ปุุนยังสังเกตอีกว่าคนไทยมักใช้โทรศัพท์มือถือบ่อย พูดคุยทุกเวลา หากอยู่บนรถไฟ เมื่อ
มีโทรศัพทเ์ข้า คนไทยมักรับสายทันทโีดยไมใ่ส่ใจคนรอบข้าง และพูดคุยด้วยเสียงดังตามปกติ แม้แต่ในร้านอาหารก็
ยังคุยโทรศัพท์ และคนที่ไม่ปิดเสียงเรียกเข้าของโทรศัพท์ก็มีมาก หรือแม้แต่ขณะดูภาพยนตร์ก็ยังหยิบ
โทรศัพท์มือถือขึ้นมาพูดคุย  ต่างกับคนญี่ปุุนซ่ึงมักไม่คุยโทรศัพท์ในระหว่างเวลางาน หรือในสถานที่สาธารณะ (เช่น 
รถไฟ ลิฟต์) แต่จะส่งอีเมลหรือข้อความ SMS แทน เนื่องจากคนญี่ปุุนแบ่งแยกเรื่องส่วนตัวกับเรื่องงานออกจากกัน 
ส่วนใหญ่มักเปลี่ยนเป็นระบบสั่นไว้ หากจําเป็นต้องรับสายก็จะพยายามคุยเบาๆ สั้นๆ เพ่ือไม่ให้รบกวนคนรอบข้าง 
และขณะดูภาพยนตร์ก็พยายามเลี่ยงแม้แต่การกระซิบพูดคุยกัน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อมูลว่าได้รับการสั่งสอนเรื่องมารยาทการใช้โทรศัพท์จากพ่อแม่มาตั้งแต่สมัยเป็นเด็ก
จนกลายเป็นสามัญสํานึกติดตัว และยังถูกสอนอยู่เป็นประจําว่าไม่ให้สร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน พ่อแม่และที่
โรงเรียนจะสอนเสมอว่า เวลาโทรศัพท์หาใคร ให้บอกชื่อตัวเองก่อน พอเข้าไปในสังคม ที่ทํางานก็สอนว่าเป็น
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มารยาทของคนในสังคม  คนญี่ปุุนจึงทําตามกฎเกณฑ์ของสังคมหรือสามัญสํานึกทั่ว ไป ในรถไฟของญี่ปุุนก็มักมี
โปสเตอร์เตือนต่างๆ และมีเสียงประกาศให้งดพูดคุยโทรศัพท์ อีกทั้งมีการรณรงค์เรื่องการตั้งระบบสั่นในโทรศัพท์ 
คนญี่ปุุนจึงเห็นว่านี่เป็นเรื่องธรรมดาที่ทุกคนทราบดวี่าสมควรทํา คนญี่ปุุนจะเรียนรู้จากสภาพแวดล้อมรอบตัว เช่น 
โรงเรียน ครอบครัว และสถานที่ต่างๆ ว่า "ห้ามเสียงดังในห้องเรียน" "ห้ามเสียงดังในรถไฟ" "ห้ามเสียงดังเวลามี
แขก" กล่าวคือ คนญี่ปุุนถูกสอนให้รู้ว่าความเงียบเป็นสิ่งสําคัญ 
 
     3.1.1.5  มารยาทเวลาไปบ้านผู้อ่ืน จํานวน 1 ความเห็น คนญี่ปุุนสังเกตว่า เวลาคนไทยไปเยี่ยม
บ้านเพ่ือนหรือครอบครัวของชาวญี่ปุุน บางครั้งอาจมีคนที่มาโดยไม่ได้นัดล่วงหน้า หรือมาโดยกะทันหัน แม้อาจมี
การติดต่อมาก่อน แต่จะเป็นลักษณะว่า"อยู่ไหม เดี๋ยวจะไปหานะ" รวมทั้งมีกรณีขอพักค้างคืนด้วย ซึ่งหากเป็นคน
ญี่ปุุน ต่อให้เป็นญาติ อย่างน้อยก็ควรมีการนัดหมายก่อนล่วงหน้า  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  นี่เป็นสิ่งทีค่นญี่ปุุนประพฤติปฏิบัติกับเพ่ือนและครอบครัวจนติดเป็นนิสัย 
 
   3.1.2  การใส่ใจความรู้สึก และไม่สร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มมารยาททางสังคม หัวข้อการใส่ใจความรู้สึกผู้อ่ืน และการไม่
สร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู้อื่นนั้น สามารถจําแนกย่อยได้เป็นดังนี้ 
    3.1.2.1  การให้ความส าคัญกับเรื่องส่วนตัวของผู้อ่ืน จํานวน 9 ความเห็น โดยคนญี่ปุุนได้แสดง
ความคิดเห็นดังนี้ 
       คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า คนไทยมักสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง อายุ 
น้ําหนัก รายได้ส่วนบุคคล เรื่องเก่ียวกับเงินทอง รวมถึงเรื่องสรีระของคู่สนทนา โดยคนญี่ปุุนมองว่า คนไทยเป็นคน
สบายๆ และไม่ปิดบังข้อมูลส่วนตัว เช่น รายได้ส่วนบุคคล น้ําหนัก อายุ เป็นต้น ดังนั้น หากเกิดความสนใจ ก็จะ
ถามคู่สนทนาอย่างไม่เกรงใจ แม้ว่าอีกฝุายจะเป็นคนทีไ่มเ่คยรู้จักมาก่อนก็ตาม  
                       สําหรับคนญี่ปุุนแล้ว มักจะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้ผู้อื่นทราบ และไม่ถามเรื่องเหล่านี้
กับผู้อ่ืน หากมีความสนใจจริงๆ ก็จะไม่ถามเจ้าตัว แต่จะเลี่ยงไปถามคนรอบข้างแทน ในกรณีที่เป็นคนรู้จักและ
เลี่ยงไม่ได้ที่ต้องถามจากเจ้าตัว คนญี่ปุุนมักถามแบบเกรงใจว่า "ขอโทษที่ถามอะไรแปลกๆ นะ ...ประมาณเท่าไหร่
หรือ" เป็นต้น โดยคนญี่ปุุนตั้งข้อสังเกตว่า การที่คนไทยสอบถามเรื่องส่วนตัว เหมือนเป็นเครื่องวัดระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่างกัน และคนไทยมักชมลักษณะภายนอกของอีกฝุาย และพูดอย่างตรงไปตรงมา เช่น "ช่วงนี้
อ้วนขึ้นรึเปล่า? ผอมลงกว่านี้จะดีกว่านะ" ซึ่งคนญี่ปุุนที่ถูกถามหรือถูกพูดในลักษณะเช่นนี้  มักสับสนและปฏิบัติตัว



27 
 

ไม่ถูก เนื่องจากที่ญี่ปุุน การถามประวัติการศึกษา  รายได้ ศาสนา มุมมองทางการเมืองนั้นเป็นเรื่องต้องห้าม 
บางครั้งจงึไม่เข้าใจว่ามีความจําเป็นอย่างไรในการตอบคําถามลักษณะนี้ คนญี่ปุุนบางคนที่คุ้นเคยกับธรรมเนียมของ
คนไทยเช่นนี้ ก็สามารถปรับตัวได้โดยการตอบคําถามด้วยท่าทีสบายๆ มากขึ้น และเลือกใช้วิธีการตอบกว้างๆ หรือ
ยิ้มเฉยๆ แต่ไม่พูดอะไร 
                       นอกจากนี้ คนญี่ปุุนรู้สึกว่าคนไทยมักใช้คําพูดค่อนข้างแรง หรือพูดตรงๆ จ้องหน้าผู้อ่ืน
ตรงๆ และเมื่อพบคนรู้จักข้างนอก ก็จะทักทายว่าจะไปไหนหรือไปไหนมา ซึ่งสําหรับคนญี่ปุุน การจ้องมองหน้าผู้อ่ืน
เป็นการเสียมารยาท  หากคนญี่ปุุนพบคนท่าทางแปลกและต้องการมอง มักใช้วิธีแอบมองไม่ให้ผู้นั้นรู้สึกตัว  เวลา
คนญี่ปุุนพบคนรู้จักก็จะทักทายว่า "สวัสดี" หรือไม่ก็จะพูดคุยเรื่องดินฟูาอากาศหรือข่าวสารทั่วไป หลีกเลี่ยงการคุย
เรื่องส่วนตัวหรือเรื่องที่ส่งผลเสีย และจะไม่ถามคําถามที่เป็นรูปธรรมชัดเจนเช่น “จะไปที่ไหน” เพราะบางครั้งคน
ญี่ปุุนไม่สามารถเข้าใจได้ว่า คําถามที่คนไทยถามมานั้นมีความจริงจังมากเพียงใด  จะเห็นได้ว่าคนญี่ปุุนระมัดระวัง
ในการเลือกหัวข้อสนทนาและจะพยายามหลีกเลี่ยงการพูดทําร้ายจิตใจอีกฝุาย คนญี่ปุุนบางคนจะไม่คุ้นชินกับการ
ถูกจ้องมอง แม้จะเข้าใจว่าสาเหตุเป็นเพราะตนเป็นต่างชาติก็ตาม โดยคนญี่ปุุนคิดว่าคนไทยคงไม่รู้สึกอะไรหากโดน
มอง เพราะตนก็มองคนอ่ืนแบบนั้นเช่นกัน แต่คนญี่ปุุนจะได้รับการสอนมาว่าการจ้องมองผู้อ่ืนเป็นเรื่องไม่ดี จึงรู้สึก
ต่อต้านกับการถูกมอง ขณะเดียวกันคนญี่ปุุนได้เสนอแง่คิดที่ว่า หากเป็นการจ้องมองเพ่ือประโยชน์ในการปูองกัน
อาชญากรรมในเมือง ก็อาจเป็นข้อดี เช่น การมองคนที่ไม่เคยเห็นหน้าแอบเข้ามาในซอย เป็นต้น 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ตั้งแต่เด็ก ที่บ้านและโรงเรียนจะสอนว่าห้ามถามเรื่องส่วนตัว ห้ามพูดเรื่องเกี่ยวกับลักษณะเด่นของสรีระที่
จะทําให้รู้สึกไม่ดี ในหนังสือเรียนภาษาญี่ปุุนสมัยโรงเรียนประถมมีกลอนของคาเนโกะ มิซูซุ (金子みすず)  ที่ว่า 
「みんな違ってみんないい」หมายถึง แม้ทุกคนจะแตกต่าง แต่ทุกคนก็มีข้อดี  ในวิชาจริยศึกษาก็มีการสอนว่า
ไม่ควรทําร้ายจิตใจผู้อื่น จากการเรียนรู้ทั้งที่บ้านและโรงเรียน ตลอดจนเรียนรู้จากโทรทัศน์ ทําให้กลายเป็นนิสัยติด
ตัว ในเรื่องการจ้องมองผู้อื่น ผู้ใหญ่ก็มักจะสอนว่าแม้จะเจอคนแปลกๆ ก็ห้ามมอง 
 
    3.1.2.2  การถ่ายรูปและการเผยแพร่ จํานวน 5 ความเห็น โดยคนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการ
ถ่ายรูปและการเผยแพร่ของคนไทยไว้ดังนี้ 
        คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า คนไทยมักถ่ายรูปทุกสิ่งทุกอย่างและในทุกสถานที่ โดยบางครั้งอาจ
ลืมคํานึงไปว่ารูปถ่ายนั้นมีถ่ายติดรูปผู้ใดลงไปบ้าง เช่น บางครั้งคนไทยอาจถ่ายรูปบนรถประจําทางหรือรถไฟที่
โตเกียว หรือให้บุตรหลานไปนั่งถ่ายรูปกลางสวนดอกไม้ในสวนสาธารณะ ซึ่งคนไทยจะสนใจเฉพาะการถ่ายรูป จน
ลืมไปว่าการกระทํานั้นอาจทําให้ดอกไม้บริเวณนั้นเกิดความเสียหาย นอกจากนี้ คนญี่ปุุนยังมองว่า กรณีที่ถ่ายรูป
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ติดผู้อ่ืนเข้าไปด้วย ควรขออนุญาตบุคคลนั้นๆ ก่อนนํารูปไปเผยแพร่ทางโซเชียล เพราะบุคคลที่ถูกถ่ายติดไปอาจ
รู้สึกว่าตนดูไม่ดี เมื่อถูกนําไปเผยแพร่ อาจทําให้เขารู้สึกไม่พึงพอใจ มีคนญี่ปุุนบางคนค่อนข้างประหลาดใจกับการที่
คนไทยถ่ายรูปเวลาเกิดอุบัติเหตุ เพราะคนญี่ปุุนมักคํานึงถึงผู้เสียหายและครอบครัว และยังมองว่าเป็นปัญหาด้าน
จริยธรรมด้วย 
                    สําหรับคนญี่ปุุนแล้ว เวลาจะถ่ายรูป คนญี่ปุุนมักสํารวจบริเวณรอบๆ ก่อนว่าจะถ่ายติดใคร
หรือในสถานที่นั้นๆ สามารถถ่ายรูปได้หรือไม่ แล้วจึงถ่าย และเมื่อจะนํารูปที่ตนถ่ายออกเผยแพร่ทางโซเชียล ใน
กรณีท่ีมีถ่ายติดผู้อ่ืน คนญี่ปุุนจะขออนุญาตผู้นั้นก่อน หรือไม่ก็ปิดบังใบหน้า ในกรณีภาพข่าวอุบัติเหตุตามข่าวหรือ
หนังสือพิมพ์ จะเห็นว่ามีการเผยแพร่โดยปิดบังภาพบางส่วน และแทบจะไม่มีการเผยแพร่ภาพศพเลย จากที่กล่าว
มาข้างต้น จึงสามารถสรุปได้ว่าคนญี่ปุุนใส่ใจและให้เกียรติความรู้สึกของผู้อ่ืน และมองว่าการถ่ายรูปเป็นเรื่องที่ควร
ระมัดระวังมากกว่าคนไทย 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนได้รับการอบรมมาตั้งแต่เด็กว่า ให้คิดก่อนแล้วจึงทํา และหมั่นใส่ใจสายตาคนรอบข้าง และสังคม ซึ่ง
เมื่อเติบโตขึ้นก็จะกลายเป็นนิสัยติดตัว  ทําให้คนญี่ปุุนสามารถพิจารณาแยกแยะบรรยากาศของสถานที่นั้นๆ ได้โดย
อัตโนมัติว่าควรถ่ายรูปหรือไม่ นอกจากนี้ ที่ญี่ปุุนมีความเข้มงวดเกี่ยวกับเรื่องข้อมูลส่วนตัวและสิทธิส่วนบุคคลมา
ตั้งแต่ 10 ปีก่อนที่เริ่มมีบล๊อก (blog) ดังนั้นจึงเป็นการยากที่จะนํารูปภาพผู้อ่ืนไปใช้โดยมิได้รับอนุญาต 
 
    3.1.2.3  การไม่ส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน จํานวน 2 ความเห็น 
         คนไทยมักเปิดเพลงเสียงดัง หรือจัดงานเลี้ยงเสียงดัง ไม่ว่าจะเป็นตอนดึก หรือกลางวัน แต่
คนไทยรอบข้างก็ไม่มีใครว่าอะไร แต่ถ้าเป็นคนญี่ปุุน เนื่องจากมักใส่ใจคนรอบข้าง จึงไม่ทําเสียงดังสนั่นถึงกลางดึก 
ปกติภายในครัวเรือนโดยทั่วไปจะไม่เปิดเสียงเพลงดังลั่นอยู่แล้ว แต่ถ้าเป็นสถานที่สาธารณะ เช่น  งานเทศกาล 
หรือ งานกีฬาสีของโรงเรียนจะถือเป็นข้อยกเว้น ที่ญี่ปุุนนั้นจะได้รับการคุ้มครองเรื่องสิทธิการอยู่อาศัยอย่างสงบ
จากคนในเมือง ดังนั้น จึงเป็นสังคมที่จะไม่ส่งเสียงดัง ยกเว้นเสียงดังจากสถานที่สาธารณะเช่น โรงเรียน สถานเลี้ยง
เด็ก เป็นต้น 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ตั้งแต่เด็ก บริเวณบ้านใกล้เรือนเคียงจะไม่มีคนสร้างความรบกวนในแถบที่อยู่อาศัยเลย แม้กระทั่งเวลาซ้อม
เปียโน ช่วงเวลาที่ใช้ซ้อมกันมากก็จะถึงไม่เกินประมาณ 2 ทุ่ม เนื่องจากคนญี่ปุุนทั่วไปคิดว่า เป็นกฎระเบียบที่รู้กัน
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อยู่แล้วในบริเวณแถบที่อยู่อาศัย และอีกประการหนึ่งคือ คนญี่ปุุนมีความคิดว่าการทําให้ผู้ อ่ืนเดือดร้อนเป็น
พฤติกรรมที่แยม่าก  
 
    3.1.2.4  การนัดหมายกับผู้อ่ืน จํานวน 2 ความเห็น 
                        เวลามีงานที่มีการนัดพบกันหลายคน บางครั้งคนไทยมาสายโดยไม่มีการติดต่อ หรือไม่มา
เลย  หรืออาจพาคนที่ไม่ไดร้ับเชิญมาเข้าร่วมด้วย  ซ่ึงกรณีนัดทานอาหารร่วมกัน หากคนญี่ปุุนคาดว่าจะไปสาย จะ
รีบติดต่อบอกคนที่ไปถึงแล้วให้เริ่มทานอาหารกันก่อน หากไปตามนัดไม่ได้ก็จะต้องแจ้งทุกครั้ง ส่วนกรณีที่ไม่ได้รับ
เชิญ เจ้าตัวจะรู้สึกเกรงใจ หรือสอบถามกับทางผู้จัดงานก่อนว่าสามารถเข้าร่วมได้หรือไม่ โดยจะไม่มีการพาผู้อ่ืน
เข้าร่วมงานโดยไม่แจ้งเจ้าของงานล่วงหน้า  ซ่ึงหากคนญี่ปุุนเป็นเจ้าภาพ และคนไทยพาคนอ่ืนที่ไม่ได้รับเชิญไปโดย
ไม่บอกล่วงหน้า คนญี่ปุุนจะรู้สึกลําบากใจ  เพราะคนญี่ปุุนจะมีการเตรียมการอย่างดี หรือจัดเตรียมอาหารและ
ลําดับที่นั่งไว้แล้ว คนญี่ปุุนจึงเกรงว่าหากมีแขกมาเพ่ิมเติม การรับรองอาจไม่ทั่วถึง  ซึ่งคนญี่ปุุนเห็นว่า มุมมองเรื่อง
การนัดรับประทานอาหารดังกล่าวน่าจะมีความแตกต่างกันระหว่างคนญี่ปุุนและคนไทย 
 
    3.1.2.5  อ่ืนๆ นอกจากเรื่องการให้ความสําคัญกับเรื่องส่วนตัวของผู้อ่ืน การถ่ายรูปและเผยแพร่  
และการไม่ส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืนแล้ว คนญี่ปุุนยังได้แสดงความคิดเห็นปลีกย่อยเพ่ิมเติม เกี่ยวกับเรื่องการใส่ใจ
ความรู้สึกผู้อ่ืน และการไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู้อื่นอีกเป็นจํานวน 10 ความเห็นดังนี้ 
                        คนญี่ปุุนมีภาพลักษณ์ต่อคนไทยว่า มักขอยืมเงินหรือสิ่งของกันอย่างง่ายดาย มีบ้างที่ยืมไป
แล้วไม่นํามาคืน จึงทําให้รู้สึกว่าคนไทยมีแนวโน้มคิดว่ายืมแล้วไม่คืนก็ได้ ถ้าเป็นคนญี่ปุุนจะคืนของที่ยืมไปอย่าง
เรียบร้อย คนญี่ปุุนพยายามวางแผนการใช้เงิน จึงไม่ค่อยยืมหรือให้ใครยืมเงิน และแม้คนญี่ปุุนจะมีความคิดว่าเงินที่
ยืมมาต้องคืนเสมอ แต่คนญี่ปุุนที่ไม่เคยยืมเงินเลยนั้นมีอยู่มาก คนญี่ปุุนจึงสงสัยว่าคนไทยน่าจะไม่ค่อยวางแผน
การเงิน จึงยืมเงินกันอยู่บ่อยๆ อีกอย่างหนึ่งที่คนญี่ปุุนรู้สึกคือ คนไทยที่เป็นฝุายให้ยืมเองก็ไม่ค่อยทวงเหมือนกัน จึง
คิดว่าคนไทยใจดีและมองเสียว่าเป็นการทําบุญ หรือเมื่อจะรบกวนผู้อ่ืน หากมีความจําเป็นต้องติดต่อกับคนที่ไม่ได้
ติดต่อกันมานาน คนไทยก็จะติดต่อไปทันที  แต่คนญี่ปุุน หากเป็นคนที่ไม่ได้ติดต่อกันนานๆ แม้จะมีเรื่องที่ต้องขอ
รบกวน หรือขอร้อง คนญี่ปุุนส่วนใหญ่ก็มักเกรงใจและไม่กล้าติดต่อไป อย่างไรก็ตาม แม้จะไม่ได้ติดต่อกันนาน แต่
จู่ๆ เมื่อคนไทยติดต่อเข้ามา และขอความช่วยเหลือ คนญี่ปุุนก็จะรู้สึกดีใจที่คนไทยคนนั้นยังนึกถึงตนอยู่และเห็นว่า
ตนจําเป็นสําหรับเขา 
                           ในเรื่องของการใส่ใจความรู้สึกของผู้อ่ืน คนญี่ปุุนตั้งข้อสังเกตจากภาพที่เห็นเป็นประจําตาม
ปูายรถประจําทาง เวลาผู้โดยสารเดินมาดูว่าเมื่อไรรถจะออก กลับพบว่าคนขับรถ พนักงานตรวจตั๋วมีท่าทีไม่รีบ



30 
 

ร้อน หรือลงไปซื้อของแล้วค่อยเดินกลับมา  ซึ่งหากคนญี่ปุุนต้องทําให้ผู้อ่ืนรอ เมื่อมาถึงสถานที่นั้น คนญี่ปุุนจะเดิน
แกมวิ่งพร้อมกับพูดขอโทษ 
                         เมื่อต้องทํางานเป็นกลุ่ม คนญี่ปุุนรู้สึกว่าในสังคมไทย ฝุายที่ดูแลกับฝุายที่ถูกดูแลจะไม่มี
การสลับบทบาทกัน คนที่พ่ึงพาคนอ่ืนก็จะพ่ึงคนอ่ืนตลอด แต่หากเป็นที่ญี่ปุุน ในกลุ่มของคนที่รู้จักกันหรือเพ่ือนๆ 
จะแสดงบทบาททั้งในฐานะผู้ช่วยเหลือและผู้ได้รับการช่วยเหลือ   
                           เรื่องของความซื่อสัตย์ เช่น กรณีทําของตกหล่นหรือสูญหาย หากเป็นที่ไทย คนที่เก็บได้คง
นําไปเป็นของตน หรือบางครั้งอาจขึ้นอยู่กับสถานที ่เช่น หากเป็นในโรงเรียนอาจจะได้ของคืน เมื่อคนญี่ปุุนเก็บของ
ได้ จะนําไปให้เจ้าหน้าที ่หรือฝากไว้กับครูประจําชั้นหรือห้องธุรการ แต่หากเป็นข้างนอกโรงเรียน จะนําไปฝากไว้ที่
ปูอมตํารวจ เจ้าหน้าที่อาคารหรือพนักงานร้านค้า หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบพ้ืนที่นั้นๆ  ที่ญี่ปุุน เมื่อทําของหาย มี
หลายครั้งที่ได้คืน คนญี่ปุุนคนหนึ่งเล่าว่า เคยวางกระเป๋าเงินลืมไว้บนชั้นวางของในรถไฟและลืมกล้องทิ้งไว้ใน
ร้านค้าแต่ก็ได้ของคืน ทั้งๆ ที่คิดว่าจะไม่ได้คืนแล้ว ขนาดลืมร่มทิ้งไว้ที่สถานียังมีผู้โดยสารคนอ่ืนหลายคนตะโกน
บอก อย่างไรก็ตาม แม้ว่าญี่ปุุนจะมีจิตสํานึกเรื่องความซื่อสัตย์ค่อนข้างสูง แต่ก็ไม่อาจปฏิเสธได้ว่าที่ญี่ปุุนก็มีการ
ขโมยของเช่นกัน 
                          
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรื่องความพยายามวางแผนการใช้เงิน และการเก็บออมเงินเป็นเรื่องที่ติดตัวมาจากการศึกษาและการอบรม
สั่งสอน และยังได้รับการสอนมาว่า อย่าทําให้คนอ่ืนเดือดร้อน ส่วนการขอความช่วยเหลือจากผู้อ่ืน พ่อแม่และครู
เคยสอนว่า การติดต่อไปเพียงตอนที่ตนเองต้องการความช่วยเหลือเท่านั้นเป็นเรื่องเสียมารยาท และ "ถ้าจะทําให้
ผู้อ่ืนทําอะไรให้ ลูกก็ต้องทําให้เขาก่อน" เหมือนสํานวนที่ว่า "ทําดีได้ดี" ด้วยเช่นกัน ส่วนเรื่องความซื่อสัตย์ ที่
โรงเรียนและที่บ้านจะสอนว่าไม่ให้ขโมยของใคร เมื่อพบของตกต้องนําไปส่งไว้ที่ใดที่หนึ่ง และสอนว่าจะไปรับของ
หายได้ทีใ่ด  
 
  3.1.3 จิตส านึกต่อส่วนรวม 
               คนญี่ปุุนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ จํานวน 14 ความเห็น สามารถจําแนกเป็นกลุ่มย่อยได้
ดังนี้ 
    3.1.3.1   การขึ้นรถไฟ จํานวน 6 ความเห็น  
                       เวลาคนไทยขึ้นรถไฟ มีคนจํานวนไม่น้อยที่ยืนขวางทางประตูหรือยืนออกันบริเวณประตู
โดยไม่เข้าแถว แต่ปัจจุบันดูเหมือนคนไทยจะเข้าแถวรอมากขึ้น  เวลาประตูรถเปิด ยังมีบางคนที่พยายามจะเข้าไป
โดยไม่รอให้คนออกมาก่อน จึงทําให้ชนกับผู้คน  เมื่อเข้าไปในรถไฟแล้วจะยึดพ้ืนที่บริเวณใกล้ประตูทางเข้าเพ่ือให้
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ลงได้ง่าย เมื่อมีคนเข้าไปในรถไฟได้แล้วจํานวนหนึ่ง คนที่ยืนรออยู่หน้าสุดก็มักล้มเลิกความตั้งใจที่จะขึ้นรถไฟ ส่วน
คนที่อยู่ด้านหลังก็ไม่ขึ้นขบวนนี้และรอขบวนต่อไปเช่นกัน ทั้งๆ ที่ถ้าขยับเข้าไปด้านในจะยังพอมีพ้ืนที่สําหรับ 2-3 
คน 
                       เวลาคนญี่ปุุนเข้าแถวขึ้นรถไฟ จะยืนเข้าแถวบริเวณใกล้ประตู เปิดทางออกให้โล่ง รอให้คน
ลงไปก่อนแล้วจึงเข้าไปตามลําดับ เมื่อเข้าไปได้ จะพยายามยืนชิดกันเพ่ือให้ขึ้นได้หลายคน และจะมีการประกาศ
จากพนักงานขับรถให้เดินชิดใน ไม่ยืนกีดขวางตรงประตูทางเข้า ทุกคนจะเดินชิดในและรักษากฎระเบียบ คนญี่ปุุน
มองว่า ที่เมืองไทยอาจมีปัญหาเรื่องโครงสร้างขบวนรถไฟด้วย  แต่คิดว่าการโดยสารรถไฟฟูาบีทีเอสตอนเช้า ถ้าทุก
คนเป็นคนญี่ปุุนก็คงเข้าไปในขบวนรถได้มากกว่านี้อีก 3 เท่า คนญี่ปุุนบางคนกล่าวว่า มีบ่อยครั้งที่กําลังรีบ แต่คน
ข้างหน้าไม่ยอมขึ้น ตนจึงต้องรอขบวนถัดไปอย่างช่วยไม่ได้ อาจเพราะคนไทยไม่อยากเบียดผู้อ่ืน หรือคิดว่าการ
เบียดผู้อื่นเพ่ือจะเข้าไปในรถไฟให้ได้ เป็นเรื่องน่าอาย จึงต้องปรับตัวให้เข้ากับคนไทย คนญี่ปุุนรู้สึกว่าลักษณะนิสัย
ประจําชาติของคนญี่ปุุน จะสามารถทําตามกฏพ้ืนฐานของสังคมที่กําหนดไว้ เนื่องจากสามารถเรียนรู้ ได้จาก
สถานการณ์ท่ัวไปในชีวิตประจําวัน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนคิดว่าการประพฤติปฏิบัติแบบญี่ปุุนติดตัวไปเองตอนปฏิบัติร่วมกับผู้ใหญ่(พ่อแม่) หรือตอนเดินทาง
ไปโรงเรียนด้วยรถไฟตอนมัธยมต้นและเห็นภาพเหล่านี้จนชินตา เหมือนเป็นแรงกดดันทางอ้อมว่าควรทําเช่นนั้น 
อีกประการหนึ่ง คนญี่ปุุนอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เรียนรู้กฎเกณฑ์ได้โดยธรรมชาติ เช่น จะมีการประกาศเวลาใช้
บริการยานพาหนะขนส่งสาธารณะ เช่น “กรุณาเดินเข้าไปชิดกันจนถึงด้านใน” “กรุณาขึ้นรถ หลังจากที่ท่าน
ผู้ใช้บริการลงจากรถแล้ว” จึงขึ้น-ลงตามนั้น เป็นต้น 
 
    3.1.3.2  ความรับผิดชอบต่อสัตว์เลี้ยงของตนเอง จํานวน 5 ความเห็น  
                        เวลาคนไทยพาสุนัขไปเดินเล่น คนไทยส่วนใหญ่ปล่อยให้สัตว์เลี้ยงถ่ายโดยไม่เก็บมูลกลับไป  
แต่หากเป็นคนญี่ปุุนจะเอาถุงติดตัวไป จัดการเก็บมูลสุนัข แล้วนํากลับไปทิ้งที่บ้าน ดูเหมือนว่าคนที่พาสุนัขไปเดิน
เล่นในไทยจะไมม่ากเท่าทีญ่ี่ปุุน คนญี่ปุุนบางคนมักจะพกเสียมและถุงพลาสติกไปด้วยตอนออกไปเดินเล่น และการ
ไม่เก็บมูลสัตว์ ถือว่าเป็นเรื่องท่ีไม่ได้รับการให้อภัยเป็นอย่างมากในญี่ปุุน  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนจะได้รับการอบรมสั่งสอนจากครอบครัวและจากหน่วยงานท้องถิ่น หรือสื่อมวลชน สรุปแล้วคน
ญี่ปุุนจะมีจิตสํานึกสูงในเรื่องการทําความสะอาดถนนทางเดินที่ทุกคนใช้ 
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    3.1.3.3  การใช้สิ่งของของส่วนรวม จํานวน 3 ความเห็น  
       เวลายืมหนังสือหรือนิตยสารจากห้องสมุดหรือหนังสือของส่วนรวม คนไทยจะเดินเอามือ
กอดไว้เหมือนอวด และหากเปิดดู จะพบว่าอาจมีคนเขียนคําตอบลงไปในหนังสือ จดบันทึกบ้าง ขีดเส้นบ้าง หรือทํา
รอยพับเอาไว้ ในขณะทีค่นญี่ปุุนมักถนอมหนังสือ โดยเอาใส่กระเป๋า ระวังไม่ให้เปื้อน  ไม่จดบันทึก ไม่ขีดเขียน คน
ญ่ีปุุนคิดว่าที่ไทย มีแนวโน้มที่จะไม่รักษาสิ่งของที่ทุกคนใช้ร่วมกัน เช่น การไม่รักษาความสะอาดในห้องน้ํา
สาธารณะ หรือบนโต๊ะเรียน จะพบว่ามีการขีดเขียน จดบันทึกข้อความ เช่น เมื่อยืมหนังสือแบบฝึกหัดภาษาอังกฤษ
ที่ห้องสมุดมหาวิทยาลัย ก็พบว่ามีคนเขียนคําตอบเอาไว้แล้ว ซ่ึงเรื่องนี้ คนญี่ปุุนจะค่อนข้างระวังเพ่ือไม่ให้หนังสือ
เสียหาย 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
          ระบบการศึกษาในโรงเรียน สอนให้ทุกคนรักษาของที่ทุกคนใช้ร่วมกัน คนญี่ปุุนบางคนกล่าวว่าเคยถูกพ่อดุ
เมื่อขีดเขียนลงไปในหนังสือของส่วนรวม และคนญี่ปุุนคิดว่าเป็นเรื่องสามัญสํานึกที่ทุกคนจะใช้ของส่วนรวมอย่าง
ระมัดระวัง 
 
  3.1.4 การให้ความร่วมมือต่อส่วนรวม 
    ในหัวข้อนี้ คนญี่ปุุนได้แสดงความคิดเห็นเรื่องเวลาทํางานร่วมกับทุกคนในโรงเรียน โดยคนญี่ปุุนมี
แนวโน้มจะทําตามคนอื่นและให้ความร่วมมือในการทํางาน ทุกคนเอาจริงเอาจังกันพอสมควร  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  การทําอะไรร่วมกับทุกคนเป็นเรื่องที่ดี 
 
3.2  ความส านึกต่อหน้าที่การท างาน 
  ในเรื่องความสํานึกต่อหน้าที่การทํางาน มีทั้งหมด 86 ความเห็น ผู้วิจัยได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ 4 
สถานการณ์ดังนี้  
 
ตารางท่ี 3.6 ความส านึกต่อหน้าที่ การท างาน 4 สถานการณ ์

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 

1. หัวใจบริการ 36 
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2. กฎในการท างาน 24 

3. ความทุ่มเทต่องาน 21 
4. การรายงาน การติดต่อ การปรึกษา  7 

รวม 88 

 
  3.2.1  หัวใจบริการ 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสํานึกต่อหน้าทีแ่ละการทํางาน ในหัวข้อหัวใจบริการ
จํานวน 34 ความเห็นนั้น สามารถแบ่งเป็นหัวข้อย่อยได้ดังนี้ 
3.2.1.1 สถานะของพนักงานบริการกับลูกค้า 
    คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า ในสังคมไทย ร้านค้ารวมทั้งพนักงานจะมีสถานะสูงกว่าลูกค้าที่มาใช้บริการ 
บ่อยครั้งที่พนักงานแสดงสีหน้าและใช้น้ําเสียงแสดงความไม่พอใจหรือรําคาญลูกค้า  
 
-ในห้างสรรพสินค้า 
  แม้จะเป็นเวลาปฏิบัติงาน พนักงานมักทําตัวตามสบายโดยยึดความสะดวกของตนเป็นหลัก หากลูกค้าเข้า
ร้านในเวลาที่ไม่อยากต้อนรับ ก็แกล้งทําเป็นไม่เห็น เมื่อถูกถามเกี่ยวกับข้อมูลสินค้า ก็ไม่สามารถให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
ได้ รวมถึงไม่สามารถบอกได้ในทันทีว่ามีสินค้าอยู่ในคลังหรือไม่ หากลูกค้าดูสินค้าแล้วไม่ซื้อ เช่น ที่จุดขายเสื้อผ้า 
พนักงานจะพับชุดที่ลูกค้าเพ่ิงคลี่ดู หรือจัดเรียงไม้แขวนให้เป็นระเบียบต่อหน้าต่อตาลูกค้า ซึ่งการกระทําเช่นนี้ต่อ
หน้าลูกค้า ทําให้ลูกค้ารู้สึกผิดและรู้สึกว่าพนักงานไม่อยากต้อนรับ หากลูกค้าดูสินค้าในจุดขายซึ่งบังเอิญในขณะนั้น
พนักงานที่รับผิดชอบจุดนั้นไม่อยู่ พนักงานคนอ่ืนที่เห็นเหตุการณ์ก็จะไม่สนใจ หากลูกค้าถาม ก็มักเพียงตอบว่า
พนักงานคนนั้นไปสถานที่บางแห่งอยู่ ราวกับจะบอกว่าโปรดรอจนกว่าพนักงานคนนั้นจะกลับมา  
  ในสังคมญี่ปุุนมีคําพูดที่ว่า “ลูกค้าคือพระเจ้า” สําหรับคนญี่ปุุน จิตใจบริการเป็นสิ่งสําคัญมาก พนักงานจะ
เตรียมศึกษาข้อมูลของสินค้าอย่างละเอียด ต้อนรับลูกค้าด้วยไมตรีจิต พนักงานมีความภาคภูมิใจในงานที่ทํา 
รวมทั้งเข้าใจหน้าที่และความรับผิดชอบของตน มารยาทในการบริการลูกค้าเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ เมื่อ
ถูกถามในสิ่งที่ไม่รู้ จะเรียกคนที่รู้มาช่วยตอบ หรือไปตรวจสอบข้อมูลให้ แม้จะไม่ใช่พนักงานที่รับผิดชอบจุดนั้น ก็
จะทําหน้าที่แทน (หากเป็นพนักงานชั้นเดียวกัน ส่วนมากจะสามารถทําแทนกันได้) และที่สําคัญจะแสดงท่าที
ขอบคุณลูกค้าท่ีเข้ามาชมสินค้าที่ร้าน ไม่ว่าลูกค้าจะซื้อสินค้าหรือไม่ก็ตาม 
 
-ในร้านอาหาร 
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  พนักงานทําท่าจะเก็บจานที่ลูกค้าทานเสร็จแล้วทันที หรือบางครั้ง ทั้งๆ ที่ยังทานไม่เสร็จ ทําให้เกิดความ
สงสัยในตัวพนักงานว่าเหตุใดจึงต้องการเก็บจานเร็วขนาดนั้น ช่วงร้านยุ่งหรือช่วงใกล้เวลาปิดร้าน อารมณ์หรือท่าที
ที่พนักงานที่ปฏิบัติต่อลูกค้าจะแย่ลง นอกจากนี้ แม้ว่าลูกค้ากําลังรับประทานอาหารอยู่ในร้าน แต่พนักงานก็จะไม่
สนใจ จะทําความสะอาดต่อหน้าลูกค้า หรือถือถุงขยะของร้านผ่านหน้าลูกค้าออกไปทิ้ง 
  ที่ญี่ปุุน ร้านส่วนมากจะไม่เก็บจานที่ลูกค้าทานเสร็จแล้วทันที จะปล่อยทิ้งไว้สักพัก หลังจากลูกค้าทานเสร็จ 
แม้ว่าร้านยุ่งหรือใกล้เวลาร้านปิด พนักงานก็จะยังปฏิบัติต่อลูกค้าเหมือนเดิมไม่เปลี่ยนแปลง การทิ้งขยะ จะทิ้งใน
เวลาใกล้ปิดร้าน เพราะหากนําไปทิ้งต่อหน้า ลูกค้าจะรู้สึกว่าร้านไม่ใส่ใจลูกค้า การทําความสะอาดก็เช่นกัน  การ
ทําให้ร้านดูสวยงามเป็นเรื่องที่ดี แต่หากมองจากมุมของลูกค้าที่กําลังทานอาหาร คงไม่ใช่เรื่องที่ทําให้รู้สึกดีเท่าไร
นัก จึงไม่ทําความสะอาดร้านต่อหน้าลูกค้า โดยปกติจะนําขยะไปทิ้งทางประตูด้านหลัง หรือหลังจากลูกค้ากลับ 
การทําความสะอาดก็จะทําตอนที่ลูกค้าไม่อยู่ ยกเว้นกรณีเร่งด่วน 
 
-ในร้านท าผม 
  เวลาไปสระผมที่ร้าน บ่อยครั้งที่บริเวณปกเสื้อจะเปียก บางครั้งก็เปียกไปถึงกลางหลัง แต่ก็ไม่มีใครมาขอ
โทษ  ซึ่งในญี่ปุุน เป็นไปไม่ได้เลยที่เสื้อผ้าจะเปียกเพราะการสระผม 
 
-ในร้านสะดวกซื้อ 
  ลูกค้าต่อแถวยาวรอจ่ายเงินค่าสินค้า แม้ว่าเครื่องคิดเงินข้างๆ จะว่าง และเห็นว่าลูกค้าต่อแถวยาว แต่
บ่อยครั้งที่พนักงานที่ว่างก็ไม่มาช่วยคิดเงิน 
  ที่ญี่ปุุน พนักงานจะคอยใส่ใจลูกค้าอยู่เสมอ หรือถ้าถูกเรียก ก็จะมาทันที และบริการลูกค้าอย่างรวดเร็วเพ่ือ
ไม่ให้ลูกค้าต้องรอ 
 
-การใช้บริการรถแท็กซ่ี 
  บ่อยครั้งที่คนขับรถจะปฏิเสธผู้โดยสาร และบางครั้งก็รับผู้โดยสารขึ้นรถโดยที่คนขับไม่รู้เส้นทาง ระหว่าง
ทางอาจแวะเติมเชื้อเพลิงโดยไม่แจ้งผู้โดยสารก็มี อีกทั้งเวลาจ่ายค่าโดยสารแล้วคนขับบอกว่าไม่มีเงินทอนก็เป็น
เหตุการณ์ที่พบได้บ่อยครั้ง  
  ที่ญี่ปุุน คนขับรถจะไม่ปฏิเสธผู้โดยสาร ไม่ว่าจุดหมายปลายทางจะเป็นที่ใด ก็จะรับผู้โดยสาร ไม่มีคนขับรถท่ี
ไม่รู้เส้นทางหรือสถานที่ที่จะไป โดยพื้นฐานคนขับจะต้องรู้เส้นทาง หรือไม่ก็ใช้แผนที่หรืออุปกรณ์นําทางของรถ 
เมื่อไม่รู้ในจุดปลีกย่อย กจ็ะสอบถามยืนยันกับผู้โดยสารด้วยท่าทีที่รู้สึกผิด ไม่เคยมีกรณีที่น้ํามันหมดระหว่าง
โดยสาร เงินทอนก็จะเตรียมไว้ล่วงหน้าเสมอ  
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    3.2.1.2  บริการที่เหนือความคาดหมายของลูกค้า 
       ที่ไทย พนักงานไม่ตอบรับหรือยืนยันกลับในสิ่งที่ลูกค้าต้องการ หากทําสินค้าในร้าน
เสียหาย ลูกค้าต้องชําระเงินค่าสินค้า ถือว่าเป็นการซื้อสินค้านั้น วิธีนําสินค้าใส่ถุง บางทีมีเศษเนื้อติดออกมาที่นอก
ถุง หรือบางทีก็เอามะเขือเทศวางไว้ด้านล่างแล้วเอาของที่หนักและแข็งกว่าวางทับบนมะเขือเทศ ตอนที่พนักงาน
ยื่นเงินทอนมาให้ การจัดธนบัตรกลับด้านไปมาไม่เป็นระเบียบ 
       ที่ญี่ปุุน พนักงานจะตอบรับ แสดงท่าทางหรือใช้เสียงว่ารับทราบสิ่งที่ลูกค้าต้องการแล้ว 
หากลูกค้าทําสินค้าในร้านเสียหาย กรณีไม่ได้ตั้งใจ หากเป็นของที่ไม่แพง ลูกค้าไม่ต้องจ่ายเงิน ในวันที่ฝนตก 
โดยเฉพาะตามห้างสรรพสินค้าจะนําถุงพลาสติกมาซ้อนถุงกระดาษให้อีกชั้นหนึ่ง เพ่ือไม่ให้เปียก การนําสินค้าใส่ถุง 
จะวางของหนักไว้ด้านล่าง ของนิ่มๆ ต้องพยายามไม่ให้เละ แยกเนื้อสัตว์กับปลาไว้คนละถุง ตอนที่ส่งเงินทอนให้
ลูกค้า พนักงานจะจัดธนบัตรให้เป็นระเบียบเรียบร้อยก่อน แล้วจึงยื่นให้ 
    3.2.1.3  บริการหลังการขายและการจัดการข้อร้องเรียน 
       ที่ไทย เมื่อลูกค้าร้องเรียนว่าสินค้ามีตําหนิ อาจตอบรับด้วยคําว่า “ไม่เป็นไร” หรือนํามา
เปลี่ยนให้ใหม่ หากมีการอธิบาย จะอธิบายว่าไม่ใช่ความรับผิดชอบของตน ไม่เกี่ยวกับตน และส่วนใหญ่จะไม่ขอ
โทษ หรือบางครั้ง ลูกค้ากลับเป็นฝุายถูกต่อว่าเสียเอง นอกจากนี้ จะไม่มีการสํารองอะไหล่ของสินค้าไว้ให้ หากไป
สอบถามกรณีท่ีมีชิ้นส่วนใดชิ้นส่วนหนึ่งชํารุด ก็จะได้รับคําแนะนําให้ซื้อสินค้าใหม่ 
       ที่ญี่ปุุนจะจําหน่ายสินค้าที่มีคุณภาพตามมาตรฐานเท่านั้น ของที่มีตําหนิก็จะจําหน่ายใน
ราคาถูก ไม่เพิกเฉยรายละเอียดเล็กๆ น้อยๆ เมื่อลูกค้ามีข้อร้องเรียน ก่อนอ่ืนจะกล่าวขอโทษในฐานะตัวแทนของ
บริษัทหรือร้านค้า จากนั้นจะปฏิบัติตามคู่มือ และจัดการแก้ไขข้อร้องเรียนให้ นอกจากนี้ ที่ญี่ปุุนเมื่อซื้อสินค้า จะมี
อะไหล่สํารองไว้ตลอดระยะเวลาบริการหลังการขายอยู่หลายปี  จึงสามารถนําชิ้นส่วนที่ชํารุดไปเปลี่ยนได้ 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  สําหรับคนญี่ปุุน การดูแลลูกค้าเป็นสิ่งพิเศษ ไม่ว่าจะไปที่ใดก็รู้สึกเช่นนั้น หัวใจการบริการลูกค้าของญี่ปุุน
อาจจะเป็นสิ่งที่เรียนรู้เองจากการอาศัยอยู่ที่ญี่ปุุน และการสัมผัสกับผู้คนรอบตัวในสถานการณ์ต่างๆ ที่บริษัทหรือ
สถานที่ทํางานพิเศษจะสอนว่า “ให้ดูแลลูกค้าด้วยความรู้สึกว่าเราเป็นตัวแทนของบริษัท” และได้รับการสอนว่า
การบริการต้องมาจากความรู้สึกขอบคุณที่มีต่อลูกค้า เรียนรู้เรื่องความสําคัญของความพยายามในการให้การ
บริการจากสังคมที่อาศัยอยู่ รวมทั้งการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่โรงเรียน เช่น จากการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเรื่องการ
แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบผ่านการทํากิจกรรมแบบกลุ่ม จึงทําให้ทุกคนมีระดับความเข้าใจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของตนเองสูง 
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  ในส่วนของร้านอาหารและร้านสะดวกซื้อ ได้รับการสอนเรื่องการให้ความสําคัญกับลูกค้า รวมทั้งจาก
ประสบการณ์การทํางานพิเศษที่ร้าน และประสบการณ์ที่ไปใช้บริการ 
  นอกจากนี้ ชาวญี่ปุุนมีความคิดว่า สําหรับลูกค้า หากทางร้านเกิดความไม่พร้อม ย่อมทําให้ไม่ได้รับความ
ไว้วางใจ ความคิดนี้ฝังรากลึกมานานแล้ว เมื่อเกิดข้อผิดพลาด จึงต้องรีบขอโทษด้วยความจริงใจและพยายามแก้ไข
ความผิดพลาดนั้นด้วยความรับผิดชอบ กรณีพนักงานขับรถ หากไม่มีข้อมูลเรื่องเส้นทาง ก็จะทําให้ลูกค้าเกิดความ
กังวลใจและไม่ได้รับความไว้วางใจ ดังนั้น ก่อนปฏิบัติหน้าที่ จะได้รับการอบรมจากบริษัทในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องการศึกษาเส้นทาง การเตรียมความพร้อมในเรื่องของน้ํามัน และเงินปลีกสําหรับใช้ทอน 
 
  3.2.2  กฎในการท างาน 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสํานึกต่อหน้าที่ การทํางาน ในหัวข้อกฎในการทํางาน 
จํานวน 24 ความเห็นนั้น สามารถแบ่งเป็นหัวข้อย่อยได้ดังนี้  
3.2.2.1 การปฏิบัติตนระหว่างทํางาน 
    คนญี่ปุุนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตนระหว่างทํางานของคนไทยไว้ว่ าดูมีอิสระเสรี 
พนักงานบางคนคุยเรื่องส่วนตัวเป็นเวลานาน บางคนแต่งหน้าโดยใช้เครื่องสําอางตัวอย่าง บางคนทานไปด้วย
ทํางานไปด้วย ใช้โทรศัพท์มือถือคุยเรื่องส่วนตัว เล่นเกม และใช้ เครือข่ายสังคมออนไลน์ในเรื่องที่ไม่เกี่ยวกับการ
ทํางาน บางคนร้องไห้เสียงดังที่โต๊ะทํางานของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นที่ออฟฟิศ โรงงาน ธนาคาร จุดตรวจคนเข้าเมือง
ในสนามบินสุวรรณภูมิ หรือแม้แต่ในคลินิกทันตกรรม คุณหมอกับพยาบาลคุยเรื่องที่ไม่เก่ียวกับการรักษาในระหว่าง
ที่รักษาคนไข้ นอกจากนี้ ยังมีการดูแลลูกไปด้วยทํางานไปด้วย 
    สําหรับคนญี่ปุุนจะมีสํานึกเรื่องการแบ่งแยกเวลางานกับเรื่องส่วนตัวอยู่เสมอ ในระหว่างปฏิบัติงาน 
ห้ามพูดคุยเรื่องส่วนตัว ปิดเสียงโทรศัพท์เพ่ือไม่ให้ส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน และไม่รับโทรศัพท์หรือไม่ใช้ เครือข่าย
สังคมออนไลน์ที่ไม่เกี่ยวกับเรื่องงาน จะพักหรือทานขนมในเวลาพักโดยทานในที่ที่จัดไว้ให้เป็นสัดส่วน จะแต่งหน้า
หรือร้องไห้ก็จะไปทําที่ห้องน้ํา ไม่ให้คนอื่นเห็น และไม่มีการพาลูกมาท่ีทํางาน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
    เรียนรู้จากครอบครัว โรงเรียน และสังคม โดยครอบครัวและโรงเรียนสอนมาตั้งแต่เด็กว่าให้
รับผิดชอบเรื่องเวลาเรียนและเวลาทํางาน ที่โรงเรียนมีการกําหนดเวลาในการทานอาหาร  เมื่อออกสู่สังคม จึงรู้ได้
เองว่าการทําพฤติกรรมที่ไม่สมควรระหว่างทํางานเป็นเรื่องน่าอาย รวมทั้งมีการอบรมมารยาทในที่ทํางานจากการ
ฝึกอบรมของบริษัท บริษัทท่ีญี่ปุุนจะแบ่งแยกเรื่องส่วนรวมกับส่วนตัวอย่างชัดเจน  จึงแทบไม่เคยเห็นการทานขนม
ระหว่างทํางานในญี่ปุุน 
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    3.2.2.2   เครื่องแบบของบริษัท 
       ที่ไทยจะแต่งเครื่องแบบของบริษัทออกจากบ้าน แต่ที่ญี่ปุุน หากเป็นงานที่มีชุดเครื่องแบบ 
ในบริษัทจะมีห้องสําหรับเปลี่ยนชุด โดยปกติจะไปเปลี่ยนเครื่องแบบที่บริษัท เครื่องแบบบริษัทคือชุดที่กําหนดให้ใส่
เฉพาะในบริษัท ห้ามแต่งมาจากบ้าน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  อาจเรียนรู้จากครอบครัวและสังคม เพราะไม่เคยเห็นใครใส่ชุดเครื่องแบบออกจากบ้าน 
 
  3.2.3 ความทุ่มเทต่องาน 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสํานึกต่อหน้าที่ การทํางานแบบญี่ปุุน ในหัวข้อความทุ่มเท
ต่องาน จํานวน 21 ความเห็นนั้น สามารถแบ่งเป็นหัวข้อย่อยได้ดังนี้ 
 
3.2.3.1 ความรับผิดชอบงาน 
    คนไทยไม่ถนัดที่จะรับผิดชอบจนงานทุกอย่างสําเร็จลุล่วง มักพูดเสมอว่าทําไม่ได้ และทิ้งงานไป ตอน
หัวหน้าอธิบายงาน แม้ไม่เข้าใจก็มักตอบว่าเข้าใจ เมื่อทํางานผิดพลาด มีแนวโน้มไม่รายงานความผิดพลาดของตน 
พูดแก้ตัวด้วยคําโกหก มักลาออกกลางคัน เปลี่ยนงานบ่อย  มีคําพูดติดปากว่า “ไม่เป็นไร” ชอบแก้ไขปัญหาเพ่ือให้
ผ่านไปเป็นครั้งคราว จึงทําให้เกิดปัญหาหรือความผิดพลาดเดิมซ้ําอีก  
    คนญี่ปุุน ในเรื่องงานจะพยายามทําสิ่งที่กําหนดมาแล้วอย่างเต็มที่และทําจนสําเร็จ รับผิดชอบงานที่
ได้รับมอบหมายอย่างดีที่สุดโดยไม่ล้มเลิกกลางคัน เมื่อหัวหน้าอธิบายงาน ก็จะสอบถามจนกว่าจะเข้าใจ เนื่องจาก
หากไม่เข้าใจก็ไม่สามารถทํางานต่อได้ เมื่อเกิดความผิดพลาด จะรายงานความผิดพลาดของตนเองอย่าง
ตรงไปตรงมา พยายามแก้ไข อีกท้ังยังทบทวนตัวเอง และพยายามค้นหาสาเหตุ หาวิธีปูองกันไม่ให้พลาดซ้ํา หากจะ
ลาออก มักบอกเหตุผลอย่างตรงไปตรงมา และลาออกโดยไม่ทําให้นายจ้างหรือเพ่ือนร่วมงานเดือดร้อน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรื่องความรับผิดชอบเรียนรู้จากครอบครัว โรงเรียนและบริษัท เวลาทําผิดพลาด ถ้าไม่หาสาเหตุและไคเซ็น
(การปรับปรุงให้ดีขึ้น) สภาพที่เป็นอยู่ปัจจุบันก็จะไม่มีอะไรเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น แม้ว่าปัญหาตรงหน้าจะแก้ไขได้
แล้ว แต่หากเกิดปัญหาเดิมซ้ํา ย่อมไม่ดี สิ่งนี้เป็นเรื่องที่เรียนจากที่โรงเรียน และจากบุคคลใกล้ตัว  คนญี่ปุุนได้รับ
การอบรมมาตั้งแต่เด็กเรื่องความซื่อตรง อีกทั้งมีคําสอนว่าการโทษคนอ่ืนเป็นเรื่องขี้ขลาด พ่อแม่และคนรอบข้าง
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ส่วนใหญ่จะทํางานอย่างอดทนในบริษัทเดิม จึงไม่ค่อยเห็นใครเปลี่ยนงานบ่อย ตอนทํางานพิเศษสมัยเรียน มีเพ่ือน
ร่วมงานลาออกกระทันหัน ทําให้คนอื่นลําบาก จึงไดเ้รียนรู้จากเหตุการณ์นั้น 
 
    3.2.3.2  การวางแผน 
       คนไทยให้ความสําคัญกับการแก้ปัญหาเฉพาะหน้ามากกว่าการวางแผน คิดเพียงว่าหาก
ตอนจบเรียบร้อยก็ถือว่าทั้งหมดดีแล้ว ดังนั้น จึงไม่เตรียมการอย่างมีแผน อยากทําอะไรก็ทํา พอใกล้วันก่อนหน้า
งานสองสามวัน ก็จะจัดเตรียมงานตลอดทั้งวันโดยไม่ทํางานอ่ืน หรือหากมีแผนงาน บางครั้งอาจมีบางส่วนที่ทุกคน
ไม่เข้าใจงานของกันและกัน กล่าวได้ว่า งานมักไม่เป็นรูปเป็นร่างจนกว่าเวลาจะกระชั้นชิด และการเก็บกวาดหลัง
งานก็เป็นงานของบุคคลหรือกลุ่มที่มีหน้าที่ดูแลเรื่องนั้นๆ 
       คนญี่ปุุนใช้เวลาและแรงกายมากกับขั้นตอนการเตรียม เช่น การวางแผนการอย่างถี่ถ้วน 
และรอบคอบโดยคํานึงถึงผู้ร่วมงานและสถานการณ์แวดล้อม  ให้ความสําคัญกับกระบวนการคิดอันจะทําให้งานนั้น
สําเร็จลงได้ จากกระบวนการดังกล่าว จะก่อให้เกิดการเห็นพ้องต้องกันระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้อง ให้ความสําคัญกับ
สิ่งที่ต้องทํา (แม้ตอนนี้จะมีเรื่องอ่ืนที่อยากทํา แต่หากจําเป็น ก็จะทําสิ่งที่สมควรทําก่อน) การเก็บกวาดให้เสร็จสิ้น
หลังงานเลิกก็เป็นส่วนหนึ่งของขั้นตอนในการทํางาน ดังนั้นทุกคนจึงช่วยกันทํา 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรียนรู้มาตั้งแต่วัยเด็กผ่านการทํางานเป็นกลุ่มที่โรงเรียน จึงติดเป็นนิสัยว่า ต้องคิดวางแผนเพ่ือให้งาน
ประสบความสําเร็จอยู่เสมอ การเก็บถ้วยชาม นําของที่ใช้แล้วเก็บเข้าที่เดิม ทิ้งขยะของตนเอง เป็นเรื่องที่เรียนแล้ว
เรียนอีกที่โรงเรียน เป็นผลพวงมาจากการฝึกทําเวรทําความสะอาด เวรดูแลอาหารกลางวัน จากประสบการณ์ที่
ปฏิบัติตามหน้าที่ด้วยตนเอง จะทําให้เกิดความรู้สึกใส่ใจต่อผู้อ่ืน  
 
    3.2.3.3  การรับสินน้ําใจ 
       ที่ไทยไม่ปฏิเสธการรับสินน้ําใจ เช่น พนักงานต้อนรับของโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง เมื่อได้รับ
ของฝาก ก็เลื่อนคิวคนไข้ให้เร็วขึ้น หรือหากขับรถโดยไม่มีใบขับขี่ เพียงจ่ายเงิน 100-200 บาทก็ไม่ถูกจับ 
       ที่ญี่ปุุน เส้นแบ่งเขตระหว่างสินน้ําใจกับสินบนไม่ชัดเจน อาจเนื่องจากมักปฏิเสธสินบน จึง
ไม่รับสินน้ําใจด้วยเช่นกัน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
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  เรียนรู้จากครอบครัว คุณแม่สอนเรื่องนี้มาตั้งแต่เด็ก เรียนรู้จากประสบการณ์สมัยเด็กซึ่งพ่อเคยเป็นตํารวจ 
ตอนที่ยังเด็กก็เคยช่วยพ่อส่งของที่มีคนส่งมาให้เป็นสินน้ําใจกลับคืนไป  
 
  3.2.4  การรายงาน การติดต่อ การปรึกษา 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสํานึกต่อหน้าที่การทํางาน ในหัวข้อการรายงาน การติดต่อ 
การปรึกษาจํานวน 7 ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ดังนี้ 
    คนไทยมีแนวโน้มคิดว่าอีกฝุายจะเข้าใจเองโดยปริยาย หรืออาจเนื่องจากเกรงใจหัวหน้า ลูกน้องจึงไม่
ค่อยรายงาน ติดต่อ หรือปรึกษากับหัวหน้า บางครั้งทําให้หัวหน้ารับรู้ปัญหาเมื่อปัญหาลุกลามใหญ่โตแล้ว และเวลา
มีปัญหา แม้ลูกน้องควรเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหานั้นบ้างในฐานะที่มีส่วนเกี่ยวข้อง แต่มักไม่เสนอความ
คิดเห็นใด นอกจากนี้ ในระหว่างการจัดทํารายงานหรือเอกสาร มักไม่มีการปรึกษาใดๆ จนเมื่อนํารายงานหรือ
เอกสารมาส่งจึงพบข้อผิดพลาดมากมาย 
    ที่ญี่ปุุน ในที่ทํางานมีระบบการรายงานประจําวัน ดังนั้น การรายงาน ติดต่อ ปรึกษา จึงเป็นเรื่องปกติ
ที่ทําอยู่เสมอ ลูกน้องและหัวหน้ามีการติดต่อ รายงานข้อมูล สอบถามความคิดเห็นและหารือเกี่ยวกับวิธีปูองกัน
ปัญหาอยู่เสมอ เมื่อเกิดปัญหาขึ้น หากเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ทํางานในระดับหนึ่ง ลูกน้องก็จะเสนอความคิดเห็น
ของตนไปพร้อมกับปรึกษาหัวหน้า ส่วนเรื่องกําหนดส่งรายงานหรือเอกสาร สําหรับคนญี่ปุุน วันกําหนดส่งคือวันที่
จะต้องส่งงานทีเ่สร็จสมบูรณ์ จึงมักส่งให้เจ้านายหรือรุ่นพ่ีตรวจสอบหลายครั้งก่อนถึงวันกําหนดส่ง  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  การรายงาน ติดต่อ ปรึกษาเป็นเรื่องที่ต้องปฏิบัติทั้งในโรงเรียนและสังคม หากละเลย อาจทําให้ปัญหา
ลุกลาม ตั้งแต่สมัยเรียนชั้นประถม คนญี่ปุุนจะได้รับการฝึกฝนเรื่องการติดต่อ หรือการรายงานผ่านการเขียนบันทึก
ประจําวัน หนังสือเวียนของชุมชนที่อาศัยอยู่ การส่งเอกสารถึงผู้ปกครอง สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นทุกวัน การรับรู้
ข้อมูลร่วมกันและการอธิบายอย่างชัดเจนจึงเป็นเรื่องสําคัญ  นอกจากนี้ คนญี่ปุุนยังเรียนรู้เรื่องการรายงาน ติดต่อ 
และปรึกษาจากทั้งสถานที่ทํางานพิเศษและที่ทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษา 
 
3.3  วิธีคิดที่แตกต่าง 
  ในเรื่องวิธีคิดท่ีแตกต่าง มีทั้งหมด 74 ความเห็น ผู้วิจัยได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ 13 สถานการณ์ดังนี้  
 
ตารางท่ี 3.7 วิธีคิดที่แตกต่าง 13 สถานการณ์ 

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 
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1. บนรถไฟ 15 

2. การทักทาย 12 
3. การรับประทานอาหารนอกบ้าน  8 

4. การเดินทาง  7 
5. ของขวัญ/ของฝาก  6 

6. การเลี้ยงลูก  4 

7. ค าพูดตอนรับประทานอาหาร  4 
8. การซื้อของ  3 

9. การใช้ของมีคม  3 

10. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้อ่ืน  2 
11. การรอ  2 

12. ที่โรงเรียน  2 

13. อ่ืนๆ  6 

รวม 74 

 
  3.3.1 บนรถไฟ 
    จากผลของแบบสอบถาม กลุ่มวิธีคิดที่แตกต่าง 74 ความเห็น พบว่าคนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการ
โดยสารรถสาธารณะ โดยเฉพาะรถไฟมากเป็นอันดับหนึ่งคือ 15 ความเห็น 
  คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการโดยสารรถไฟของคนไทยไว้ดังนี้ 
    3.3.1.1 การสละที่นั่ง 
       คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า บนรถโดยสารสาธารณะ เช่น บนรถไฟฟูาบีทีเอส เมื่อเห็นผู้สูงอายุ 
สตรีมีครรภ์ คนพิการหรือเด็ก คนไทยมักลุกให้นั่งโดยไม่ลังเล แต่ที่ญี่ปุุนจะไม่ลุกให้เด็กนั่งโดยเฉพาะถ้าเป็นเด็กที่
โตกว่าระดับชั้นประถมด้วยเหตุผลว่าเด็กยังแข็งแรง ควรอดทนยืนบ้าง  ส่วนผู้สูงอายุ คนญี่ปุุนก็ไม่มีท่าทีแข็งขันว่า
จะลุกให้นั่ง เนื่องจากอาจไม่แน่ใจว่าอีกฝุายอายุเท่าใด และไม่แน่ใจว่าควรสละที่นั่งให้ผู้ที่ไม่รู้จักหรือไม่  ดังที่กล่าว
มานี้ คนญี่ปุุนมีการสละที่นั่งให้ผู้อื่นน้อยมาก ดังนั้น การเห็นภาพคนไทยสละที่นั่งให้กันเป็นเรื่องปกติทําให้คนญี่ปุุน
รู้สึกประทับใจมาก คนญี่ปุุนมีความเห็นว่าจิตสํานึกเรื่องการเคารพต่อผู้สูงอายุในไทยนั้นเหนือกว่าคนญี่ปุุนมาก คน
ญี่ปุุนควรมองคนไทยเป็นตัวอย่าง 
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    3.3.1.2 ที่นั่งสําหรับบุคคลพิเศษ 
       ที่นั่งสําหรับบุคคลพิเศษในประเทศไทย ได้แก่ พระสงฆ์ ผู้สูงอายุ คนพิการ สตรีมีครรภ์และ
เด็ก นั้น หากที่นั่งว่าง ก็มักมีคนเข้าไปนั่ง แต่เมื่อมีผู้สูงอายุขึ้นมาก็จะลุกให้ แต่ที่ญี่ปุุน ที่นั่งสําหรับบุคคลพิเศษ
ได้แก่ คนพิการ สตรีมีครรภ์ ผู้สูงอายุ แม้ที่นั่งว่างก็จะไม่มีคนเข้าไปนั่ง แม้ภายในรถจะมีผู้โดยสารแออัดก็ตาม 
เพ่ือใหบุ้คคลเหล่านั้นสามารถมีที่นั่งได้ทันทีเมื่อขึ้นรถมา  
 
    3.3.1.3 ตอนถือสัมภาระหลายอย่างบนรถไฟ 
       คนไทยที่นั่งอยู่จะทักว่า “ช่วยถือให้ไหม” และมีคนไทยที่ยอมตอบรับเจตนาดี ส่งของให้
ช่วยถือ แต่ที่ญี่ปุุนจะไม่พูดอะไรเลย แต่จะลุกให้นั่ง บางครั้งผู้ถือสัมภาระจะนําของวางบนชั้นตาข่ายด้านบนด้วย
ตนเอง ในมุมมองของคนญี่ปุุนคิดว่า เป็นการใจดีเกินเหตุแทนที่จะมองว่าเป็นคนปรารถนาดี และในมุมมองของคน
ที่ถูกถาม (คนที่ยืนอยู่) ก็จะรู้สึกหวั่นเกรงกับการฝากสัมภาระไว้กับผู้อ่ืน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  พ่อแม่หรือโรงเรียน รวมถึงในชั่วโมงจริยศึกษา มักสอนว่าให้สละที่นั่งแก่ผู้สูงอายุ คนพิการ หรือสตรีมีครรภ์ 
เป็นต้น แต่คิดว่าไม่ได้สอนเรื่องต้องลุกให้เด็กนั่ง ตั้งแต่สมัยที่เข้าโรงเรียน พ่อแม่จะสอนเสมอว่าที่นั่งสําหรับบุคคล
พิเศษมีไว้เพ่ือให้ผู้ที่มีความจําเป็นนั่ง เด็กยังแข็งแรงอยู่ไม่ควรเข้าไปนั่ง เป็นเด็กต้องยืน นอกจากนี้  ผู้ปกครองสอน
มาตั้งแต่เด็กว่าถ้าเป็นของๆ ผู้อื่นต้องระวังใส่ใจให้มาก 
 
  3.3.2 การทักทาย 
    จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มวิธีคิดท่ีแตกต่าง 74 ความเห็น มีคนญี่ปุุนให้ความสําคัญเรื่องการ
ทักทายมากเป็นอันดับสองคือ 12 ความเห็น เป็นการสื่อถึงความประสงค์ที่จะอยู่ร่วมกันอย่างราบรื่นกับผู้คนใน
สังคมท่ีตนอาศัยอยู ่
    คนญี่ปุุนมคีวามเห็นเกี่ยวกับการทักทายของคนไทยไว้ดังนี้ 
    3.3.2.1 คนญี่ปุุนคิดว่าคนไทยไม่ค่อยมีสํานวนการทักทายกันมากนัก ในขณะที่คนญี่ปุุนจะมีสํานวน
การทักทายกันเป็นเรื่องปกติและทักทายกันบ่อยครั้ง ตัวอย่างเช่น การทักทายโดยใช้คําพูดสวัสดีตอนเช้า กลางวัน 
เย็นและก่อนนอน ตอนลาจากหรือสํานวนการกล่าวขอบคุณที่มีหลายสํานวนมากตามสถานการณ์ คนญี่ปุุนให้
ความเห็นว่าอาจเป็นเพราะคนไทยนับถือศาสนาพุทธ จึงไม่ค่อยมีคําทักทายอย่างอรุณสวัสดิ์  แต่จะมีบทสนทนา 
เช่น “ทานข้าวหรือยัง” 
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     3.3.2.2  นักเรียนไทยจะไหว้อาจารย์ แต่อาจารย์ไม่ต้องไหว้กลับและไม่ค่อยเห็นอาจารย์ไหว้นักเรียน 
แต่นักเรียนญี่ปุุนเมื่อโค้งทักทายก็จะได้รับการโค้งตอบกลับจากอาจารย์ คนญี่ปุุนให้ความเห็นว่า การทําความ
เคารพในญี่ปุุนจะไม่แสดงออกในเรื่องสถานะหรือตําแหน่ง อาจารย์ในญี่ปุุนไม่ใช่บุคคลใหญ่โต เป็นความจริงที่
อาจารย์เป็นผู้กําหนดผลการเรียนจึงมีสิทธิบางอย่าง แต่คิดว่าในปัจจุบัน อาจารย์ญี่ปุุนแทบไมได้มีภาพลักษณ์เป็น
คนที่น่าเคารพนับถือมากเท่าในประเทศไทย 
    3.3.2.3  คนญี่ปุุนเห็นว่า เมื่อสนิทกันแล้ว คนไทยมักมีการปฏิบัติตามมารยาท เช่น การไหว้ทักทาย 
การขอบคุณ น้อยลง ในขณะที่คนญี่ปุุน แม้จะสนิทสนมกัน แต่ก็จะปฏิบัติตามมารยาทอย่างสม่ําเสมอและเสมอ
ภาค คนญี่ปุุนถูกสอนมาว่า ไม่ว่าจะในหรือนอกบ้าน ต่อให้เป็นคนสนิทกันก็จะไม่ละเลยการกล่าวคําทักทายและ
ขอบคุณ 
    3.3.2.4  เวลาออกไปข้างนอกหรือกลับเข้ามา คนไทยมักไม่มีการบอกกล่าวว่าจะไปไหนและกลับ
เมื่อไร แต่คนญ่ีปุุน มักใช้สํานวนเพ่ือบอกกล่าวทั้งที่บ้านและที่ทํางาน เพ่ือแจ้งให้คนรอบข้างรับทราบ ไม่หายไป
อย่างกะทันหัน และจะไม่เข้าห้องเงียบๆ โดยไม่บอกกล่าวว่ากลับมาแล้ว คนญี่ปุุนถือเป็นมารยาทที่จะต้องแจ้งทุก
ครั้ง เพ่ือเป็นการให้เกียรติ คํานึงถึงตัวตนของกันและกันและแสดงถึงความห่วงใย 
    3.3.2.5  คนญี่ปุุนเห็นว่า การทักทายของคนไทยต่อผู้อาวุโสหรือผู้มีตําแหน่งสูงกว่าแสดงถึงการ
แบ่งแยกเป็นชนชั้นในสังคม แต่ที่ญี่ปุุน มักมีสํานึกเรื่องความเท่าเทียม การคํานึงถึงเรื่องความอาวุโสมีน้อยกว่า
ประเทศไทย 
    3.3.2.6  เมื่อพบกันอีกครั้ง คนญี่ปุุนจะเริ่มทักทายด้วยการกล่าวขอบคุณอีกครั้งในเรื่องที่ผ่านไปแล้ว 
เช่น ขอบคุณที่วันก่อนเลี้ยงข้าว หรือขอบคุณที่วันก่อนให้ของขวัญ แม้จะเคยกล่าวขอบคุณไปแล้วก็ตาม แต่คน
ญี่ปุุนจะกล่าวขอบคุณอีกครั้งเมื่อได้พบกันครั้งต่อไปพร้อมแสดงความคิดเห็นต่อสิ่งของที่ได้รับ เช่น ถูกใจมาก เป็น
ต้น ในขณะที่คนไทยอาจกล่าวขอบคุณเมื่อได้รับสิ่งของ แต่จะไม่มีการพูดเกี่ยวกับของที่ได้รับอีกเมื่อพบกันอีกครั้ง 
อนึ่ง คนญี่ปุุนถือเป็นมารยาทของฝุายรับที่ควรจะพูดว่า “อร่อย” “ดีใจ” “ถูกใจมาก ตอนนี้ใช้อยู่” คําพูดเหล่านี้ มี
ส่วนช่วยรักษาความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนกล่าวว่า เรื่องการทักทายทั้งหมดที่กล่าวมานี้ พวกเขาได้รับการอบรมมาจากที่บ้านและโรงเรียน 
และได้รับการสั่งสอนให้รู้จักการทักทายมาตั้งแต่เด็ก นี่เป็นเรื่องพ้ืนฐาน ไม่ว่าจะที่โรงเรียนหรือบ้าน ถือว่าเป็นเรื่อง
ปกติที่ควรทําในฐานะมนุษย์  คนญี่ปุุนจดจําเรื่องการทักทายโดยเรียนรู้จากพ่อแม่ว่าการแสดงการขอบคุณซ้ําแล้ว
ซ้ําอีกอย่างสุภาพนั้นเป็นมารยาทของคนท่ีเป็นผู้ใหญ่ เมื่อเติบโต เข้าทํางาน รุ่นพ่ีหลายๆ คนจะปฏิบัติแบบเดียวกัน 
แม้จะสนิทกันมาเพียงใด ก็ไม่ละเลยการทักทาย นี่กลายเป็นสามัญสํานึกของสังคมญี่ปุุนไปแล้ว  
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  3.3.3 การรับประทานอาหารนอกบ้าน 
    จากผลของแบบสอบถามพบว่า คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการรับประทานอาหารนอกบ้าน 8 
ความเห็นซึ่งสรุปสาระสําคัญได้ดังนี้ 
    3.3.3.1  คนไทยชอบวางกระดาษทิชชูที่ใช้แล้วบนจาน ในขณะที่คนญี่ ปุุนไม่ทําเช่นนั้น  ใน
ร้านอาหาร เมื่อทานอาหารไม่หมด คนไทยจะขอให้พนักงานห่ออาหารที่เหลือนํากลับบ้านเสมอ แต่ที่ญี่ปุุนแทบจะ
ไม่มีการนําของที่ทานไม่หมดกลับบ้านและบางร้านก็ไม่ยอมทําให้เนื่องจากปัญหาด้านสุขอนามัย 
    3.3.3.2  เมื่อรับประทานอาหารกับเพ่ือนด้วยกัน คนไทยมักให้ใครคนใดคนหนึ่งเป็นผู้จ่ายให้ก่อน
หรือคนท่ีชวนเป็นผู้จ่าย แต่ที่ญี่ปุุนจะหารจ่ายเท่าๆ กัน คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า หากใครออกเงินให้จะเกิดความรู้สึก
เหมือนเป็นหนี้และจะรู้สึกไม่สบายใจ ดังนั้น หากเป็นคนญี่ปุุนด้วยกันจะช่วยกันจ่าย  แต่เมื่อทานข้าวกับเพ่ือนคน
ไทย คนญี่ปุุนมักถูกบอกให้จ่ายค่าอาหารน้อยกว่าคนอ่ืน ทําให้รู้สึกผิดเสมอ 
    3.3.3.3  คนไทยมักสั่งอาหารหลายอย่างแล้วแบ่งกันทาน แต่คนญี่ปุุนมักสั่งอาหารสําหรับทานคน
เดียว หากแบ่งกันทานก็จะไม่สามารถทานอาหารตามความชอบของตนเองได้ และยังต้องคอยคํานึงถึงความรู้สึก
ของผู้อื่นด้วย จึงเกิดความรู้สึกยุ่งยาก 
    3.3.3.4  คนญี่ปุุนไม่ค่อยชอบการที่มีคนมาเลี้ยงอาหารโดยไม่มีสาเหตุ แต่คนไทยอาจคิดว่าให้ใครสัก
คนจ่ายจะดีกว่า และคนญี่ปุุนรู้สึกประหลาดใจที่คนที่ไม่ต้องจ่ายก็ทําเหมือนเป็นเรื่องปกติ 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรื่องการปฏิบัติตนในการรับประทานอาหารนอกบ้านนั้น คนญี่ปุุนส่วนใหญ่ได้รับการสอนมาว่า โดยพ้ืนฐาน
แล้วต้องจ่ายในส่วนที่ตนทาน ถ้าจ่ายขาดไปเพียง 1 เยนก็จะรู้สึกไม่สบายใจ 
 
  3.3.4 การเดินทาง 
    จากผลของแบบสอบถามพบว่า คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการเดินทาง 7 ความเห็น ซึ่งสรุป
สาระสําคัญได้ดังนี้ 
    3.3.4.1 แม้เป็นระยะทางที่เดินไปได้ด้วยเวลาเพียง 5 หรือ 10 นาที แต่คนไทยมักใช้บริการรถ
แท็กซี่หรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง ในขณะที่คนญี่ปุุน หากเดินไปได้ด้วยเวลา 15-20 นาทีก็จะเดินเพ่ือประหยัดเวลาใน
การคอยรถและเพ่ือสุขภาพ ที่ญี่ปุุนค่าโดยสารแท็กซี่มีราคาแพงและไม่มีมอเตอร์ไซค์รับจ้าง คนญี่ปุุนส่วนใหญ่จึงใช้
วิธีเดิน คนญี่ปุุนที่เพ่ิงมาเมืองไทยจํานวนมากคิดว่า การเดินทางเพียงระยะทางสั้นๆ โดยใช้ยานพาหนะ ถือเป็นสิ่ง
ฟุุมเฟือย ปกติคนญี่ปุุนจะเดินประมาณ 2 กิโลเมตรอยู่แล้ว ซึ่งถือเป็นเรื่องปกติ 
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    3.3.4.2 ช่วงเวลาที่เดินทางด้วยยานพาหนะ เช่น ในรถไฟ คนไทยมักคุยโทรศัพท์มือถือ ในขณะที่
คนญี่ปุุนจะหยิบหนังสือขึ้นอ่าน แม้เป็นการเดินทางระยะสั้นก็ตาม และในรถไฟของญี่ปุุน ไม่อนุญาตให้พูดคุย
โทรศัพท์มือถือ เนื่องจากเป็นการรบกวนผู้อ่ืน 
    3.3.4.3 หากให้คนรู้จักติดรถมาด้วย คนไทยจะจัดที่นั่งข้างคนขับให้เรียบร้อยและให้มานั่งข้าง
คนขับ ในขณะที่คนญี่ปุุนจะให้นั่งเบาะหลัง  แม้จะไม่มีการสั่งสอนเกี่ยวกับเรื่องนี้เป็นพิเศษ แต่การนั่งข้างคนขับซึ่ง
เป็นระยะใกล้กับอีกฝุาย อาจทําให้อีกฝุายทําตัวไม่ถูกกับการนั่งใกล้ เนื่องจากไม่ใช่เป็นคนในครอบครัวหรือคู่รัก 
    3.3.4.4 เวลาส่งแขกกลับ คนไทยจะเดินกลับเข้ามาในบ้านทันที ส่วนคนญี่ปุุนจะยืนส่งแขกจนกว่า
จะลับสายตา เกี่ยวกับเรื่องนี้คนญี่ปุุนได้ประสบการณ์ตอนไปบ้านคนรู้จักคนไทย และได้รับการต้อนรับอย่างดี ตอน
กลับก็จะส่งถึงที่รถ แต่เมื่อคนญี่ปุุนขึ้นรถแล้วและคิดจะหันไปโบกมือให้ ก็พบว่าคนไทยได้หันหลังกลับเข้าบ้านไป
แล้ว 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  พ่อแม่ ญาติ เพื่อนทุกคน ทําเช่นนี้ให้เห็นเสมอ 
 
  3.3.5  ของขวัญ/ของฝาก 
    จากผลของแบบสอบถามพบว่า คนญี่ปุุนมีความเห็น 6 ความเห็น สรุปสาระสําคัญได้ดังนี้ 
    3.3.5.1 ตอนที่คนไทยมอบของฝากให้  
       ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อมูลว่า บางครั้งของที่คนไทยมอบให้ดูอลังการ หรือใหญ่เทอะทะ 
ของที่ระลึกที่มอบในงานต่าง ๆ หรือเวลาคนญี่ปุุนไปทํางานนอกสถานที่ มักเป็นของขวัญใหญ่โต สะดุดตา อาทิ 
ตะกร้าผลไม้ กล้วยเป็นหวี ผลไม้ ผัก (ทั้งชิ้น) ขนมห่อใหญ่  อาจเป็นกล้วยซึ่งนํามาจากสวนที่บ้าน แต่ผู้รับไม่
สามารถถือไปยังสถานทีอ่ื่นซึ่งต้องไปต่อได้ จึงสร้างความลําบากใจแก่ผู้รับ  โดยในกรณีของคนญี่ปุุน หากอีกฝุายมา
จากที่อ่ืน ก็มักให้ของที่ไม่ใหญ่เทอะทะหรือไม่หนักเกินไป ส่วนของฝากติดไม้ติดมือที่มอบในงานจะให้ของจําพวก
ขนมบรรจุในกล่องเรียบร้อย 
    3.3.5.2 ของฝาก/ของตอบแทน 
       คนไทยจะซื้อของที่ตนคิดว่าน่ารักและดี ในขณะที่คนญี่ปุุนคํานึงถึงคนรับเป็นสําคัญ และ
มักให้ของที่จําเป็นหรือเหมาะสมกับบุคคลนั้น หากไม่สนิทก็จะให้ขนมหรือผ้าเช็ดหน้า โดยคนไทยมักมอบให้โดยใส่
ถุงพลาสติก แต่คนญี่ปุุนจะใส่ถุงกระดาษ 
    3.3.5.3 การห่อของ 
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    คนไทยไม่มีเทคนิคการห่อเป็นพิเศษ จึงใช้เทปกาวแปะเป็นจํานวนมาก แต่การใช้เทปกาวปริมาณมาก 
ทําให้เวลาแกะ ต้องแกะกระดาษห่อจนหลุดลุ่ย ในขณะที่ห้างสรรพสินค้าในญ่ีปุุนมีการวางแผนไว้ก่อนแล้วว่าควร
ห่ออย่างไร โดยปราศจากการใช้เทปกาวหรือใช้ให้น้อยที่สุดซ่ึงถือเป็นศิลปะการห่อของแบบญี่ปุุน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนกล่าวว่า ตอนยังเล็ก เมื่อไปซื้อของขวัญวันเกิดให้เพ่ือน แม่จะสอนวิธีเลือกของให้เพ่ือน แม่เป็นคนที่
ใส่ใจกับเรื่องนี้มาก แม่สอนว่า จะให้ของขวัญใคร ให้ไตร่ตรองถึงอีกฝุายให้ดีเสียก่อน ส่วนการห่อของนั้น พนักงาน
ขายจะได้รับการสอนจากที่ทํางาน 
 
  3.3.6  การเลี้ยงลูก 
    จากผลแบบสอบถามพบว่า คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการเลี้ยงลูก สรุปสาระสําคัญได้ดังนี้ 
    3.3.6.1  ใครเป็นคนเลี้ยงลูก  
       คนญี่ปุุนพบว่า เป็นเรื่องปกติที่ผู้หญิงไทยจะกลับไปทํางานหลังคลอดบุตร โดยคนจํานวน
มากฝากลูกไว้กับพ่อแม่ที่ต่างจังหวัดแล้วมาทํางานในเมือง แม้แต่คนที่จบการศึกษาสูง  ก็ฝากลูกไว้กับพ่อแม่ที่
ต่างจังหวัดเช่นกัน คนญี่ปุุนจึงเห็นว่า เรื่องการเลี้ยงลูกนี้ไม่ใช่ปัญหาด้านการเงิน แต่เป็นวิธีคิดที่แตกต่าง ในกรณี
ของคนญี่ปุุน พ่อแม่เป็นคนเลี้ยงเอง คนที่เอาลูกไปฝากไว้กับพ่อแม่ของตนหรือสถานรับเลี้ยงเด็กแล้วตนออกมา
ทํางานนั้นมีอยู่เป็นจํานวนมาก แต่จะฝากไว้เฉพาะช่วงเวลาที่ตนทํางาน การเอาลูกไปฝากไว้กับพ่อแม่ที่อยู่ไกล
น่าจะพบในคนกลุ่มหนึ่งเท่านั้น คนญี่ปุุนมีมุมมองว่า การที่พ่อแม่เป็นผู้เลี้ยงลูก เด็กจะเติบโตโดยการเลียนแบบพ่อ
แม่ซึ่งเป็นเรื่องปกติในญี่ปุุน พ่อแม่ที่ไม่สามารถเลี้ยงลูกได้ จะถูกมองว่าเป็นพ่อแม่ที่ไม่ดี นอกจากนี้ ยังมีการคิดใน
แง่ลบที่ว่า หากให้คนแก่เลี้ยงเด็ก เด็กจะกลายเป็นเด็กเอาแต่ใจตัวเอง 
    3.3.6.2  การอ่านหนังสือให้ลูกฟัง 
       คนญี่ปุุนมองว่า พ่อแมค่นไทยอ่านหนังสือให้ลูกฟังน้อย ในขณะที่ ในญี่ปุุน การอ่านหนังสือ
ให้ลูกฟังพบได้ทุกครอบครัว ไม่ว่ารวยหรือจน มีประเด็นน่าสนใจที่คนญี่ปุุนให้ความเห็นคือ เด็กที่เกิดจากการสมรส
ระหว่างคนญี่ปุุนกับคนไทย จะเรียนรู้อักษรได้ช้า ที่บ้านก็ไม่ค่อยมีหนังสือ พ่อแม่ไม่อ่านหนังสือให้ลูกฟัง ไม่รับ
หนังสือพิมพ์ เด็กจึงไม่รู้ซ้ึงถึงคุณค่าของวัฒนธรรมตัวอักษร ซึ่งน่าจะเกิดจากพ่อแม่ไม่ค่อยมีประสบการณ์ได้รับการ
อ่านหนังสือให้ฟังตอนเด็ก และดูเหมือนพ่อแม่เองจะมีประสบการณ์การอ่านน้อยด้วย 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ตั้งแต่สมัยเป็นเด็ก แม่อ่านหนังสือภาพกับนิทานให้ฟัง 
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  3.3.7  ค าพูดตอนรับประทานอาหาร 
    ที่ญี่ปุุน ตอนเริ่มรับประทานอาหารและรับประทานเสร็จ จะมีสํานวนที่ทุกคนพูดติดปาก แต่ที่ไทยไม่
มีสํานวนพูดอะไรเป็นพิเศษ นอกจากนี้ แม้ตอนไปเที่ยวที่บริษัทจัดให้พนักงาน พอทางร้านนําอาหารมาเสิร์ฟ 
พนักงานคนไทยหลายคนก็จะเริ่มรับประทานอาหารโดยไม่รอทานพร้อมกัน  
   คนญี่ปุุนให้ความเห็นว่า การพูดว่า “ทานนะครับ/ค่ะ” “ขอบคุณสําหรับอาหารครับ/ค่ะ” แสดงถึงการ
ขอบคุณอาหารและเกษตรกร 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เกี่ยวกับมารยาทในเรื่องการพูดตอนรับประทานอาหารนี้ ได้เรียนรู้มาจากท้ังที่บ้านและท่ีโรงเรียน 
 
  3.3.8 การซื้อของ 
    3.3.8.1 ข้อมูลส่วนตัว 
       คนไทยมักสะพายกระเป๋าไว้แนบตัวและระวังตัวอยู่เสมอ แต่คนญี่ปุุนคิดว่าคนไทยไม่ค่อย
ใส่ใจในเรื่องความปลอดภัยเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวเท่าใด ยกตัวอย่างเช่น เมื่อพนักงานเก็บเงินในซูเปอร์มาร์เก็ตถาม
ว่ามีบัตรสมาชิกหรือไม่ คนไทยจะบอกเบอร์โทรศัพท์ไปง่ายๆ ในขณะที่ หากเป็นคนญี่ปุุนจะให้บัตรสมาชิกเท่านั้น 
เนื่องจากเกรงว่าข้อมูลส่วนตัวจะถูกนําไปใช้ในทางที่ผิด จึงไม่ควรบอกเบอร์โทรศัพท์ 
    3.3.8.2 การจับต้องสินค้าในร้าน 
       คนญี่ปุุนเห็นว่า คนไทยมักจับต้องสินค้าทั้งๆ ที่ไม่ไดต้ั้งใจซื้อ เด็กก็เอาจักรยานที่วางขายมา
ขี่เล่นตามใจชอบ นําของเล่นมาเล่นโดยพ่อแม่ไม่ตักเตือน หรือเคยเห็นคนเปิดฝาครีมทาผิวขวดที่วางขายอยู่หน้าสุด 
แล้วเทครีมทดลองใช้อยู่หลายครั้ง ทั้งๆ ที่ไม่ใช่สินค้าทดลอง สําหรับคนญี่ปุุนแล้ว จะไม่แตะต้องของที่ไม่ซื้อมาก
เพียงนั้น และจะจับต้องสินค้าที่วางขายด้วยความระมัดระวัง 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  พ่อแมม่ักสั่งสอนเสมอเวลาออกไปซื้อของตั้งแต่สมัยยังเล็ก 
 
  3.3.9  การใช้ของมีคม 
    3.3.9.1  การส่งกรรไกร  
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       คนไทยไม่มีวิธีการส่งกรรไกรที่ตายตัว บางคนหันด้านมีคมออกแล้วส่งให้ ในขณะที่คนญี่ปุุน
จะจับด้ามมีคมไว้แล้วยื่นให้อีกฝุาย เนื่องจากคนญี่ปุุนใส่ใจ ไม่อยากให้อีกฝุายได้รับบาดเจ็บ 
    3.3.9.2  เวลาปอกเปลือกผลไม้ด้วยมีด 
       คนไทยจะจับมีดไปในทิศทางตามเข็มนาฬิกา (จากด้านในไปด้านนอก) แต่คนญี่ปุุนจะจับ
มีดไปในทิศทางทวนเข็มนาฬิกา (จากด้านนอกไปด้านใน) กล่าวคือคนญี่ปุุนจะหันคมมีดเข้าตัวเองแต่คนไทยจะหัน
คมมีดออกจากตัวเอง 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ที่บ้านสอนตั้งแต่สมัยเป็นเด็กว่า ไม่ให้เอาของมีคมหันไปหาคนอ่ืนและมีสอนในชั้นเรียนวิชาคหกรรม 
 
  3.3.10 ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
            คนไทยมีความสัมพันธ์กันแบบอาวุโส (วัยวุฒิ) เช่น รุ่นพ่ีรุ่นน้องที่มหาวิทยาลัย มีการแบ่งแยก
ชัดเจน แต่ที่ญี่ปุุนให้น้ําหนักกับความสามารถมากกว่า คนญี่ปุุนรู้สึกประทับใจที่คนไทยมีอัธยาศัยที่ดีต่อคนญี่ปุุน ซึ่ง
อาจเป็นเพราะคนไทยชอบประเทศญี่ปุุน ทั้งนี้ คนญี่ปุุนไม่ค่อยมีอุปนิสัยที่เป็นมิตรต่อชาวต่างชาติ อาจเนื่องจาก
ญี่ปุุนเป็นประเทศเกาะ และเคยมีช่วงที่ปิดประเทศ การรับสิ่งที่ไม่รู้จักเข้ามาจึงต้องใช้เวลาและไม่ค่อยเปิดใจรับง่าย 
ๆ เมื่อเทียบกับคนไทย คนญี่ปุุนมักชมว่าคนไทยเป็นคนใจกว้างและสบายๆ ในขณะที่คนญี่ปุุนส่วนใหญ่อ่อนไหวง่าย
และเป็นคนคิดละเอียด 
 
  3.3.11  การรอ 
              คนไทย หากแถวยาวก็จะเลิกต่อแถว หรือแม้กําลังต่อแถวอยู่ ก็อาจออกไปกลางคัน ไม่มีความ
อดทนที่จะต่อแถวต่อไป คนญี่ปุุนบางคนเคยเห็นพวกเด็กประถมเลิกต่อแถวใน Kidzania Bangkok และรู้สึกตกใจ 
เมื่อถามเด็กที่ออกมาจากแถว ก็ได้รับคําตอบว่า “เหนื่อย” ซึ่งคนญี่ปุุนถือว่าเป็นการทิ้งโอกาสที่อุตส่าห์รอคอย
อย่างง่ายดาย เนื่องจากสําหรับคนญี่ปุุน ต่อให้แถวยาวก็จะไปต่อแถวเครื่องเล่นที่ตนสนใจจนกว่าจะได้เล่น การรอ
คิวตามลําดับเป็นเรื่องธรรมดา ต่อให้รอนาน หากความสนุกรออยู่ก็สามารถทนได้ อีกเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวกับการรอคือ 
ในขณะทีร่อ คนไทยมักดูโทรทัศน์ หรือระยะหลังเปลี่ยนมาใช้สมาร์ทโฟน ในขณะที่คนญี่ปุุนจะอ่านหนังสือ ??แต่ใน
ยุคแห่งสมาร์ทโฟนเช่นนี้ พฤติกรรมการอ่านหนังสือของคนญี่ปุุนอาจเปลี่ยนไปก็เป็นได้ 
 
ได้รับการอบรมอย่างไร 
   ได้รับอิทธิพลและวิธีคิดจากพ่อแม่ 



48 
 

 
   3.3.12  ที่โรงเรียน 
      3.3.12.1 เงินค่าขนม 
      เด็กไทยพกเงินค่าขนมไปโรงเรียนต้ังแต่ชั้นอนุบาล เนื่องจากในโรงเรียนอนุบาลหรือประถมมี
ร้านค้าหรือโรงอาหาร ซึ่งสามารถจ่ายด้วยเงินสดหรือบัตรเติมเงิน แต่เด็กญี่ปุุน ตอนอยู่ชั้นอนุบาลหรือประถมจะยัง
ไม่พกเงินค่าขนม เนื่องจากโรงเรียนห้ามไม่ให้นักเรียนพกเงินสด มีลูกคนญี่ปุุนเข้าเรียนในโรงเรียนไทย คนญี่ปุุน
พบว่าในกลุ่มเด็กด้วยกันมีการยืมเงินกันบ่อยจนเป็นเรื่องปกติ ทําให้รู้สึกตกใจในค่านิยมที่ แตกต่างและเกิดความ
สงสัยว่าจะคืนเงินที่ยืมไปเหมือนคนญี่ปุุนหรือไม่ 
      3.3.12.2 งานกีฬาสีของโรงเรียน 
      ที่โรงเรียนไทย เด็กที่เล่นกีฬาเก่งเท่านั้นที่ได้ลงแข่ง ส่วนคนอ่ืนๆ คอยเป็นกองเชียร์ แต่ที่
โรงเรียนญี่ปุุน แม้จะเล่นกีฬาไม่เก่ง แต่ทุกคนต้องลงสนาม เป็นการฝึกความรับผิดชอบ ความเท่าเทียม และความ
สามัคคีตั้งแต่เด็ก นักเรียนที่ไม่ถนัดเล่นกีฬาก็ต้องพยายาม 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เป็นกฎพ้ืนฐานของโรงเรียน ตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายว่า ทุกคนต้องเข้าร่วมแข่ง
กีฬา 
 
   3.3.13 เรื่องอ่ืนๆ 
      3.3.13.1 วิธีจบการสนทนาทางโทรศัทท์ 
      คนไทยไม่ค่อยกล่าวยืดยาว แต่คนญี่ปุุนแม้พูดธุระเสร็จ แต่ก่อนวางสายจําเป็นต้องพูดตาม
มารยาทต่ออีกเล็กน้อย คนญี่ปุุนมักถูกคนไทยตําหนิว่า กว่าจะวางสายได้ ต้องพูดคําหรือสํานวนต่าง ๆ ตามธรรม
เนียมหลายหน  อนึ่ง คนญี่ปุุนมักคิดว่า หากไม่ใช่คนสนิทกัน และรีบวางสายทันที อาจถูกมองว่าเป็นคนเย็นชา 
และเป็นการเสียมารยาทไ 
      3.3.13.2 การแต่งกาย 
      คนไทยแต่ละคนใส่เสื้อผ้าที่ตัวเองชอบตามอิสระ แต่คนญี่ปุุนส่วนใหญ่จะแต่งตัวให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับคนรอบตัว ไม่ล้าสมัยเกินไป ไม่โดดเด่นเกินไป ชอบสีอ่อนๆ และรู้จักสังเกตบรรยากาศรอบตัว  
      3.3.13.3 เมื่อพบเห็นขอทาน 
      คนไทยประมาณ 20-30% จะหยุดแล้วให้เศษสตางค์แก่ขอทาน คนญี่ปุุนเกือบ 100% เดิน
ผ่านไปเลย ผู้ตอบแบบสอบถามกล่าวว่า ตั้งแต่เด็ก ไม่เคยเห็นขอทานในญี่ปุุนเลย จึงไม่รู้จะทําอย่างไร จะหยุดก็
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รู้สึกน่าอาย แม้อาจรู้สึกลังเล แต่เบื้องหลังขอทานอาจมีมิจฉาชีพบงการอยู่ เมื่อคิดเช่นนี้จึงเดินผ่านไป คนญี่ปุุนเห็น
ว่าไทยควรทําระบบสวัสดิการสังคมที่ยังไม่เป็นระบบระเบียบให้ถูกต้อง 
      3.3.13.4 หลังจากตกลงสัญญากัน 
         หากเกิดเรื่องสําคัญในครอบครัว คนไทยจะให้ความสําคัญกับครอบครัวก่อน ในขณะที่คนญี่ปุุน
ไม่ชอบการสัญญาปากเปล่า แต่จะพยายามทําทุกอย่างเพ่ือรักษาสัญญา ต่อให้ต้องเสียสละตัวเองหรือครอบครัวก็
ตาม คนญี่ปุุนกล่าวว่า จากความคิดแบบญี่ปุุนนี้เป็นสาเหตุให้เกิดความแตกต่างกับคนไทยในโลกธุรกิจ ประเทศไทย
ได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจ ยิ่งไปกว่านั้นหากความคิดที่ว่าครอบครัวต้องมาก่อนไม่เปลี่ยนแปลง ข้อดีของการคิด
แบบไทยๆ ก็อาจจะเป็นความคิดที่ดี แต่วิธีคิดแบบญี่ปุุนเรื่องการไม่ชอบสัญญาปากเปล่า และควรวางแผนการให้
ละเอียดถี่ถ้วนนั้น คิดว่าวิธีคิดแบบนี้ก็เป็นสิ่งที่ดีเช่นกัน 
         3.3.13.5 การประยุกต์สิ่งต่างๆ ในชีวิตประจําวัน 
      ที่ไทย อุปกรณ์งานฝีมือหรือเครื่องมือที่ใช้ในบ้านแทบไม่มีการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ แต่คนญี่ปุุน
กล่าวว่า ทุกครั้งที่กลับไปที่ญี่ปุุนจะเห็นสินค้าออกใหม่ที่ช่วยให้สะดวกสบายขึ้น เช่น ผงทําให้น้ํามันแข็งตัว เทปกาว
แบบไม่เหนียวเหนอะหนะซ่ึงกําลังเป็นที่นิยมขณะนี้ ซึ่งแต่เดิมเป็นของสําหรับงานก่อสร้าง ที่ญี่ปุุน ไม่ว่าเมืองใดก็จะ
มีโฮมเซ็นเตอร์ขายเครื่องใช้ภายในบ้าน อุปกรณ์และวัสดุต่างๆ ที่เราสามารถซื้อมาประดิษฐ์สิ่งต่างๆ ได้  ผู้ตอบ
แบบสอบถามกล่าวว่า สาวใช้ที่บ้านใช้เวลานานมากในการเปลี่ยนยางยืดกางเกง จึงทําให้เพิ่งรู้ว่าในประเทศไทยไม่มี
อุปกรณ์ที่เรียกว่า “เข็มร้อยยาง”   ซึ่งที่ญี่ปุุนใช้กันมาตั้งแต่สมัยโบราณ ตั้งแต่ยังเล็ก ได้เห็นพ่อแม่ใช้ชีวิตด้วยการ
ประดิษฐ์ของหลายอย่าง ที่โรงเรียน ตอนปิดเทอมภาคฤดูร้อนก็จะมีการบ้านให้ลองประดิษฐ์คิดค้น มีการจัดแสดง
ของที่เกิดจากความคิดใหม่ๆ และสนับสนุนให้คิดประดิษฐ์กันเป็นเรื่องปกติ  
      3.3.13.6 การแสดงความขอบคุณเมื่อได้รับความช่วยเหลือ 
      คนญี่ปุุนคิดว่าคนไทยไม่ค่อยรู้สึกถึงบุญคุณเมื่อได้รับความช่วยเหลือจากผู้อ่ืน ในขณะที่คน
ญี่ปุุนจะทดแทนบุญคุณในรูปแบบต่างๆ มีความสํานึกในบุญคุณ และมีธรรมเนียมการแสดงออกถึงความรู้สึก
ขอบคุณอยู่ เรื่องนี้ได้เรียนรู้จากการพูดและการกระทําของพ่อแม่ท่ีบ้าน 
 
  3.4  การเคารพต่อกฎระเบียบ 
              การเคารพกฎระเบียบมีทั้งหมด 60 ความเห็น ผู้วิจัยได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ 3 สถานการณ์
ใหญ่ดังนี้  
ตารางท่ี 3.8 การเคารพกฎระเบียบ  3 สถานการณ์ 

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 

1. กฎจราจร 43 
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2. กฎของสังคม 10 

3. กฎเวลาซื้อของ   5 
รวม 58 

 
    3.4.1  กฎจราจร 
              จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มการเคารพกฎระเบียบ ในหัวข้อกฎจราจร มีทั้งหมด
จํานวน 45 ความคิดเห็น มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
      3.4.1.1 การขับรถ สามารถแบ่งออกเป็นหมวดย่อยๆ ได้ดังนี้ 

-การใช้แตร 
        คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า คนไทยชอบกดแตรรัวๆ โดยไม่มีเหตุผลมากนัก ในขณะที่คนญี่ปุุน 
เวลาขับรถจะหลีกเลี่ยงการกดแตรโดยไม่มีเหตุผล   
                -การใช้สัญญาณไฟ 
                         คนญี่ปุุนตั้งข้อสังเกตว่าที่ไทยยังมคีนขับรถที่ไม่เปิดสัญญาณไฟต่างๆ อยู่มาก  หรือถึงจะมีการ
เปิดไฟขณะขับรถ ก็มักเปิดเวลาต้องการเตือนรถคันอื่นหรือคนที่เดินอยู่ เหมือนเป็นการข่มขู่ หรือตําหนิ หรือกรณีที่
เป็นการเปิดสัญญาณไฟกระพริบหมายความว่า “อย่าเข้ามานะ” ซึ่งจะต่างจากการใช้สัญญาณไฟของคนญี่ปุุน
กล่าวคือ ถ้าเปิดไฟกระพริบก่อนเลี้ยว เป็นการส่งสัญญาณเพ่ือให้ทางอีกฝุาย หรือเวลาที่รถอีกคันให้ทาง จะเปิดไฟ
กระพริบเพื่อแสดงความขอบคุณ บางครั้งใช้เป็นสัญญาณเพ่ือบอกว่า “อันตราย”   
                 -การให้ทาง 
                          ตอนรถติดในชั่วโมงเร่งด่วน คนไทยพยายามจะแซง จนบางครั้งเหมือนกับว่ารถยนต์ใครเร็ว
กว่าก็ชนะ  บางครั้งก็พยายามแทรกเข้ามาให้ได้  ในขณะที่อีกฝุายก็ไม่ยอมให้ทาง แต่คนญี่ปุุนจะผลัดกันให้รถไปที
ละคัน ให้สิทธิแก่รถในช่องทางหลักได้ไปก่อน ต่างฝุายต่างรู้จักดูสถานการณ์ มีการให้ทางกันเพ่ือให้ทุกคนสามารถ
ขับขีก่ันได้สะดวก 
 เวลามีรถฉุกเฉินวิ่งมา เช่น รถพยาบาล มักมีรถที่พยายามขับตาม หรือเวลาเกิดอุบัติเหตุบน
ถนน ก็มักมไีทยมุงทําให้รถติด แต่หากเป็นคนญี่ปุุน จะหลีกทางให้เป็นอย่างดี  
                -การให้ความส าคัญกับคนเดินเท้า 
                           ในประเทศไทย รถยนต์ส่วนใหญ่จะไม่หยุดให้คนข้ามแม้ตรงทางม้าลาย ให้ความสําคัญกับ
คนเดินเท้าน้อย ทําให้ไม่สามารถข้ามถนนอย่างวางใจได ้แม้จะมีคนที่หยุดรถให้คนข้ามถนน แต่ก็ถือว่าน้อยมาก ซึ่ง
ต่างจากญี่ปุุนที่ผู้ขับข่ีรถยนต์จะให้ความสําคัญกับคนเดินเท้ามากท่ีสุด พยายามหยุดให้เท่าที่จะทําได้ และให้คนเดิน
ข้ามไปก่อน  
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                -การจอดรถ 
                    แม้จะเป็นถนนแคบๆ คนไทยก็ยังเอารถมาจอด ซึ่งคนญี่ปุุนจะไม่ค่อยจอดในถนนแคบๆ 
เนื่องจากเป็นสาเหตุทําให้รถติด เวลาไม่มีที่จอดรถ ถึงจะไม่มีเส้นขอบที่จอดรถ คนไทยก็จะเข้าเกียร์ว่างแล้วจอดไป
ทั้งอย่างนั้น ส่วนคนญี่ปุุนจะรอ หรือไม่ก็หาที่จอดอ่ืน จะไม่จอดขวางหน้ารถผู้อ่ืน บางครั้งเวลาเห็นคนไทยจอดรถ
ทิ้งไว้หรือจอดรถขวางไว้ จึงอดคิดไม่ได้ว่าเจ้าของรถคันที่ถูกจอดขวางคงลําบากน่าดู  ไม่ใช่ว่าการสร้างความลําบาก
ให้ผู้อื่นเป็นคนไม่ดี แต่เป็นสิ่งที่ห้ามทําต่างหาก  
                -ใบขับข่ี 
         คนญี่ปุุนแสดงความคิดเห็นว่าที่ ไทย แม้ไม่มี ใบขับขี่  ก็สามารถขับรถยนต์หรือ
รถจักรยานยนต์ได้ แตท่ี่ญี่ปุุนมีความเข้มงวดกว่าไทย ผู้ขับรถจะต้องมีใบขับขี่จึงจะขับรถยนต์ได้ และจะไม่มีการฝึก
ขับรถบนถนนสาธารณะ คนญี่ปุุนจึงตกใจเมื่อพบว่าคนไทยที่ตนรู้จักขับรถจักรยานยนต์โดยไม่มีใบขับขี่ เข้าใจว่า
เพราะรถติด รถจักรยานยนต์จึงจําเป็น และการสอบใบขับขี่ค่อนข้างยาก คนไทยส่วนใหญ่จึงคิดว่าใช้ขับไปที่ใกล้ๆ 
คงไม่เป็นไร และดูเหมือนคนขับรถสองแถวหรือรถสี่ล้อ(สองแถวเล็ก) ส่วนใหญ่ก็ไม่มีใบขับข่ีเช่นกัน 
                -ความปลอดภัยบนท้องถนน 
                            คนญี่ปุุนรู้สึกว่าเวลาขับรถ คนไทยไม่ค่อยมีน้ําใจ การขับขี่บนท้องถนนในไทยค่อนข้าง
อันตรายและมักจะเกิดอุบัติเหตุอยู่บ่อยครั้ง  เช่น ก่อนสัญญาณจะเปลี่ยนเป็นไฟแดงเพียงนิดเดียว กลับมีรถที่
พยายามเร่งความเร็วและแทรกเข้ามาเพ่ือจะข้ามสี่แยกให้ทัน ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อมูลว่า นึกฉงนอยู่บ่อยครั้ง
ว่ารอดจากอุบัติเหตุมาได้อย่างไร และแม้สัญญาณไฟเปลี่ยนเป็นสีแดงแล้ว ก็ยังมีรถหลายคันพยายามจะเลี้ยวเข้ามา
ทําให้รถติดเกินกว่าที่ควรจะเป็นอยู่บ่อยๆ 
                           เกี่ยวกับเรื่องสัญญาณไฟ คนญี่ปุุนตั้งข้อสังเกตเพ่ิมเติมว่าสัญญาณไฟตรงทางม้าลายที่ไทยมี
น้อยกว่าญี่ปุุน   นอกจากนี้เวลารอไฟแดง คนไทยจะไม่สนใจสัญญาณไฟ แต่จะถือการตัดสินใจของตนเป็นหลัก แต่
ที่ญี่ปุุน แม้จะไม่มีรถอ่ืนวิ่งมา ก็จะรอจนไฟเขียวแล้วจึงขับออกไป เพราะตั้งแต่เป็นนักเรียนชั้นประถม เด็กญี่ปุุนจะ
ไม่ได้ไปโรงเรียนกับพ่อแม่ พ่อแม่จะสอนเรื่องสัญญาณไฟจราจรเพ่ือความปลอดภัยของลูก คนญี่ปุุนจะเน้นการ
พ่ึงพาตนเองและการรักษากฎ  คนญี่ปุุนมองว่าที่ไทยกฎจราจรมีก็เหมือนไม่มี  มีผู้ขับขี่ที่เห็นแก่ตัวอยู่มาก และมี
บางคนที่อดทนอย่างมากด้วยเช่นกัน ในขณะที่คนญี่ปุุนส่วนใหญ่จะรักษาและทําตามกฎจราจร เนื่องจากโรงเรียน
สอนขับรถที่ญี่ปุุนเข้มงวดมาก แน่นอนว่าในญี่ปุุนการขับขี่อาจมีความแตกต่างกันบ้างตามแต่ละท้องถิ่น แต่คน
โตเกียวและคนส่วนใหญ่จะรักษากฎกันอย่างเคร่งครัด 
                           อีกประเด็นคือ เรื่องเมาแล้วขับ คนญี่ปุุนมองว่าการเมาแล้วขับในไทยถือเป็นเรื่องปกติ แต่
สําหรับคนญี่ปุุน หากรู้ตัวว่าอาจมีการดื่มและเมา จะไม่ขับขี่รถยนต์หรือจักรยานยนต์ไป ดังนั้น พอคนญี่ปุุนเห็น
วัยรุ่นคนไทยดูมึนๆ จากการดื่มเหล้ากําลังขับรถท่ีไทย จึงรู้สึกว่าอันตรายมาก 
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      3.4.1.2  การขับขีร่ถจักรยานยนต์ 
                          คนญี่ปุุนสังเกตว่า ในประเทศไทย รถจักรยานยนต์สามารถวิ่งตรงไหนก็ได้ แม้แต่บน
ทางเท้า หรือแม้แต่ขับย้อนศร บางคันแล่นเข้ามาจนเกือบจะชนกัน แต่ที่ญี่ปุุน รถจักรยานยนต์จะวิ่งได้เฉพาะเลน
ซ้ายเท่านั้น เวลาคนญี่ปุุนขับขี่ยานพาหนะในไทย จึงมักสับสนเนื่องจากไม่รู้ว่ารถจักรยานยนต์จะออกมาจากทาง
ใดบ้าง และรู้สึกอันตราย การขับรถจักรยานยนต์ย้อนศรที่ญี่ปุุนนั้นเป็นไปไม่ได้เลย นอกจากนี้ คนไทยมักไม่สวม
หมวกกันน็อค และมักจะแซงซ้ายแซงขวา บางครั้งนั่งซ้อน 3 คน มากที่สุดที่เคยเห็นคือซ้อน 4 คน คนญี่ปุุนนั้นไม่
ว่าจะใกล้หรือไกลต้องสวมหมวกกันน็อค  คนที่นั่งซ้อนก็สวมด้วย เวลานั่งซ้อนท้ายรถจักยานยนต์ที่มีคนขับเป็นคน
ไทยและไม่สวมหมวกกันน็อค พอถามถึงหมวกกันน็อค ก็มักจะโดนพูดว่า “คนญี่ปุุนสินะ” แล้วคนไทยก็หัวเราะ แต่
คนญี่ปุุนเห็นว่า คนไทยไม่ค่อยมีมารยาทบนท้องถนน จึงเกรงจะเกิดอุบัติเหตุ  เรื่องของการซ้อนท้าย ที่ญี่ปุุนรถต่ํา
กว่า 50 ซีซี ห้ามนั่งซ้อน 2 คน ห้ามแซงขวา เนื่องจากคนญี่ปุุนไม่รู้กฎจราจรอย่างละเอียดของไทย  เวลานั่งจะคิด
ว่าเป็นความเร้าใจเฉพาะตัวของไทยและสนุกกับมัน  เวลาเห็นคนไทยซ้อน 4 คน ก็อดคิดไม่ได้ว่าหากตกลงไปจน
ได้รับบาดเจ็บ คงแย่ คนไทยมีจิตสํานึกเรื่องความปลอดภัยน้อยมาก นอกจากนี ้เวลาจอดรถจักรยานยนต์ คนไทย
จะจอดตรงหน้าทางเข้าออก หรือจอดขวางถนน ซึ่งหากเป็นคนญี่ปุุน จะพยายามไม่จอดรถจักรยานยนต์ล้ําออกไป
บนถนน เนื่องจากอาจสร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน กีดขวางทางเดิน ทุกคนจะจอดในที่จอดเท่านั้น การจอดตรง
ทางเข้าออกหรือขวางถนนนั้นทําให้ถนนแคบลง อันตรายและยังเป็นสาเหตุของรถติด  
 
      3.4.1.3 การข้ามถนน 
                         เวลาเดินข้ามถนน คนไทยส่วนใหญ่จะรอจนกว่ารถหยุด เวลาข้ามทางม้าลาย แม้
สัญญาณไฟสําหรับคนข้ามยังไม่เปลี่ยนเป็นสีเขียวแต่ก็มักมีคนข้ามถนนตัดหน้ารถ และแม้จะมีคนจํานวนมากรอ
ข้ามทางม้าลาย คนขับรถก็ไม่ค่อยหยุดให้ รวมทั้งบางคนอาจไม่ข้ามทางม้าลาย   ผู้ตอบแบบสอบถามจึงเกิด
ความรู้สึกว่าประเทศไทยไม่ใช่สังคมที่ให้ความสําคัญกับคนเดินเท้า  ในขณะที่ประเทศญี่ปุุนถือว่าคนเดินเท้าต้องมา
ก่อน หากมีคนข้ามถนน รถยนต์และจักรยานยนต์ต้องหยุดให้เสมอ ไม่ว่าจะเป็นแยกขนาดเล็กเพียงใด อย่างน้อยก็
จะมีสัญญาณไฟให้คนข้าม โดยคนข้ามจะรอสัญญาณไฟเขียวก่อนจึงค่อยข้ามทางม้าลาย  ซึ่งเมื่อคนญี่ปุุนมาที่ไทย 
มักเกือบถูกรถชนหลายครั้ง เนื่องจากรถหรือจักรยานยนต์ที่หยุดให้คนข้ามถนนมีน้อย เวลารอสัญญาณไฟเพ่ือข้าม
ถนน กม็ักถูกคนที่ไม่รู้จักบอกว่า หากไม่มีรถ ก็ให้ข้ามเลย จึงยอมข้ามไปทั้งๆ อย่างนั้น   
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
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  ครอบครัวมีการสอนให้ปฏิบัติตามกฎจราจร หรือบางคนเรียนรู้จากพ่อเวลาขับรถ  ในสมัยชั้นประถม จะมี
ชั่วโมงเรียนเกี่ยวกับกฎจราจร คนที่มีใบอนุญาตขับรถ จะถูกสอนให้จําเสมอว่าต้องให้สิทธิ์คนเดินเท้าก่อน ที่
โรงเรียนสอนขับรถและสังคมก็สอนด้วยว่า ถ้าเราแบ่งกันใช้ถนน อุบัติเหตุก็จะลดลง ทุกคนสามารถขับรถได้อย่างมี
ความสุข คนญี่ปุุนได้เรียนรู้สิ่งเหล่านี้และเห็นว่าเป็นสามัญสํานึกว่าทุกคนควรปฏิบัติตามกฎจราจร ทุกคนควรมี
น้ําใจบนท้องถนน ส่วนเกี่ยวกับการจอดรถ โรงเรียนสอนขับรถในญี่ปุุนมักสอนไม่ให้จอดรถกีดขวางทางผู้อ่ืน การ
ขับขี่บนท้องถนนในญี่ปุุนบางทีก็จะดูจากคนอ่ืนแล้วปฏิบัติตาม คนญี่ปุุนเรียนรู้ว่าการรักษากฎระเบียบทํา ให้เกิด
ความรู้สึกถ้อยทีถ้อยอาศัยในสังคม หากพบผู้ขับรถโดยไม่มีใบขับขี่ในญี่ปุุน หากเป็นนักเรียนจะถูกคุมความ
ประพฤติหรือไล่ออก หากเป็นข้าราชการจะถูกให้ออก การเมาแล้วขับถือเป็นเรื่องขัดต่อกฎหมาย ใบอนุญาตขับขี่
ในญี่ปุุนนั้นได้รับความเชื่อถือเป็นอย่างสูง สามารถใช้เป็นบัตรประจําตัวได้ด้วย  
  เรื่องการขับขี่รถจักรยานยนต์นั้น คนญี่ปุุนได้รับการอบรมจากโรงเรียนอนุบาลและประถมซึ่งมีการสอนกฎ
จราจร ในโรงเรียนสอนขับรถก็สอนเช่นกัน และถูกสอนให้รักษากฎจราจรมาตลอดเนื่องจากเป็นกฎหมาย บางคน
จะเรียนรู้จากความเจ็บปวดจากตอนที่ได้รับบาดแผล เมื่อประสบอุบัติเหตุตอนเด็กๆ  
         เรื่องการใช้ทางม้าลายจะเรียนรู้จากที่บ้านและจากวิชาจริยศึกษาที่โรงเรียนมาตั้งแต่เด็ก โดยตั้งแต่เล็กๆ 
ครอบครัวและที่โรงเรียนประถมสอนว่าให้ข้ามถนนบนทางม้าลาย พอไฟเขียวแล้วให้ดูซ้ายขวาให้ดีก่อนแล้วค่อย
ข้าม  
 
    3.4.2 กฎของสังคม 
      จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มกฎของสังคม มีทั้งหมดจํานวน 10 ความคิดเห็นดังนี้ 
      3.4.2.1 การทิ้งขยะ 
                         คนญี่ปุุนให้ความคิดเห็นเรื่องการสูบบุหรี่ของคนไทยว่า หลังจากสูบเสร็จ จะทิ้ง
เรี่ยราดหรือทิ้งในถังขยะ ส่วนคนญี่ปุุนจะทิ้งลงถังขยะหรือในที่เขี่ยบุหรี่พกพาส่วนตัว หรือที่เขี่ยบุหรี่ที่ถูกกําหนดไว้ 
คนญี่ปุุนเห็นว่า แม้นอกบ้านจะมีที่เขี่ยบุหรี่ คนไทยก็ยังทิ้งไม่เป็นที่ และไม่มีใครใส่ใจ ไม่ปฏิบัติตามกฎของสถานที่
นั้น  เวลาทิ้งหีบห่อบรรจุอาหารหรือเครื่องดื่มท่ีทานนอกบ้าน คนไทยจะทิ้งในที่ที่ทานเสร็จเลย หากดื่มหรือทานใน
รถไฟก็จะวางทิ้งไว้ใต้ที่นั่ง ส่วนคนญี่ปุุนนั้น เวลาทิ้งห่อบรรจุอาหารหรือเครื่องดื่มที่ทานนอกบ้าน มักทิ้งในถังขยะ
หรือนํากลับไปทิ้งที่บ้าน (แม้ปัจจุบันคนญี่ปุุนที่ไม่ทิ้งขยะให้เรียบร้อยมีมากขึ้น แต่ก็ยังมีเด็กญี่ปุุนรุ่นใหม่จํานวนไม่
น้อยที่รู้จักเก็บกวาดให้เรียบร้อยหลังรับประทาน) คนญี่ปุุนจึงประหลาดใจเมื่อเห็นเพ่ือนคนไทยทานผลไม้แล้วทิ้ง
ข้างทาง โดยเพื่อนคนไทยให้เหตุผลว่าคืนสู่ธรรมชาติ และให้เหตุผลอีกว่าเดี๋ยวจะมีคนมาทําความสะอาดเอง จึงทิ้ง
ขยะเรี่ยราดไว้ตรงนั้น  
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                        ในกรณีร้านอาหารที่ต้องบริการตนเอง คนไทยมักไม่ทิ้งขยะให้เรียบร้อย จนบางครั้งคน
ญี่ปุุนมองว่า การที่คนไทยทิ้งขยะเรี่ยราดในที่สาธารณะนั้นก็เพ่ือให้คนเก็บขยะได้มีงานทํา คนไทยจึงอาจคิดว่าไม่
ต้องเก็บเองก็ได้จนกลายเป็นนิสัยติดตัว ในร้านอาหารแบบบริการตัวเองในญี่ปุุน คนญี่ปุุนจะเก็บกวาดให้เรียบร้อย 
นอกจากนี้เวลาทิ้งขยะในเมือง แม้จะไม่ใช่ที่ทิ้งขยะ แต่หากมีขยะกองทิ้งไว้  คนอ่ืนก็จะทิ้งตรงนั้นเช่นกัน  แต่หาก
เป็นคนญี่ปุุนแล้ว จะทิ้งลงถังขยะ ถ้าไม่มีถังขยะบริเวณใกล้เคียง ก็จะถือไว้จนกว่าจะเจอถังขยะหรือบางครั้งจะนํา
กลับไปทิ้งที่บ้าน คนญี่ปุุนตั้งข้อสังเกตว่า คนไทยรักษาความสะอาดในบ้านตนเอง แต่น่าเสียดายที่ไม่รักษาความ
สะอาดนอกบ้าน คนญี่ปุุนที่เป็นอาจารย์ให้ความเห็นว่าในมหาวิทยาลัย ตนก็คอยตามเก็บขยะอยู่ตลอด ดูเหมือนว่า
ไม่มีนักศึกษาคนใดทําตามเลย และการทิ้งเรี่ยราดก็ไม่ลดลงด้วย  
 
      3.4.2.2  อ่ืนๆ 
                         ในสถานที่ที่ห้ามไม่ให้ผู้ปกครองเข้า แม้จะมีการห้ามชัดเจนว่า “ห้ามผู้ปกครองเข้า” 
แตจ่ะพบว่ายังมีผู้ปกครองไทยเข้าไปอยู่ดี หรือไม่ก็ให้พ่ีน้องเข้าไปเล่นในสถานที่นั้นๆ ส่วนคนญี่ปุุนจะเคารพกฎของ
สถานที่นั้นๆ แม้ว่าสถานที่ที่ห้ามผู้ปกครองเข้าจะดึงดูดเพียงใดก็จะไม่เข้าไป  หากผู้ใหญ่ฝุาฝืนกฎ เด็กๆ อาจเป็น
ฝุายต่อว่าผู้ปกครองเสียเองด้วย เกี่ยวกับเรื่องนี้  อาจคิดได้ว่าเนื่องจากคนญี่ปุุนมีระยะห่างระหว่างเด็กและ
ผู้ปกครองมากกว่าคนไทย คนญี่ปุุนจึงไม่เข้าไปในที่ที่ห้ามผู้ปกครองเข้า แต่จะคอยอยู่ในสถานที่ที่กําหนดไว้ ซึ่งการ
ทําเช่นนั้น สบายใจกว่า 
                           คนญี่ปุุนให้ความคิดเห็นอีกว่า หากเมืองไทยเกิดภัยพิบัติ คนญี่ปุุนก็ไม่แน่ใจว่าจะ
เป็นเช่นไร แต่คิดว่าคนไทยที่ข้ึนชื่อว่ามีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนคงไม่มีการแย่งชิงของเกิดขึ้น ที่ญี่ปุุนเองเวลาเกิดภัย
พิบัติ จะเห็นได้ว่าแทบไม่มีการแย่งชิงข้าวของเกิดขึ้น เช่นตอนเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหวทางตะวันออกของญี่ปุุน ก็
ไม่มีการแย่งชิง ชาวต่างชาติที่ดูข่าวประทับใจกับจิตใจที่มีความเอ้ือเฟ้ือและปฏิบัติตามกฎของคนญี่ปุุน  
 
 ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ในเรื่องการสูบบุหรี่ คนญี่ปุุนคิดว่า ทุกคนต่างต้องการให้รักษามารยาทการสูบบุหรี่อย่างเข้มงวด ที่ญี่ปุุนจะมี
การแบ่งพ้ืนที่สูบบุหรี่ตามข้อกําหนดของแต่ละเมือง คนญี่ปุุนจึงเรียนรู้ได้เองเกี่ยวกับเรื่องการสูบบุหรี่ ส่วนเรื่องการ
ทิ้งขยะ ทีโ่รงเรียนสอนตั้งแต่เด็กว่าให้ทิ้งขยะลงถัง และเรียนเรื่องการไม่ทําให้สิ่งแวดล้อมเป็นพิษ อีกทั้งไม่ค่อยเห็น
คนญี่ปุุนทิ้งขยะข้างทาง หากโรงเรียนไม่จัดอาหารกลางวันให้ นักเรียนจะพกข้าวกล่องไปทาน และเมื่อทานเสร็จจะ
ถูกสอนให้ล้างกล่องข้าว หรือตอนเดินทางไกลหรือไปปิคนิกสมัยยังเด็ก ไม่ว่าจะไปกับทางโรงเรียนหรือครอบครัว 
มักถูกสอนมาว่า ให้นําขยะของตนกลับไปทิ้งที่บ้านด้วย ในร้านอาหารแบบบริการตัวเอง คนญี่ปุุนจะเก็บกวาดหลัง
รับประทานอาหารเสร็จ นี่เป็นเรื่องปกติที่ญี่ปุุนกระทํา เรื่องการเข้าสถานที่ที่ห้ามผู้ปกครองเข้าก็เช่นกัน ไม่
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จําเป็นต้องตีความเอง ขอให้ทําตามกฎของสถานที่นั้นๆ ก็เพียงพอแล้ว และคนญี่ปุุนมักจะปฏิบัติตามกฎนั้น เวลา
เกิดภัยพิบัติ คนญี่ปุุนบอกว่า แม้ที่โรงเรียนหรือครอบครัวไม่มีการสอนเกี่ยวกับเรื่องนี้เป็นการเฉพาะ แต่หากอยู่ใน
สถานการณเ์ช่นนั้น ตนก็คงไม่คิดจะแย่งชิงของกับผู้อ่ืน 
 
    3.4.3 กฎเวลาซื้อของ 
                   จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มกฎเวลาซื้อของ มีทั้งหมด 5 ความคิดเห็นดังนี้ 
              คนญี่ปุุนให้ความคิดเห็นว่า เวลาซื้อของ คนไทยบางคนจะเปิดสินค้าก่อนซื้อ เช่น เปิดกระป๋อง
น้ําดื่มจนหมด แล้วค่อยนํากระป๋องเปล่าไปจ่ายเงินรวมกับสินค้าอ่ืนๆ ที่แคชเชียร์  ส่วนคนญี่ปุุนจะไม่เปิดสินค้าก่อน
ซื้อ แม้บางครั้งจะหิว แต่จะอดทนจนกว่าชําระเงินเสร็จ จึงเปิดฝาได้ หรือไม่เช่นนั้นก็เดินไปชําระค่าน้ําผลไม้อย่าง
เดียวก่อน คนญี่ปุุนจึงตกใจเมื่อเห็นคนไทยยื่นถุงเปล่าหรือกล่องเปล่าให้แคชเชียร์ ซึ่งเหตุการณ์เหล่านี้พบเห็น
บ่อยครั้งในซูเปอร์มารเ์ก็ตของไทย ในขณะที่คนญี่ปุุนจะอบรมลูกเสมอว่า “ไปจ่ายเงินก่อนแล้วจึงเปิดกระป๋องดื่ม” 
แม้ชาวตะวันตกอาจมีพฤติกรรมนี้เช่นเดียวกับคนไทย แต่คนญี่ปุุนเองก็อดตกใจไม่ได้เมื่อพบเห็นเป็นครั้งแรก 
 
 ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรื่องการซื้อของ ที่ญี่ปุุนพ่อแม่สอนมาตั้งแต่ เด็ก และเห็นแม่ทําอย่างนั้นเวลาไปซื้อของตั้งแต่
ตอนเด็ก หรือเรียนรู้จากพนักงาน เพราะหากปฏิบัติไม่ถูกต้อง พนักงานก็อาจมาตัดเตือน 
 
3.5 การรักษาสิ่งแวดล้อม 
  การรักษาสิ่งแวดล้อมมีทั้งหมด 47 ความเห็น ผู้วิจัยได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ 4 
สถานการณ์ใหญ่ดังนี้  
ตารางท่ี 3.9  การรักษาสิ่งแวดล้อม  4 สถานการณ ์

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 

1. การแยกขยะก่อนทิ้ง 26 

2. การค านึงถึงสภาพแวดล้อมของส่วนรวม  8 

3. การลดขยะโดยใช้ให้น้อยลงเพื่อรักษา
สิ่งแวดล้อม 

 7 

4. การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด  6 

รวม 47 
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 3.5.1  การแยกขยะก่อนทิ้ง 
         จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มการรักษาสิ่งแวดล้อม ในหัวข้อการแยกขยะก่อนทิ้งจํานวน 26 
ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้คล้ายคลึงกัน ดังนี้ 
   คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า คนไทยทิ้งขยะโดยไม่แยกขยะ โดยเฉพาะขยะในครัวเรือน ไม่แยกเป็นขยะเผาได้ 
ขยะเผาไม่ได้ ขยะรีไซเคิล หรือขยะชิ้นใหญ่  โดยปล่อยให้คนเก็บขยะเป็นคนแยก และแม้จะมีถังให้แยกขยะตาม
พ้ืนที่สาธารณะ กม็ักไม่แยกก่อนทิ้ง  
   สําหรับคนญี่ปุุนแล้ว ต้องแยกขยะตามกฎเกณฑ์ของแต่ละท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด ขยะที่นอกเหนือจาก
ขยะรีไซเคิล  (เช่น ขวดพลาสติก หรือถุงพลาสติก) ก็จะแยกเป็นขยะเผาได้กับขยะเผาไม่ได้ หนังสือพิมพ์แล ะ
กระดาษอ่ืนๆ ก็จะมัดรวมกัน ส่วนกล่องนม จะล้างแล้วนํากลับมาใช้ใหม่ 
   คนญี่ปุุนในประเทศไทยมักรู้สึกผิดเวลาทิ้งขยะโดยไม่แยก เนื่องจากการทิ้งขยะอันตรายรวมกับขยะอ่ืนๆ 
อาจเป็นอันตรายกับคนเก็บขยะได้ ส่วนใหญ่จึงพยายามแยกขยะออกเป็นสองกลุ่ม คือขยะรีไซเคิล (ขยะที่ขายได้) 
และขยะอ่ืนๆ ก่อนนําไปทิ้ง แม้จะไม่ได้แยกอย่างละเอียดเท่าที่ญี่ปุุน แต่ก็จะแยกขยะในระดับหนึ่งแล้วจึงทิ้ง ซึ่ง
ต้องใช้เวลานานในการแยกขยะ 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
   เป็นสิ่งที่ปฏิบัติเป็นประจํา คนญี่ปุุนได้รับการอบรมกฎเกณฑ์ในการทิ้งขยะมาตั้งแต่เด็กๆ จากทั้ง
ครอบครัว โรงเรียน และสังคมรอบข้าง ทั้งวันเวลาที่จะทิ้งขยะแต่ละประเภท และการแยกประเภทขยะตาม
กฎเกณฑ์ของแต่ละท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด 
 
  3.5.2  การค านึงถึงสภาพแวดล้อมของส่วนรวม 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มการรักษาสิ่งแวดล้อม ในหัวข้อการคํานึงถึงสภาพแวดล้อมของ
ส่วนรวมจํานวน 8 ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ทดังนี้ 
    คนญี่ปุุนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทิ้งขยะโดยไม่คํานึงถึงสภาพแวดล้อมของส่วนรวม โดยเห็น
ว่า คนไทยมีแนวโน้มทิ้งขยะไม่เป็นที่เป็นทาง วางทิ้งในพ้ืนที่สาธารณะ เช่น รถโดยสารสาธารณะ หรือทิ้งลงแม่น้ํา 
แม้ว่าในบริเวณใกล้เคียงจะมีถังขยะจัดเตรียมไว้ก็ตาม นอกจากนี้ คนไทยยังมีแนวโน้มไม่คํานึงถึงสภาพแวดล้อม
ของส่วนรวม เช่น การเลือกใช้น้ํายาล้างจานราคาถูก ซึ่งมีสารลดแรงตึงผิว(Surfactant) เป็นจํานวนมากและ
ก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมเพ่ิมขึ้น หรือการทําความสะอาดพ้ืนถนนหน้าร้านค้า ก็มีการใช้ผงซักฟอกในปริมาณ
มากซึ่งไมเ่ป็นผลดีต่อสิ่งแวดล้อม 
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ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  สําหรับคนญี่ปุุนแล้ว ตั้งแต่สมัยอนุบาลและที่บ้าน  จะฝึกให้เด็กเก็บกวาด ตอนอยู่โรงเรียนประถม และ
มัธยมต้นทุกคนมีหน้าที่ทําความสะอาดภายในโรงเรียน จึงเรียนรู้วิธีทําความสะอาดพ้ืนฐานติดตัว การคํานึงถึง
สิ่งแวดล้อมก็เป็นสิ่งที่โรงเรียนมักสอน กิจกรรมของโรงเรียนหรือชุมชนเองก็มีการให้เก็บขยะ และชาวบ้านก็ช่วยทํา
ความสะอาดทางระบายน้ํากันเอง การปฏิบัติตนนอกบ้านก็เรียนรู้จากพ่อแม่เวลาออกไปข้างนอกด้วยกัน เช่น เวลา
ไปปีนเขาเพ่ือชมธรรมชาติจะพกถุงขยะไปด้วยเพ่ือไม่ทําให้ธรรมชาติสกปรก หากในสถานที่นั้น ไม่มีถังขยะจัดไว้ให้ 
ก็จะนําขยะกลับมาทิ้งที่บ้าน เวลาไปทัศนศึกษากับโรงเรียนก็ทําเช่นเดียวกัน 
  นอกจากนี้ ที่ญี่ปุุนมีสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมจํานวนมาก อาจเพราะญี่ปุุนเคยประสบปัญหามลพิษทาง
สิ่งแวดล้อมรุนแรงครั้งแล้วครั้งเล่าเพราะน้ําเสียจากโรงงาน ทําให้คนญี่ปุุนมีจิตสํานึกเรื่องนี้มาก โรงเรียนประถม
สอนว่าสิ่งของที่ไหลลงแม่น้ําไป สักวันก็จะไหลไปรวมกันในทะเล ปลาจะมากิน และคนก็จะกินปลาเข้าไปอีกที 
นอกจากนี้ สิ่งที่ระเหยเป็นไอน้ําไปก็จะกลายเป็นเมฆ  กลายเป็นฝนที่ตกลงมาบนตัวเรา หรือทําให้พืชผลทางการ
เกษตรปนเปื้อน  
 
  3.5.3 การลดขยะโดยใช้ให้น้อยลงเพื่อรักษาสิ่งแวดล้อม 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มการรักษาสิ่งแวดล้อม ในหัวข้อการลดขยะโดยใช้ให้น้อยลงเพ่ือ
รักษาสิ่งแวดล้อมจํานวน 7 ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ ดังนี้ 
     ที่ไทย เวลาซื้อของที่ซูเปอร์มาร์เก็ตหรือร้านสะดวกซื้อ พนักงานจะทําตามความสะดวกของพนักงาน
เองโดยใช้ถุงเป็นจํานวนมาก แทบจะใช้ถุงหนึ่งใบต่อของ 1 ชิ้นเลยทีเดียว  และจะมีหลอด ช้อน หรือตะเกียบให้
เสมอ แม้บางครั้งอาจไม่จําเป็นก็ตาม จึงคิดว่าควรปฏิรูปจิตสํานึกของคนไทยโดยเชื่อมโยงกับปัญหาเรื่องขยะ 
นอกจากนี้ ยังมีกรณีที่คนไทยมักวิจารณ์ว่าคนญี่ปุุนมีนิสัยตระหนี่ เนื่องจากเห็นคนญี่ปุุนพกขวดน้ําส่วนตัว 
      ซูเปอร์มาร์เก็ตในประเทศญี่ปุุนมักคํานึงถึงสิ่งแวดล้อมและสนับสนุนการใช้ถุงผ้าเพ่ือลดโลกร้อน หาก
ลูกค้าไม่ประสงค์ใช้ถุงพลาสติกจะได้ส่วนลดราคาสินค้า หรือบางแห่งลูกค้าต้องจ่ายเงินซื้อถุงพลาสติก ส่วนที่ร้าน
สะดวกซื้อ พนักงานจะถามอย่างละเอียดว่าลูกค้าต้องการถุงพลาสติก ตะเกียบ ช้อนพลาสติก ฯลฯ หรือไม่ ต้องการ
ให้แบ่งถุงใส่ของหรือไม่ พนักงานจะใส่ของลงถุงโดยวางของหนักไว้ด้านล่าง ส่วนของเบาจะวางไว้ด้านบน ดังนั้นจึง
ไม่ต้องใช้ถุงหลายใบ เนื่องจากที่ญี่ปุุนไม่สามารถนําถุงพลาสติกทั่วไปมาใช้เป็นถุงขยะเหมือนกับประเทศไทย 
ถุงพลาสติกเหล่นั้นจึงจะกลายเป็นขยะ นอกจากนี้ มีหลายคนที่พกขวดน้ําหรือตะเกียบส่วนตัวเพ่ือช่วยลดขยะและ
รักษาสิ่งแวดล้อมด้วยเช่นกัน 
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  ที่บ้านและโรงเรียนสอนเรื่องการประหยัดทรัพยากร ในวิชาสิ่ งแวดล้อมของโรงเรียนประถมมีการสอนว่า 
การใช้ถุงพลาสติกมากเกินไปไม่ดี หรือตอนทํางานพิเศษที่ร้านสะดวกซื้อสมัยมัธยมปลายก็ได้รับการอบรมว่า  ให้
ถามลูกค้าก่อนว่าต้องการถุงหรือไม่ และพยายามใช้ทรัพยากรให้น้อยที่สุด  ในสังคมญี่ปุุน มีการรณรงค์ว่าการใช้
ถุงพลาสติกอย่างสูญเปล่าไม่ดีต่อสิ่งแวดล้อม ในช่วงที่กิจกรรมเพ่ือสิ่งแวดล้อมเริ่มแพร่หลาย ร้านค้ามีการจัดให้
สะสมแต้มหากนําถุงมาเอง และคิดเงินสําหรับลูกค้าท่ีต้องการใช้ถุงของทางร้าน ในปัจจุบันซูเปอร์มาร์เก็ตในญี่ปุุนมี
การคิดเงินค่าถุงพลาสติกกันมากขึ้น  
 
  3.5.4 การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มการรักษาสิ่งแวดล้อม มีการกล่าวถึงการใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัดจํานวน 6 ความเห็น ดังนี้ 
    คนญี่ปุุนเห็นว่า คนไทยไม่สนใจปิดไฟหรือเครื่องปรับอากาศ ทั้งที่ไม่มีคนอยู่ในห้อง และตามสถานที่
สาธารณะมักตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศไว้ต่ํามาก 
    เวลาแปรงฟัน บางครั้งคนไทยเปิดน้ําทิ้งไว้จนกว่าจะแปรงเสร็จ ในห้องน้ําสาธารณะก็เคยเห็นน้ําถูก
เปิดทิ้งไว้หลายหน โดยแม้มีผู้พบเห็นแต่ก็มีไม่ก่ีคนที่จะปิดน้ําให้ จิตสํานึกที่ว่าน้ําเป็นทรัพยากรที่มีจํากัดและควรใช้
อย่างประหยัดนี้ น่าจะแตกต่างกันในกลุ่มคนญี่ปุุนและคนไทย นอกจากนี้ คนไทยยังชอบซื้อของใช้ประจําวันราคา
ถูกตามท้องตลาด ทั้งๆ ที่ของเหล่านี้คุณภาพไม่ดี ไม่ทนทาน 
    คนญี่ปุุนมักปิดไฟหรือแอร์เมื่อไม่มีคนอยู่ในห้อง และปรับอุณหภูมิของเครื่องปรับอากาศให้เหมาะสม 
เวลาแปรงฟัน จะไม่ใช้น้ําอย่างสิ้นเปลือง เลือกซื้อสินค้าที่มีคุณภาพดี แม้จะแพง แต่หากใช้ได้นานก็คุ้มค่า และ
สามารถซ่อมให้กลับมาใช้ใหม่ได้  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรียนรู้จากที่บ้าน สังคม และโรงเรียนว่าให้ใช้ของอย่างทนุถนอม ที่บ้านฝึกมาตั้งแต่เด็ก ไม่ให้ใช้น้ําและไฟฟูา
อย่างสิ้นเปลือง ตอนยังเด็ก ผู้ใหญ่สอนว่าแม้แต่ในสิ่งของก็มีชีวิตหรือเทพเจ้าอยู่ จึงควรใช้อย่างทะนุถนอม 
นอกจากนี้ ยังรับรู้จากข่าวและสื่อต่างๆ ว่าควรตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศให้สูงไว้เพ่ือสิ่งแวดล้อม และจาก
มุมมองทางเศรษฐกิจ เป็นการลดละความสิ้นเปลือง เหล่านี้อาจกล่าวได้ว่ากลายเป็นกฎทางสังคมไปแล้ว 
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3.6 ความสะอาด ความเป็นระเบียบ 
  ความสะอาด ความเป็นระเบียบมีทั้งหมด 39 ความเห็น ผู้วิจัยได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ 5 
สถานการณ ์ดังนี้  
ตารางท่ี 3.10  ความสะอาด ความเป็นระเบียบ  5 สถานการณ์ 

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 

1. การจัดเก็บของให้เข้าที่ 12 

2. การค านึงถึงความสะอาดของพื้นที่
สาธารณะ 

11 

3. วิธีการท าความสะอาด  9 

4. สุขอนามัย  6 

5. อ่ืนๆ  1 

รวม 39 

 
  3.6.1 การจัดเก็บของให้เข้าที่ 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสะอาด ความเป็นระเบียบ ในหัวข้อการจัดเก็บของให้เข้าท่ี
จํานวน 12 ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ ดังนี้ 
    เมื่อคนไทยใช้ของแล้ว มักไม่เก็บเข้าที่เดิม เช่น ในห้องประชุม พอลุกจากเก้าอ้ีหลังเลิกการประชุม ก็
จะไม่ดันเก้าอ้ีกลับเข้าที่เดิม หยิบของออกมาใช้ ก็วางไว้ที่ตรงนั้น ไม่จัดเก็บให้เข้าที่ ตามซูเปอร์มาร์เก็ตหรือ
ห้างสรรพสินค้า จะเห็นรถเข็นและตะกร้าวางไว้ไม่เป็นระเบียบ เวลานํารถยนต์เข้าจอดในห้างบิ๊กซีหรือโลตัส มักพบ
เห็นรถเข็นในบริเวณทีจ่อดรถ เกะกะมาก ในห้องเรียนก็เช่นกัน หากสั่งให้จัดโต๊ะและเก้าอ้ีกลับคืนที่เดิม ก็จะจัด แต่
หากไมส่ั่ง นักศึกษาก็จะทิ้งไว้ในสภาพนั้น แล้วไปเรียนคาบเรียนอ่ืนต่อ นอกจากนี้ เรื่องการถอดรองเท้า มักถอดทิ้ง
โดยไม่จัดวางให้เป็นระเบียบ หรือในสถานที่ท่ีควรใส่รองเท้า(ในอาคารหรือถนน) บางครั้งก็มีคนไม่ใส่รองเท้า เห็นฝุา
เท้าของคนไทยกลายเป็นสีดําสนิทอยู่บ่อยครั้ง 
    สําหรับคนญี่ปุุนจะเข้มงวดกับเรื่องเหล่านี้ เมื่อนําสิ่งของออกมาใช้ ก็จะเก็บเข้าที่ หลังการใช้โต๊ะเก้าอ้ี
ก็ต้องเก็บเข้าที่ทุกครั้ง  เมื่อใช้ตะกร้าหรือรถเข็นของซูเปอร์มาร์เก็ตหรือห้างสรรพสินค้า ก็จะนํากลับไปเก็บที่เดิม 
หรือนําไปไว้ที่จุดที่ร้านค้ากําหนด เมื่อถอดรองเท้า จะจัดเรียงอย่างเป็นระเบียบ และบริเวณที่ต้องสวมรองเท้า ก็จะ
สวมรองเท้าเพ่ือไม่ให้เท้าสกปรก  
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    คนญี่ปุุนได้รับการอบรมเรื่องการจัดเก็บของให้เป็นระเบียบเรียบร้อยมาตั้งแต่เด็ก จากทั้งครอบครัว โรงเรียน 
และสังคม เรื่องเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่คนรอบตัวปฏิบัติเป็นประจํา ตั้งแต่สมัยอนุบาลจะถูกสอนว่าให้นําของที่ใช้แล้ว
กลับไปวางคืนที่เดิม เมื่อลุกจากที่นั่ง ก็ต้องดันเก้าอ้ีเก็บไว้ใต้โต๊ะเสมอ อาจเนื่องจากที่ญี่ปุุนมีธรรมเนียมว่า ตอนนั่ง
บนเสื่อทาทามิ ต้องจัดเบาะรองนั่งให้เรียบร้อย จึงเสมือนเป็นการสอนว่าต้องเก็บเก้าอ้ีให้เข้าที่หลังใช้งานเสร็จสิ้น 
  เวลาไปซื้อของ เมื่อใช้ตะกร้าหรือรถเข็นเสร็จ ต้องเอากลับไปคืนที่เดิม นี่เป็นเรื่องที่รู้มาตั้งแต่เด็ก เห็นแม่
และคนรอบตัวทําแบบนั้นเวลาซื้อของมาตั้งแต่เด็ก  
  เรื่องการถอดรองเท้า ตอนกลับบ้านหรือไปบ้านคนอ่ืน ก็ดูจากพ่อแม่ที่ไปด้วย รวมทั้งตอนเก็บรองเท้าเข้าตู้
รองเท้าท่ีโรงเรียน และตอนถอดรองเท้าท่ีใส่ในอาคารเรียนเก็บเข้าท่ีหลังเลิกเรียน ทั้งพ่อแม่ ปูุย่าตายายล้วนสอนให้
ทําแบบเดียวกัน เพราะบริเวณที่เรียกว่า “เกงคัง” (บริเวณหน้าประตูบ้าน) เป็นพ้ืนที่ที่มีอยู่ทุกบ้าน จึงถูกสอนมาว่า
ต้องจัดให้เป็นระเบียบ ต้องไม่ทําให้บริเวณนั้นซึ่งเป็นบริเวณที่แขกมาเยือนรกหรือไม่น่าดู ที่โรงเรียนก็ต้องเปลี่ยน
รองเท้าสําหรับใส่นอกและในอาคารเรียน ต้องเก็บรองเท้าเข้าตู้รองเท้า  
 
  3.6.2 การค านึงถึงความสะอาดของพ้ืนที่สาธารณะ 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุม่ความสะอาด ความเป็นระเบียบ ในหัวข้อการคํานึงถึงความ
สะอาดของพ้ืนที่สาธารณะจํานวน 11 ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ ดังนี้ 
            คนญี่ปุุนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการไม่คํานึงถึงความสะอาดของพ้ืนที่สาธารณะในประเทศไทย เช่น 
เวลาทํากาแฟหรือเครื่องดื่มหกพ้ืนข้างนอก คนไม่ค่อยใส่ใจที่จะเช็ดทําความสะอาด หรือแม้จะมีขยะตกอยู่ ทุกคนก็
ทําเป็นไม่สนใจ ไม่เก็บไปทิ้ง อีกตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ การทําความสะอาดบริเวณหน้าประตูบ้าน หรือหน้าห้อง
ในอพาร์ทเมนต์ ตัวอย่างเช่น เมื่อพนักงานทําความสะอาดของที่ว่าการเขตมาทําความสะอาดตามช่วงเวลาที่
กําหนด และเผอิญทําขยะร่วงจากรถเก็บขยะ แม้จะเป็นหน้าบ้านตนเอง ก็จะไม่มีใครออกมาทําความสะอาด และ
ยิ่งถ้าไม่ใช่ขยะของตนก็จะยิ่งไม่ทําความสะอาด กรณีอพาร์ทเมนต์ก็เช่นเดียวกัน พบว่ามีคนกวาดขยะในห้องตนเอง
ออกไปที่ทางเดินอพาร์ทเมนต์                  
                นอกจากนี้ เคยเห็นคนขับรถแท็กซี่หรือรถสองแถวเล็กทิ้งขยะลงถนนระหว่างขับรถ ลูกๆ เห็นและถาม
ว่าทําไมถึงทําให้ประเทศตนเองสกปรก เวลาใช้ห้องน้ําสาธารณะ เมื่อใช้เสร็จแล้วก็จะปล่อยให้หยดน้ํากระเซ็นบน
ฝารองนั่งชักโครกโดยไม่เช็ดให้แห้งก่อนออกจากห้องน้ํา เวลาล้างมือ อาจเนื่องจากไม่พกผ้าเช็ดมือ จึงปล่อยให้มือ
เปียก บางคนสะบัดมือให้หยดน้ํากระเด็น หรือไม่ก็เช็ดด้วยทิชชู่  
    การที่คนไทยไม่คํานึงถึงความสะอาดของพ้ืนที่สาธารณะ อาจเนื่องจากตามสถานที่เหล่านี้ เช่น 
ห้างสรรพสินค้า มักมีพนักงานทําความสะอาดอยู่แล้ว คนไทยจึงไม่มีธรรมเนียมที่จะเช็ดทําความสะอาดด้วยตนเอง 
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    คนญี่ปุุนจะมีสํานึกเรื่องความสะอาดอยู่เสมอ คนญี่ปุุนคิดว่า โดยพ้ืนฐานแล้วพ้ืนที่สาธารณะหน้าบ้าน
ถือเป็นขอบเขตบ้านของคนนั้นๆ โดยคนญี่ปุุนมีจิตสํานึกด้านสาธารณะสูง แม้จะเป็นถนนหลวง แต่หากอยู่หน้าบ้าน
ของตน ก็จะทําความสะอาดอย่างแน่นอน จะไม่มีการใช้พื้นท่ีสาธารณะทํากิจกรรมเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ในสถานที่
สาธารณะ คนญี่ปุุนมักปฏิบัติตนโดยคํานึงถึงคนที่จะมาใช้บริการต่อ เช่น หลังจากล้างมือ จะใช้ผ้าเช็ดหน้าหรือ
ผ้าขนหนูที่พกไปด้วยเช็ดมือ หากในห้องน้ํามีกระดาษเช็ดมือ ก็จะใช้เช็ด ไม่สะบัดให้น้ําหยดเลอะเทอะ และเมื่อใช้
อ่างล้างมือเสร็จ จะใช้กระดาษเช็ดมือเช็ดน้ําที่กระเด็นบริเวณอ่างล้างหน้าก่อนแล้วค่อยทิ้งกระดาษ นอกจากนี้จะมี
สํานึกอยู่เสมอว่าจะต้องไม่มีขยะ โดยเฉพาะในโรงงาน มุ่งเน้นให้เป็นโรงงานไร้ขยะ จะทํา 5ส1 กันอย่างจริงจัง เวลา
ออกไปนอกบ้าน หากไม่พบถังขยะ จะถือขยะติดตัวไปด้วยจนกว่าจะเจอถังขยะ หรือไม่ก็นํากลับไปทิ้งที่บ้าน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรื่องการทําความสะอาดบริเวณหน้าบ้านของตนเองนั้น เนื่องจากคนญี่ปุุนถูกฝึกให้ทําความสะอาดที่บ้าน
และโรงเรียนมาตั้งแต่เด็กๆ ปกติแล้วคนญี่ปุุนจะราดน้ําลงพ้ืนบริเวณหน้าบ้านของตนในวันอากาศร้อน หรือจัดการ
ทําความสะอาดใบไม้ร่วงของต้นไม้บ้านตน รวมถึงโคลนที่อยู่ตามท่อระบายน้ําก็จัดการทําความสะอาดด้วย 
         บริเวณอ่างล้างมือภายในบ้าน จะเตรียมผ้าสําหรับเช็ดหยดน้ําไว้เสมอ ตั้งแต่สมัยอนุบาล ครูสั่งให้เอา
ผ้าเช็ดหน้าและกระดาษชําระติดตัวไปด้วยทุกวัน และติดเป็นนิสัยตั้งแต่อนุบาล เวลาออกไปข้างนอก หากลูกไม่พก
ผ้าเช็ดหน้า  แม่ก็จะเป็นคนใช้ผ้าเช็ดหน้าของตนเองเช็ดให้ ทั้งที่บ้านและโรงเรียนจะสอนเรื่องความสะอาดว่า หาก
พบขยะตกที่พ้ืน ให้เก็บไปทิ้ง และในที่ๆ ไม่มีถังขยะ ก็ต้องรับผิดชอบขยะนั้นด้วยตนเองจนกว่าจะเจอที่ทิ้ง แม้แต่
เสียงประกาศภายในเครื่องบิน ยังมีการขอความร่วมมือให้เช็ดทําความสะอาดโดยคํานึงถึงผู้ใช้บริการท่านต่อไปด้วย 
วัฒนธรรมการพับกระดาษชําระเป็นทรงสามเหลี่ยมเพ่ือความสะดวกสําหรับผู้ที่จะใช้ต่อไปเป็นสิ่งที่ชาวต่างชาติอาจ
แปลกใจ แต่ที่ญี่ปุุนไม่ใช่เรื่องแปลก 

                                                      
1 5ส มาจากคําย่อ 5S ซ่ึงเป็นอักษรตัวแรกในภาษาญี่ปุุน 5 คํา เป็นแนวทางที่ใช้ในการปรับปรุงแก้ไขงานและรักษาสิ่งแวดล้อมในที่ทํางานให้ดีขึ้น ใช้เพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทาํงาน ไม่วา่จะเป็นงานด้านการผลิตหรืองานบริการ หลกั 5ส ได้แก่ 
• สะสาง (seiri) คือ การแยกของ (หรือกระบวนการทํางาน) ที่จําเป็น/ไม่จําเปน็ต่องาน และกาํจัด/เคลื่อนยา้ย/หรือบริจาคออกไป รวมถึงเพิ่มเติมของที่
จําเป็นที่ขาดหายไปด้วย 
• สะดวก (seiton) คือ การจัดวางสิ่งของต่างๆ ที่สําคัญกับงานให้เป็นระเบียบ เพื่อความสะดวกในการใช้งานและลดเวลาในการค้นหา 
• สะอาด (seiso) คือ การทําความสะอาด (ไม่ใช่แค่ ปัด กวาด เช็ด ถู) เครื่องจักร อุปกรณ์ และ สถานที่ทาํงาน เพื่อหาขอ้บกพร่อง หรือความเสียหายของ
อุปกรณ์ เครื่องจักรต่างๆ ก่อนการทํางาน หากพบความเสียหายต้องแก้ไขเชิงปอูงกัน 
• สุขลักษณะ(seiketsu) คือการรักษาความสะอาดอยา่งถูกสุขลักษณะตลอดไป  
• สร้างนิสัย (shitsuke) คือ การอบรมและปฏิบัติการทําความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยใหก้ลายเป็นนิสัย  
 



62 
 

  ภายในห้องฝึกศิลปะในประเทศญี่ปุุน จะมีการสอนอย่างเข้มงวดให้จัดเก็บอุปกรณ์ที่ใช้แล้วให้เรียบร้อย เป็น
ต้น นอกจากนี้จากประสบการณ์การทํากิจกรรมต่างๆ ที่โรงเรียน คนญี่ปุุนต้องรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายให้
เรียบร้อย ส่งผลให้เกิดนิสัยกระทําการต่าง ๆ โดยคํานึงถึงผู้อ่ืนอยู่เสมอตั้งแต่สมัยเป็นเด็ก ชาวต่างชาติอาจรู้สึกว่า
คนญี่ปุุนเข้มงวดเกินไป แต่การประพฤติตนเช่นนี้จะนําไปสู่การเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และเกิดความเกรงใจที่จะไม่
ประพฤติตนตามอําเภอใจ 
  3.6.3 วิธีการท าความสะอาด 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสะอาด ความเป็นระเบียบ ในหัวข้อวิธีการทําความสะอาด
จํานวน 9 ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ ดังนี้ 
    คนไทยไม่แยกผ้าเช็ดโต๊ะกับผ้าขี้ริ้ว บางครั้งใช้ผ้าผืนเดียวกันเช็ดทั้งบนโต๊ะและพ้ืน หรือใช้ผ้าขี้ริ้วผืน
เดียวกันทัง้เช็ดโต๊ะ ถูพ้ืน ทําความสะอาดเครื่องเรือน ใช้ไม้กวาดอันเดียวกันสําหรับทั้งกวาดในบ้านและระเบียงนอก
บ้าน เวลาเช็ดโต๊ะ ก็เช็ดเป็นวงกลมโดยไม่สนใจมุมหรือขอบโต๊ะ และใช้เครื่องดูดฝุุนหรือผ้าถูพ้ืนทําความสะอาดพ้ืน
โดยไม่ใส่ใจบริเวณท่ีเป็นมุม เวลาใช้ไม้ถูพ้ืน ไม่บิดให้หมาดก่อนถู การทําความสะอาดของร้านอาหารหรือโรงอาหาร
มักกวาดขยะบนโต๊ะลงพ้ืน แล้วใช้ไม้กวาดปัดออกไปนอกร้าน ส่วนขยะหรือเศษผงก็ปัดกวาดออกไปกองไว้ตรง
ทางเดินซึ่งเป็นพ้ืนที่สาธารณะ  
    คนญี่ปุุนแยกระหว่างผ้าขี้ริ้วสําหรับทําความสะอาดบริเวณที่สกปรก และผ้าเช็ดโต๊ะที่ใช้ สําหรับเช็ด
โต๊ะเท่านั้น ไม่ใช้ร่วมกัน บริเวณที่เป็นซอกมุมของประตูก็จะคอยเช็ดถูอยู่เสมอ การทําความสะอาดโต๊ะ นอกจาก
ขอบโต๊ะแล้วยังเช็ดไปถึงด้านล่าง รวมถึงเช็ดใต้โซฟาและบริเวณที่มองไม่เห็นให้สะอาดด้วย เมื่อกวาดขยะด้วยไม้
กวาด ก็จะใช้ที่ตักผงโกยขยะไปทิ้ง  
    การทําความสะอาดของร้านอาหาร จะไม่ปัดขยะบนโต๊ะลงมาที่พ้ืนด้านล่าง จะค่อยๆ ทําความสะอาด
ทีละส่วน ระมัดระวังไม่ให้ส่วนที่สกปรกไปเปื้อนส่วนอื่นได้ 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ที่บ้านและโรงเรียนสอนเรื่องวิธีการทําความสะอาด จึงเรียนรู้ตั้งแต่เด็กจากการเห็นแม่ทําความสะอาดบ้าน 
แม่พูดอยู่เสมอว่าให้รักษาความสะอาดในบริเวณที่มองไม่เห็นด้วย ที่โรงเรียนก็สอนเรื่องนี้ในช่วงเวลาทําความ
สะอาดด้วยเช่นกัน ตอนอยู่โรงเรียนประถม ทุกวันจะมีช่วงเวลาให้ทําความสะอาด ที่โรงเรียนประถม เด็กทุกคน
จะต้องนําผ้าขี้ริ้วของตนมา 
  ตอนทํางานพิเศษที่ร้านอาหาร ก็ใช้ผ้าขี้ริ้วเช็ดทําความสะอาดโต๊ะโดยไม่ปัดเศษขยะลงพ้ืน ตอนทําความ
สะอาดก็จะพยายามนึกถึงลูกค้าที่ทานอาหารอยู่ จะทําความสะอาดพ้ืนตอนที่มีลูกค้าอยู่ในร้านไม่ได้ จึงพยายามไม่
ปัดหรือทําเศษอาหารบนโต๊ะตกพ้ืน 
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   3.6.4 สุขอนามัย 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มความสะอาด ความเป็นระเบียบในหัวข้อสุขอนามัยจํานวน 6 
ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นดังนี้ 
    เคยพบเห็นคนไทยทําอาหารโดยไม่ล้างผักให้สะอาด ผลไม้มีเปลือกก็ทานทั้งเปลือกโดยไม่ล้างก่อน 
หลังจากเข้าห้องน้ําแล้วบางคนไม่ล้างมือ ในที่ทํางาน เวลาทานอาหารเสร็จก็วางทิ้งไว้บนโต๊ะราวกับว่าจะมีใครมา
ทานต่อ ที่ร้านอาหารไม่ค่อยมีผ้าเช็ดมือให้บริการ จะมีเฉพาะที่ร้านหรูบางแห่ง แต่ส่วนใหญ่คิดค่าบริการ สําหรับ
ร้านแผงลอย ปัจจุบันดูเหมือนมีกฎควบคุมที่เข้มงวดขึ้น บริเวณท่ีสกปรกลดลง แต่เศษอาหารจากร้านและน้ําทิ้งอัน
แสนสกปรกที่เททิ้งเลอะเทอะบริเวณร้านก่อให้เกิดความสกปรกมาก 
    คนญี่ปุุนจะจะล้างวัตถุดิบทั้งหมดให้สะอาดก่อนทําอาหาร หลังเข้าห้องน้ําจะล้างมือเสมอร้านอาหาร
ส่วนใหญ่จะมีผ้าเช็ดมือไว้บริการ ในที่ทํางาน ของที่ทานเหลือจะใช้ฟิล์มห่ออาหารให้เรียบร้อยหรือครอบด้วยฝาชี 
หากเป็นฤดูร้อน ก็จะเก็บใส่ตู้เย็น สําหรับร้านแผงลอย เนื่องจากมีกฏควบคุมที่เข้มงวด จึงไม่เคยเห็นบริเวณ
โดยรอบร้านสกปรก  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
    เรียนรู้จากที่บ้านและโรงเรียนตั้งแต่ตอนประถมว่า ให้รักษากฎระเบียบ และรักษาความสะอาดของ
สถานที่สาธารณะ ซึ่งหากไม่ปฏิบัติตาม จะถูกต่อว่าจากคนรอบข้างทันที จึงทําอะไรตามใจตนเองไม่ได้ 
 
  3.6.5 อ่ืนๆ 
           จากผลของแบบสอบถามพบว่ากลุ่มความสะอาด ความเป็นระเบียบในหัวข้ออ่ืนๆ จํานวน 1 
ความเห็นนั้น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ ดังนี้ 
    ในย่านที่อยู่อาศัย รู้สึกตกใจที่เห็นมีการตากชุดชั้นในสตรีอยู่ในที่ๆ ทั้งผู้ชายและผู้หญิงเดินผ่าน  และ
ที่บ้านของเพ่ือนซ่ึงเคยเป็นนักเรียนแลกเปลี่ยนทีป่ระเทศญี่ปุุน ก็ตากชุดชั้นในสตรีในที่ๆ คนเดินผ่าน รู้สึกตกใจกับ
ความแตกต่างนี้ 
    คนญี่ปุุนจะตากในห้อง หรือไม่ก็ด้านในบ้านที่คนอ่ืนมองจากข้างนอกไม่เห็น 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ได้รับการอบรมจากครอบครัว จะรู้สึกละอายใจหากตากในที่ๆ คนอ่ืนมองเห็น และเนื่องจากอาจมีโจรขโมย
ชุดชั้นใน จึงพยายามตากในห้อง หรือไม่ก็ด้านในของบ้านที่คนอ่ืนมองไม่เห็น 
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3.7 การตรงต่อเวลา 
  การตรงต่อเวลามีทั้งหมด 31 ความเห็น ผู้วิจัยได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ 4 สถานการณ์ดังนี้  
 
ตารางท่ี11  การตรงต่อเวลา  4 สถานการณ ์

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 

1. การรักษาเวลานัดหมาย 21 

2. กิจกรรมต่างๆ  5 

3. รถสาธารณะ  4 
4. จิตส านึกเรื่องเวลา  1 

รวม 31 

 
  3.7.1 การรักษาเวลานัดหมาย 
    จากผลของแบบสอบถามพบว่า กลุ่มการตรงต่อเวลา 31 ความเห็นนั้น มีคนญี่ปุุนให้ความสําคัญเรื่อง
การรักษาเวลานัดหมายมากที่สุดคือ 21 ความเห็น คนญี่ปุุนมีความเห็นเกี่ยวกับการรักษาเวลานัดหมายของคนไทย 
ดังนี้ 
    3.7.1.1 การรักษาเวลา  
       คนไทยไม่ค่อยใส่ใจเรื่องการรักษาเวลา มักมาตรงเวลาบ้างไม่ตรงเวลาบ้าง คนไทยมักคิดว่า 
ถึงไปไม่ทันเวลาก็ไม่เป็นไร เช่น หากนัด 7 โมง จะมาถึงประมาณ 7 โมงถึง 7 โมงครึ่ง คนไทยจะมีขอบเขตเวลาที่รอ
ได้อยู่ในกรอบประมาณช่วง 7 โมงถึง 8 โมง  แม้ปากจะบอกว่าอาจสายประมาณ 15 นาที หรืออีก 5 นาที ใกล้จะ
ถึงแล้ว ก็ยังเชื่อถือไม่ได้ โดยคนไทยไม่ค่อยถือสากับการมาสาย กรณีคนอ่ืนมาสายก็จะไม่ว่าอะไรเช่นกัน อาจ
เนื่องจากทั้งสองฝุายต่างมาสายเหมือนกัน มักจะเห็นคนที่แม้จะไปไม่ทันเวลาแต่ก็ยังไม่เร่งรีบ หลายครั้งที่พบว่า
แขกจากญี่ปุุนเป็นฝุายมารอ มีบ่อยครั้งที่ทางคนญี่ปุุนต้องติดต่อไปสอบถามเนื่องจากล่วงเลยเวลานัดมาแล้ว 
นอกจากนี้ เวลาติดต่อกับร้านค้า ผู้รับเหมาหรือช่างซ่อม มักไม่มาในวันนัดหมาย ช่างจะบอกเวลาไม่แน่นอน บอก
เพียงว่าจะมาช่วงเช้าหรือบ่าย บ้างก็ไม่มาในวันที่นัดเลย 
      คนญี่ปุุนมีข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า เวลานัดหมายกับคนไทย คนญี่ปุุนเห็นว่า หากไปถึงเร็วก่อน
เวลา อาจเป็นการเสียมารยาท จึงพยายามไม่ไปให้เร็วกว่าเวลานัด แต่การไปสายก็ทําให้คนญี่ปุุนรู้สึกไม่ดีเช่นกัน จึง
ไม่ค่อยไปสาย โดยคนญี่ปุุนที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยกล่าวว่า เมื่ออยู่เมืองไทยไปนานๆ เข้า แม้แต่เวลานัดกับคน
ญี่ปุุนด้วยกัน การมาช้า 10-15 นาทีเพราะรถติดก็เริ่มกลายเป็นเรื่องปกติ ซึ่ งเพ่ิงรู้ตัวไม่นานมานี้ว่า ตนเริ่ม
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กลายเป็นคนที่รู้สึกสบายๆ เมื่อเวลาคนมาช้านิดหน่อยแล้วขอโทษ โดยไม่รู้สึกหงุดหงิดที่ต้องรอคนอ่ืน เวลานัดเจอ
กับเพ่ือนคนไทยจะไม่ถือสาอะไรแม้ว่าเพ่ือนจะมาสายเล็กน้อย แต่หากเป็นการนัดกับเพ่ือนคนญี่ปุุน จะระวังเรื่อง
เวลาอยู่เสมอ ช่วงที่มาถึงเมืองไทยใหม่ๆ มีหลายครั้งที่อีกฝุายบอกว่าจะไปถึงภายในเวลาที่กําหนด จึงรอ แต่ผ่านไป 
30 นาทีแล้วก็ไม่มีวี่แววว่าจะมา พอติดต่อไปก็บอกว่ายังอยู่ที่บ้าน คนญี่ปุุนพบว่าคนไทยกว่าครึ่งที่ เคยพบเจอ มัก
เป็นเช่นนี้ กล่าวคือ เวลาโทรไปเพราะไม่มาตามเวลานัด มักจะพบว่าอีกฝุายเพ่ิงเตรียมตัวออกจากบ้านทั้งๆที่ถึง
เวลานัดแล้ว จึงไม่ค่อยเข้าใจการจัดการเรื่องเวลาของคนไทย ที่ไทยมีกรณีที่มาสายเพราะรถติดมาก แต่คนญี่ปุุนนั้น 
หากจะสาย จะถือหลักให้โทรศัพท์มาบอกกล่าวกันก่อน คนญี่ปุุนมีประสบการณ์รอรถที่ส่งมารับเพ่ือเข้าร่วมประชุม 
เมื่อเลยเวลานัดหมายไป 30 นาที คนขับรถจึงโทรมาแจ้งว่ารถติด หลังจากนั้นอีก 30 นาทีรถจึงมารับ แต่เมื่อแจ้ง
ไปยังสถานที่ประชุมว่าจะไปช้า ก็พบว่างานประชุมเองก็จะเริ่มช้าเช่นกัน จึงไม่เป็นปัญหา 
       ในกรณีคนญี่ปุุน มักจะไปตรงตามเวลานัดหมาย ไม่มีการไม่มาในวันที่นัดหมายไว้แล้ว หาก
นัด 7 โมงจะมาถึงเวลา 06.50 น. โดยจะมารอ 5-10 นาทีก่อนเวลานัดหมาย หากไปไม่ทัน จะติดต่อแจ้งเสมอ หาก
มาช้า จะขอโทษ และรีบออกเดินทางทันที กรณีการนัดหมายทางธุรกิจ อาจเดินทางไปถึงที่นัดก่อนประมาณ 15 
นาที ในการเรียนศิลปะแขนงต่างๆ เช่น การชงชานั้นต้องไม่มาสายเด็ดขาด หากมาสายก็ต้องติดต่อแจ้งก่อนเสมอ 
เวลาเลิกก็จะเลิกตรงเวลา หรือไม่ก็จะแถมเวลาเรียนเพิ่มอีกเล็กน้อย  
    3.7.1.2  ตอนฝนตก 
       คนไทยจะรอจนกว่าฝนหยุด หรืออาจยกเลิกนัดไปเลย คนไทยถูกสอนมาว่าแม้ตากฝนเพียง
เล็กน้อย ก็อาจปุวยได ้จึงควรรอจนกว่าฝนหยุดตก หรือไม่ก็ยกเลิกกําหนดการโดยพลการ  มีหลายครั้งที่หากฝนตก
และการจราจรดูแย่กว่าที่คิดไว้ คนไทยก็จะบอกว่าเป็นเรื่องที่ช่วยไม่ได้และต่อให้เผื่อเวลาเดินทางก็ไม่ทันอยู่ดี แต่
ปัจจุบันมีรถไฟฟูาบีทีเอสแล้ว การจัดการเวลาน่าจะง่ายขึ้น ดูเหมือนว่าคนไทยเห็นว่าการอ้างเรื่องฝนตกหรือรถติด
เป็นเรื่องปกติ   
       ในขณะที่คนญี่ปุุนจะพยายามไปถึงที่หมายตรงเวลาให้ได้ การมาสายเนื่องจากหาที่หลบฝน
ใช้เป็นข้ออ้างไม่ได้ 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ที่บ้านและโรงเรียนจะสอนเรื่องการรักษาเวลาต้ังแต่เด็กว่า การรักษาเวลาคือการสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจ 
ตั้งแต่ระดับประถมเป็นต้นมา คาบเรียนจะเริ่มหลังจากทุกคนมากันครบและกล่าวคําทักทายกันเรียบร้อย เท่ากับ
เป็นการสอนว่านักเรียนไม่ควรมาสาย  เรื่องการตรงต่อเวลานั้นไม่ใช่เฉพาะเวลาทํางานเท่านั้น แต่ในเรื่องทั่วไป การ
รักษาเวลาก็สําคัญที่สุดเช่นกัน การไปสายถือเป็นการเสียมารยาท ในโรงเรียนหรือในสังคมทั่วไป  จะมองว่าการ
มาถึงก่อนเวลาอย่างน้อย 5 นาทีเป็นเรื่องดี ซึ่งในญี่ปุุนมีหลายสถานการณ์ที่การมาสายเป็นเรื่องที่ไม่น่าให้อภัย คน
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ญี่ปุุนกล่าวว่า การต้องไปล่วงหน้าก่อนนัดหมาย 15 นาที เป็นสิ่งที่ได้ติดตัวมาจากพ่อแม่ ที่โรงเรียนและที่ทํางาน 
ได้รับการอบรมมาตลอดว่าให้รักษาเวลาอย่างเคร่งครัด และการทําให้ผู้อ่ืนต้องรอเป็นการสร้างความเดือดร้อนให้
ผู้อ่ืน นอกจากนี้ยังได้รับการสอนมาว่าการมาสายเพราะฝนตกใช้เป็นข้อแก้ตัวไม่ได้ หากฝนทําท่าจะตก ก็ต้องเผื่อ
เวลาไว้ล่วงหน้า 
 
  3.7.2 กิจกรรมต่างๆ 
    3.7.2.1  งานฉลองสมรส 
        ในพิธีแต่งงาน คนไทยมักถูกมองว่ามาไม่ตรงเวลา มักไปถึงสถานที่จัดงานช้ากว่าเวลาเริ่ม
งานประมาณ 1 ชั่วโมงเป็นเรื่องปกติ  คนญี่ปุุนเคยไปถึงสถานที่จัดงานทันเวลาเริ่มงาน แต่แขกคนอ่ืนยังไม่มา จึงไม่
สามารถเริ่มพิธีการตรงตามกําหนดการได้ ในขณะที่คนญี่ปุุนจะมาพร้อมเพรียงกันตรงเวลาหรือก่อนเวลาประมาณ 
5-10 นาที หากมาช้า จะบอกก่อนล่วงหน้า แต่พยายามไปให้ทันเวลาเริ่มงาน คนญี่ปุุนกล่าวอีกว่า แม้แต่การแสดง
ในโรงเรียนอนุบาลของไทยยังเริ่มไม่ตรงเวลา แตห่ากเป็นสถานที่ในเครือของญี่ปุุน จะเริ่มและจบงานตรงเวลา 
    3.7.2.2 การประชุมหรือการชุมนุมสังสรรค์ 
       ในการประชุมทั่วไปหรืองานสังสรรค์ ไม่ค่อยรู้ว่ามีการให้ความสําคัญกับเวลาหรือ ไม ่
เนื่องจากไม่มีการกล่าวขอโทษ จึงคิดว่าที่ไทยคงไม่ได้รู้สึกว่าเป็นเรื่องที่ไม่ดี แต่ที่ญี่ปุุนวันเวลาเปิดงานจะถูกกําหนด
ไว้แล้ว การรักษาเวลา ณ ที่ประชุมหรืองานสังสรรค์นับเป็นมารยาทพ้ืนฐาน 
    3.7.2.3 งานในบริษัท 
    คนไทยไม่รักษาเวลา มีหลายคนที่ไม่ว่าจะในสถานการณ์ใดก็รักษาเวลาไม่ได้ ในขณะที่คนญี่ปุุนจะ
รักษาเวลาอย่างเคร่งครัด 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ได้รับการปลูกฝังมาจากที่โรงเรียนและที่ทํางานว่าให้พยายามรักษาเวลา 
 
  3.7.3 รถสาธารณะ 
    เมื่อรถสาธารณะมาช้ากว่าเวลาที่กําหนด คนไทยใจเย็นเพราะเดิมทีก็ไม่มีตารางเวลาเดินรถอยู่แล้ว 
แผนที่เส้นทางเดินรถก็ไม่มี ไม่มีประกาศใดๆ ติดอยู่ เนื่องจากไม่มีตารางเวลา ทําให้เวลาออกรถไม่แน่นอน ไม่รู้ต้อง
รอนานแค่ไหน แม้จะรออยู่นาน รถก็ไม่มาสักที จึงรู้สึกลําบาก 
    ที่ญี่ปุุน จะมีการประกาศว่า “ทางเราต้องขออภัยในความไม่สะดวกของทุกท่าน” ซึ่งผู้โดยสารเองก็
มองว่าเป็นเรื่องปกติที่ควรมี แม้ว่าจะเป็นรถไฟสายYamanote ที่วิ่งทุก 3-5 นาทีก็ตาม รถบัสเองก็มีตารางเวลา
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เดินรถและรักษาเวลาอย่างเคร่งครัด ที่ญี่ปุุน แม้ผู้โดยสารจะวิ่งมาจนใกล้ถึงปูายรถแล้วก็ตาม แต่หากถึงเวลา รถบัส
ก็ออกตรงตามเวลา ผู้โดยสารจึงอาจขึ้นรถไม่ได้ ก่อนหน้านี้เคยเห็นคนอายุ 70-80 ปีเดินมาจากด้านหน้าเพ่ือจะขึ้น
รถบัส อีกเพียง 2 เมตรจะถึงตัวรถ แต่รถบัสก็ยังออกรถตรงเวลาอยู่ดี  ก่อนออกจากบ้าน คนญี่ปุุนมักเช็คเวลาการ
เดินรถก่อน และออกเดินทางโดยเผื่อเวลาก่อนถึงเวลานัดหมาย 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนคิดว่าการเดินรถตรงตามตารางเวลาเป็นเรื่องปกติ จึงไม่มีการเอะใจสงสัยว่าเพราะอะไร อาจเกิด
จากนิสัยติดตัวเรื่องการรักษาเวลาก็เป็นได้ ทําให้แม้จะมาสายเพียงหนึ่งนาที ก็ยังมีการขอโทษ  เรื่องการตรงต่อ
เวลานี้ มีการฝึกตั้งแต่วัยเด็ก ในโรงเรียนก็มีการสอน    
 
    3.7.4  จิตส านึกเรื่องเวลา 
    คนญี่ปุุนแสดงความเห็นว่า หากเทียบกับคนญี่ปุุนแล้ว ถือว่าคนไทยไม่รีบร้อน แต่ปัจจุบันกรุงเทพฯ 
เจริญขึ้นมาก ภาพลักษณ์ที่ไม่รีบร้อนจึงไม่ค่อยพบเห็นแล้ว คนญี่ปุุนมีจิตสํานึกร่วมกันว่าการรักษาเวลาเป็นสิ่ง
สําคัญ แต่หากเคร่งครัดจนเกินไปและไม่สามารถยอมรับความคลาดเคลื่อนแม้แต่นิดเดียวได้ ก็อาจจะกลาย เป็น
ความเครียดทางจิตใจได้เหมือนกัน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนมีจิตสํานึกว่า การรักษาเวลาเป็นสิ่งสําคัญ เพ่ือให้ทุกอย่างสามารถดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตามเวลาที่กําหนด 
 
3.8 การให้ความส าคัญเรื่องการรับประทานอาหาร 
  การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทานอาหารมีทั้งหมด 17 ความเห็น ผู้วิจัยจัดแบ่งเป็น
หมวดหมู่ได้  5 สถานการณ์ ดังนี้  
 
ตารางท่ี12  การให้ความส าคัญเรื่องการรับประทานอาหาร  5  สถานการณ ์

สถานการณ ์
จ านวนความคิดเห็น 

1. วิธีรับประทานอาหาร  5 

2. การปฏิบัติต่อเด็ก  4 
3. การรับประทานอาหารนอกบ้าน  4 
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4. สุขภาพและรสชาติของอาหารที่ท าเอง  2 

5. ช่วงเวลารับประทานอาหาร  2 

รวม 17 

 
  3.8.1 วิธีรับประทานอาหาร 
    คนไทยไม่พยายามฝืนทานอาหารให้หมด ข้าวเหลือในจานก็ไม่เป็นไร โดยจะเหลืออาหารไว้บนจาน
เล็กน้อย ข้างๆ ข้าวจะเหลือสิ่งที่ทานไม่ได้อย่างหางกุ้ง พริก หรือพืชผักสมุนไพรที่แข็งๆ  หรือแม้จะทานกับข้าวไม่
หมด ก็ทิ้งโดยไม่ใส่ใจ การทานเหลืออาจเป็นเรื่องปกติสําหรับคนไทย บางครั้งพบเห็นคนไทยสั่งอาหารมาเป็น
จํานวนมากทําให้ทานไม่หมด ในขณะที่คนญี่ปุุนจะทานข้าวให้เกลี้ยงเหมือนล้างจานไม่เหลือแม้แต่เม็ดเดียว หาก
ทานเหลือจะรู้สึกผิด เวลาคนญี่ปุุนมาทานข้าวผัดตามร้านข้างทางของไทย มักจะทานจนเกลี้ยงและทําให้คนไทย
ตกใจ ร้องทักว่า “หิวขนาดนั้นเลยหรือ ทานอย่างกับคนอดอยาก” ทําให้พอทานข้าวจนเกลี้ยงแล้วอาจรู้สึกอายได้
เหมือนกัน วิธีการทานข้าวของคนไทยอาจกล่าวได้ว่าเป็นลักษณะพิเศษ เนื่องจากมักทานข้าวไม่ให้หมด นอกจากนี้ 
คนไทยทีใ่ส่ใจเรื่องน้ําหนักหรือรูปลักษณ์ภายนอกมีมากกว่าคนญี่ปุุน จึงอาจไม่ลังเลที่จะเหลืออาหารก็เป็นได้ 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  คนญี่ปุุนได้รับการอบรมมาว่า ไมว่่าจะท่ีบ้านหรือโรงเรียน ก็ควรทานข้าวให้หมด โดยไม่เหลือแม้แต่เม็ดเดียว 
ซ่ึงจะสอนทั้งความเชื่อว่า ในข้าวเมล็ดเดียวมีเทพเจ้าอยู่เจ็ดองค์ และความยากลําบากของชาวนากว่าจะได้ข้าวมา
แต่ละเม็ด นอกจากนี้ ยังมีพ้ืนฐานความคิดที่ว่า ให้แบ่งข้าวครึ่งหนึ่งไว้ก่อนเมื่อรู้ตัวว่าจะทานไม่หมด และไม่แตะ
อาหารส่วนที่ไม่สามารถทานหมดได้ วิธีการนี้ช่วยให้สามารถทิ้งอาหารให้น้อยที่สุด และไม่ก่อให้เกิดความรู้สึกผิด
จากความเสียดาย เมื่อต้องแบ่งอาหารให้เพื่อนช่วยทาน ทั้งนี้ คาดว่าอาจเนื่องจากญี่ปุุนมีทรัพยากรอาหารน้อยกว่า
ประเทศไทยมาตั้งแต่อดีต จึงมีแนวคิดปฏิเสธการทิ้งอาหาร โดยตอนเด็ก ๆ ทั้งเวลาทานข้าวที่บ้านและที่โรงเรียน 
มักได้รับการสอนว่า หากทานเหลือจะถูกลงโทษ 
 
  3.8.2 การปฏิบัติต่อเด็ก 
    คนไทยใจดีกับเด็กมาก แม้เด็กจะทําเรื่องไม่ดีเพียงใด ก็ไม่เคยเห็นคนไทยเข้มงวดกับเด็กเลย การจะ
ตัดสินว่านี่เป็นเรื่องที่ผิดหรือถูกอาจจะยาก แต่สําหรับผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุุน เห็นว่าสมควรอบรมสั่งสอนและ
เข้มงวดกับเด็กในระดับหนึ่ง  เมื่อเห็นคนเลี้ยงเด็กปูอนอาหารเด็กในร้านอาหาร คนญี่ปุุนรู้สึกอยากเข้าไปตักเตือน
ว่า ให้เด็กนั่งลงดีๆ ก่อนค่อยทาน บางครั้งเห็นเด็กเล็กๆ เล่นไปด้วยทานข้าวไปด้วยตรงเครื่องเล่นในสนามเด็กเล่น 
คนญี่ปุุนกล่าวว่า เห็นแม่สามีคนไทยทําแบบนั้นแล้วก็รู้สึกได้ถึงความแตกต่างในการเลี้ยงลูกเป็นอย่างยิ่ง นอกจากนี้ 
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พ่อแม่คนไทยมักไม่บังคับให้เด็กทานของที่ไม่ชอบ โดยเฉพาะผัก ลูกชายที่เรียนในโรงเรียนไทยมาเล่าให้ฟังว่า เด็ก
แทบทุกคนบ่นว่าไม่ชอบผักในอาหารกลางวันของโรงเรียน และพากันไม่ทาน ดังนั้น ตอนเพ่ือนของลูกชายมาเที่ยว
ที่บ้านจึงรู้สึกลําบากใจ เพราะมีของที่ไม่ชอบทานเต็มไปหมด จนไม่รู้จะทําอะไรให้ทานดี 
   คนญี่ปุุนจะสอนให้นั่งทานให้เรียบร้อยมาตั้งแต่ตอนเป็นเด็ก ตอนทานข้าวก็ต้องนั่งให้เรียบร้อย 
ระมัดระวังไม่ให้รบกวนคนรอบข้าง ไม่เคี้ยวอาหารเสียงดัง พยายามดัดแปลงของที่เด็กไม่ชอบ โดยเฉพาะพวกผัก
แล้วให้ลูกทาน 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  พ่อแม่สอนมาอย่างเข้มงวดตั้งแต่เด็กว่า สิ่งพ้ืนฐานในชีวิตประจําวันที่ทําด้วยตนเองได้ ต้องทําเอง เวลาทาน
อาหาร ให้นั่งทานให้เรียบร้อย หากทานไปด้วย เล่นไปด้วย จะโดนดุ 
 
  3.8.3 การรับประทานอาหารนอกบ้าน 
    3.8.3.1  เมนูอาหาร 
       คนญี่ปุุนมีความเห็นว่า เวลาทานอาหารตามร้านข้างทาง มีแต่อาหารจานเดียวเป็นส่วน
ใหญ่ ในขณะที่เมนูอาหารของญี่ปุุนจะมีข้าว ซุป และกับข้าวอีก 3 อย่างเป็นพ้ืนฐาน ปกติในวันหนึ่งๆ คนญี่ปุุนจะ
พยายามคิดเมนูอาหารและทําให้ได้สามอย่างหรือน้อยกว่านั้นเล็กน้อย คนญี่ปุุนเคยมีประสบการณ์ถูกนักเรียนไทย
ถามตอนมาอยู่โฮมสเตย์ว่า อาหารญี่ปุุนต้องทานพร้อมซุปเสมอหรือ จึงเพ่ิงเข้าใจว่านั่นเป็นเอกลักษณ์ของอาหาร
ญี่ปุุน 
    3.8.3.2  ลําดับการเสิร์ฟอาหารของร้านเหล้า 
       ร้านเหล้าในประเทศไทย บางครั้งเสิร์ฟข้าวก่อนบ้าง เสิร์ฟของทอดก่อนบ้าง ส่วนสลัดหรือ
ซาชิมิ (ปลาดิบ) จะมาเป็นอย่างสุดท้าย แต่หากเป็นร้านของญี่ปุุน โดยพื้นฐานแล้ว อาหารประเภทสลัด ซาชิมิ(ปลา
ดิบ)หรืออาหารที่ย่อยง่ายจะถูกเสิร์ฟก่อน เนื่องจากหากทานอาหารมันก่อน ก็จะไม่ได้รับรสชาติของอาหารที่เบา
กว่าหรือย่อยง่ายกว่า 
 
    3.8.3.3  การปรุงรส 
       ในประเทศไทย การปรุงรสอาหารหรือเครื่องดื่มจะแตกต่างกันไป ไม่มีรสชาติที่แน่นอน 
และลูกค้าสามารถสั่งอาหารโดยให้เพ่ิม-ลดเครื่องปรุงได้ง่าย เช่น ขอให้เพ่ิม-ลดความเค็มได้ โดยทางร้านจะปรุงให้
ตามต้องการ แต่ที่ญี่ปุุนอาหารจะมีรสชาติเฉพาะของทางร้าน คนปรุงอาหารจะปรุงตามวิธีการปรุงของร้าน  มีการ
กําหนดปริมาณเครื่องปรุงหรือวัตถุดิบตายตัว เวลาคนไทยทานอาหารประเภทเส้น มักปรุงรสก่อนแล้วค่อยทาน แต่
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คนญี่ปุุนถือว่าอาหารมีรสชาติเฉพาะของทางร้านอยู่แล้ว จะอร่อยไปกับรสชาติที่ทางร้านปรุงมา โดยไม่ต้องปรุงเพ่ิม
อีก  
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  เรียนรู้จากประสบการณ์การทานข้าวนอกบ้าน หรือการทํางานพิเศษตามร้านอาหารแฟรนไชส์ กล่าวกันว่า
การสรรหาวัตถุดิบที่หลากหลายมาประกอบอาหาร โดยเปรียบเปรยว่าให้ได้ “1วัน 30อย่าง” นั้นดีต่อสุขภาพ 
 
  3.8.4 สุขภาพและรสชาติของอาหารที่ท าเอง 
    คนญี่ปุุนพบว่า คนไทยรับประทานอาหารที่มีคาร์โบไฮเดรตและไขมันสูง  ทานอาหารนอกบ้านเป็น
ส่วนใหญ่และไม่ให้ความสําคัญกับรสชาติที่แท้จริง (รสตามธรรมชาติ)  ช่วงที่มาประเทศไทยแรกๆ คนญี่ปุุนรู้สึก
ตกใจกับรสหวานและรสเผ็ดของอาหารไทย แต่ตอนนี้ชินแล้ว  ในขณะที่คนญี่ปุุนที่ใส่ใจอาหารการกินเช่นการทาน
ผักมีเพ่ิมมากขึ้น และให้ความสําคัญกับรสชาติแท้ๆ ของวัตถุดิบ ก่อนแต่งงานจะฝึกการเป็นเจ้าสาวโดยการให้แม่
สอนทําอาหารหรือไปเรียนทําอาหาร ผู้หญิงในวงการบันเทิงที่ทําอาหารเก่งจะได้รับความนิยมสูง 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ความสมดุลในเรื่องชนิดของอาหารที่ทาน เป็นผลพวงจากอิทธิพลของวิถีการทานในวัยเด็ก ส่วนข้อมูลใหม่ๆ 
จะรับจากสื่อต่างๆ ที่ญี่ปุุนมีแนวคิดว่า ผู้หญิงที่ทําอาหารอร่อยคือผู้หญิงที่เป็นภรรยาและแม่ที่ดี 
 
  3.8.5 ช่วงเวลารับประทานอาหาร 
    ในประเทศไทย เวลาในการทานอาหารแต่ละมื้อไม่มีการกําหนดไว้แน่ชัด สามารถทานเวลาใดก็ได้อ 
ตามร้านอาหารหรือร้านริมทางมีลูกค้าตลอดเวลา และร้านก็เปิดตลอดเวลา บางคนก็ทานข้าวในเวลาที่ไม่รู้ว่าเป็น
มื้อเช้า กลางวัน หรือเย็น จึงแปลกใจว่าพวกเขาดูแลสุขภาพกันได้อย่างไร แต่ที่ญี่ปุุน เวลารับประทานอาหารจะ
กําหนดไว้ชัดเจน  นอกจากนี้ การรับประทานอาหารภายในครอบครัวคนไทย มักไม่มีธรรมเนียมรอให้ทุกคนพร้อม
หน้ากันก่อนจึงค่อยทาน แต่ที่ญี่ปุุน เมื่อทุกคนในครอบครัวมาพร้อมหน้ากันแล้วจึงจะเริ่มทานอาหาร คนญี่ปุุนมี
ประสบการณ์ไปบ้านสามีคนไทย แล้วเห็นว่าใครอยากทานก็ทาน จึงตกใจมาก 
 
ได้รับการอบรมมาอย่างไร 
  ที่โรงเรียนและบ้านจะสอนเด็กๆ ว่าห้ามทานข้าวผิดเวลา เพราะเมื่อถึงเวลาอาหารมื้อต่อไปก็จะไม่หิวข้าว 
นอกจากนี้ ตามร้านอาหารจะกําหนดเวลาเปิดร้านว่าช่วง 11 โมงจนถึงบ่ายสองจะเปิดร้านสําหรับมื้อกลางวัน และ
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สําหรับมื้อเย็นจะเปิดเวลา 5 โมงเย็นเป็นต้นไป (ยกเว้นร้านอาหารที่เปิด 24 ชั่วโมง) ดังนั้น ที่ญี่ปุุนจึงไม่มีการทาน
มื้อกลางวันเวลาบ่ายสามโมงหรือทานขนมตามร้านริมทางตอนเที่ยงคืน นอกจากนี้ ตั้งแต่จําความได้ ก็มีธรรมเนียม
ที่ว่า พอทุกคนในบ้านมาพร้อมหน้ากันที่โต๊ะทานข้าวแล้ว จึงจะเริ่มทานอาหาร 
 
บทสรุป 
  จากการสังเคราะห์ความคิดเห็นจํานวน 453 ความคิดเห็นจนสามารถแบ่งออกได้เป็น 8 หัวข้อดังที่ได้กล่าว
ไปแล้วข้างต้นนั้น เมื่อวิเคราะห์ดูทั้ง 8 หัวข้อแล้ว สามารถสรุปจุดร่วมของคนญี่ปุุนได้ดังนี้ 
  1. คนญี่ปุุนมีความเกรงใจ จะคอยระมัดระวังตนที่จะไม่สร้างความเดือดร้อนให้ผู้อ่ืน คิดถึงใจเราใจเขา ใส่ใจ
และให้เกียรติความรู้สึกของผู้อื่น และใส่ใจในรายละเอียดเวลาปฏิบัติกับผู้อื่น 
  2. ทําหน้าที่ของตนอย่างเต็มกําลังความสามารถ มีความภาคภูมิใจในงานของตน ช่วยเหลือกันในการทํางาน 
มีความสามารถในการทํางานเป็นกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพสูง 
  3. การขอโทษเมื่อทําผิด รวมถึงมีการเปิดกว้างและมีทัศนคติในแง่บวกเรื่องการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง
ให้ดีขึ้น 
  4. มีการปฏิบัติที่สอดคล้องกัน เช่น เรื่องมารยาททางสังคม กฎของสังคมต่างๆ หากปฏิบัติผิดแผกออกไป 
ผู้คนในสังคมจะช่วยกันตักเตือน 
  5. คนญี่ปุุนมีจิตสาธาณะสูง คํานึงถึงเรื่องของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ปฏิบัติตนเพ่ือให้สังคมอยู่ด้วยกัน
อย่างสงบสุข 
  การที่คนญี่ปุุนมีพฤติกรรมไปในทํานองเดียวกันเช่นนี้ คําถามที่ตามมาคือ พวกเขาได้รับการอบรมมาอย่างไร 
ซึ่งจากการวิเคราะห์หัวข้อ “ได้รับการอบรมมาอย่างไร” ก็พบว่า คําตอบที่คนญี่ปุุนตอบมา ส่วนใหญ่หนีไม่พ้นคําว่า 
“บ้าน” “ครอบครัว” “โรงเรียน” ซึ่งชี้ให้เห็นว่า การหล่อหลอมคนของญี่ปุุนมิได้มาจากแห่งใดแห่งหนึ่ง แต่เป็นการ
ร่วมมือกันจากทุกภาคส่วน โดยเมื่อพิจารณาในเชิงลึกในด้านการสั่งสอน จะพบว่า ไม่ว่าจะเป็นครอบครัวหรือ
โรงเรียน มักสอนเรื่องที่เป็นรูปธรรม เรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตประจําวัน รวมถึงเรื่องการปกปูองรักษา
ร่างกายและสุขภาพของตนเองด้วย นอกจากนี้ยังพบว่า วิชา “จริยศึกษา” ก็มีบทบาทเช่นกัน ในบทต่อๆ ไปจะเป็น
การศึกษาอย่างละเอียดถึงบทบาทของครอบครัว โรงเรียน และวิชาจริยศึกษาว่า แต่ละภาคส่วนมีบทบาทในการ
สอนและหล่อหลอมคนญี่ปุุนอย่างไร 



 บทที่ 4 
การอบรมบ่มเพาะเยาวชนญี่ปุ่น 

-พฤติกรรมที่สังคมคาดหวัง และบทบาทของครอบครัว- 
  

  จากภาพสะท้อนที่คนญี่ปุุนมองคนไทยดังได้กล่าวไปแล้ว ในบทที่ 4 เป็นการศึกษาในเชิงลึกว่าคนญี่ปุุนถูก
คาดหวังเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างไร  และครอบครัวมีบทบาทอย่างไร จนนํามาสู่
ความเป็นคนที่มคีุณภาพแบบญี่ปุุน โดยจะขอแบ่งเป็น 2 หัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
  1. พฤติกรรมที่สังคมคาดหวัง 
  2. บทบาทของครอบครัวต่อการอบรมบ่มเพาะเยาวชน   
 
4.1  พฤติกรรมที่สังคมคาดหวัง 
  จากการสํารวจหนังสือเกี่ยวกับการสอนมารยาทที่พึงประสงค์ในวัยเด็ก ซึ่งวางจําหน่ายทั่วไปพบว่า หนังสือ
ทุกเล่มล้วนนําเสนอเนื้อหาไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น คณะผู้วิจัยได้สุ่มเลือก 4 เล่ม เนื่องจากพบว่าทั้ง 4 เล่มนี้มี
เนื้อหาทีเ่ป็นรูปธรรม แจกแจงรายละเอียดได้ชัดเจน และตอบโจทย์งานวิจัยนี้มากที่สุด โดยหนังสือเล่มที่ 1 และ 2
เป็นหนังสือที่พิมพ์ครั้งแรกก่อนปี ค.ศ.2010 และจัดพิมพ์โดยสํานักพิมพ์อิวาซากิซึ่งเป็นสํานักพิมพ์ที่จัดพิมพ์
หนังสือสําหรับเด็กมาตั้งแต่ปี ค.ศ.1934 นอกจากนี้ หนังสือทั้งสองเล่มยังได้รับการพิมพ์ซ้ํา แสดงให้เห็นว่าทั้งสอง
เล่มเป็นหนังสือที่ได้รับความนิยมจากผู้อ่าน โดยเฉพาะเล่มที่ 2 ซึ่งได้รับการพิมพ์ซ้ํามากกว่า10ครั้ง หนังสือเล่มที่ 3 
และ 4 เป็นหนังสือที่จัดพิมพ์ตั้งแต่ปี ค.ศ.2015 และได้รับการพิมพ์ซ้ํามากเช่นกัน คณะผู้วิจัยสรุปเฉพาะประเด็น
สําคัญจากหนังสือทั้ง 4 เล่มไว้ดังนี้ 
 
1. 『子どもを伸ばす 自立のための家庭のしつけ』สํานักพิมพ์อิวาซาก ิพับบลิชชิง พิมพ์ครั้งแรก ปี ค.ศ.
2009 
  ชื่อหนังสือแปลเป็นภาษาไทยได้ว่า “การอบรมสั่งสอนในครอบครัว เพ่ือให้เด็กสามารถเจริญเติบโตและยืน
หยัดได้ด้วยตนเอง” เขียนขึ้นเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการอบรมเลี้ยงดูบุตรสําหรับพ่อแม ่ประเด็นสําคัญของหนังสือ
เล่มนี้กล่าวเกี่ยวกับการสอนเด็กให้รู้จักการปฏิบัติเรื่องรอบๆ ตัวได้ด้วยตัวเอง รู้จักสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 
รู้จักการทํามาหาเลี้ยงชีพได้ในอนาคต นอกจากนี้ ยังได้กล่าวเกี่ยวกับปัญหาที่พบในเด็กสมัยปัจจุบันคือ เด็กขาด
ความมั่นใจในตัวเอง ติดพ่อแม่ และการใฝุรู้ในการศึกษาเรื่องราวต่าง ๆ ยังอยู่ในระดับต่ํา หนังสือเล่มนี้จึงแนะนํา
พ่อแม่ว่า ควรให้ความสําคัญกับการสอนลูกให้หัดคิดและเรียนรู้ด้วยตนเอง  นอกจากนี้ พ่อแม่ควรฝึกให้ลูก
เคลื่อนไหวมากขึ้น ในประเทศแถบตะวันตก พ่อแม่จะกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบว่า สิ่งใดที่ให้ลูกทําด้วย
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ตัวเอง เช่น การเลือกเครื่องแต่งกาย การฝึกให้ลูกตัดสินใจด้วยตนเอง เป็นต้น สิ่งที่นอกเหนือจากนั้น พ่อแม่จะเป็น
ผู้ทําให้ โดยขอบเขตนี้จะเปลี่ยนไปตามวัยของลูก ซ่ึงหากลูกฝึกได้เช่นนี้ วันหนึ่งเขาจะสามารถยืนหยัดได้ด้วยตัวเอง
 การอบรมเลี้ยงดูจะทํากันจนถึงช่วงวัยรุ่น เมื่อเข้าสู่วัยรุ่นแล้ว ลูกจะจดจําสิ่งที่พ่อแม่พร่ําสอน และนําไปปฏิบัติ
ในชีวิตประจําวันได้ต่อไป 
 
  เนื้อหาในหนังสือแบ่งเป็น 5 บท ดังนี้ 
บทที่ 1 ฝึกให้ลูกท าเรื่องรอบๆ ตัวได้ด้วยตัวเอง 
ฝึกให้หัดทําเรื่องของตัวเอง ลองกําหนดดูว่าถ้าอายุประมาณนี้น่าจะทําแบบนี้ได้ เช่น เด็กอายุ1-3 ขวบ ควรฝึกให้
เอาแขนสอดในเสื้อได้  3-6 ขวบ เป็นวัยที่เริ่มพยายามทําอะไรด้วยตัวเอง พ่อแม่ต้องคอยกล่าวคําให้กําลังใจ 6-10 
ขวบ ควรฝึกให้หัดคิดด้วยตนเอง  
ฝึกให้ช่วยงานบ้านได้  ลองกําหนดดูว่าถ้าอายุประมาณนี้น่าจะทําแบบนี้ได้ เช่น เด็กอายุ1-3 ขวบ ฝึกให้เรียง
ตะเกียบบนโต๊ะ หยิบหนังสือพิมพ์ให้พ่อ  3-6 ขวบ เป็นวัยที่อยากจะช่วย พ่อแม่ควรกําหนดงานบ้านที่เหมาะสมให้
ทํา 6-10 ขวบ เนื่องจากเด็กอาจจะต้องมีเวรที่ต้องทําที่โรงเรียนอยู่แล้ว ที่บ้านก็อาจแบ่งหน้าที่งานให้ชัดเจน
เหมือนกับที่โรงเรียน 
ฝึกให้มีนิสัยเก็บกวาดให้เรียบร้อย ฝึกให้คิดได้ด้วยตัวเอง ให้นึกถึงใจเขาใจเรา โดยเฉพาะเวลาใช้ของร่วมกัน ถ้า
จัดการให้เรียบร้อย ทุกคนในบ้านก็จะใช้สิ่งของร่วมกันได้ด้วยความรู้สึกท่ีดี  
ตัวอย่างงานที่ให้ลูกช่วยเก็บกวาดได้ เช่น เด็กอายุ1-3 ขวบ ฝึกให้เก็บของเล่น นําเสื้อผ้าที่ถอดแล้วลงตะกร้าเอง 
หากทานข้าวเสร็จแล้วให้เอาจานไปไว้ที่ห้องครัว  เด็ก 3-6 ขวบ ฝึกให้เปลี่ยนทิชชูในห้องน้ํา ฝึกหั่นแตงกวา ให้
อาหารสัตว์เลี้ยง  เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้เช็ดและเก็บจาน หุงข้าว ใช้เครื่องดูดฝุุนทําความสะอาดห้องตัวเอง เมื่อย่าง
เข้าสู่วัยรุ่น อาจฝึกให้ชงชาเสิร์ฟให้แขก เฝูาบ้านตอนไม่มีใครอยู่ ทําความสะอาดห้องตัวเองได้โดยพ่อแม่ไม่ต้องพูด 
เป็นต้น 
ฝึกให้มีนิสัยจัดของให้เรียบร้อย หมายถึง ฝึกให้จัดระเบียบสิ่งของ เพ่ือให้หยิบจับใช้สอยง่าย เช่น เด็กอายุ1-3 ขวบ 
หัดเก็บสิ่งของให้เข้าที่  เด็ก 3-6 ขวบ หัดให้รู้จักเลือกเก็บและทิ้งของที่ไม่จําเป็น  เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้คิดว่าควร
จะวางของตรงไหนเพื่อให้หยิบใช้สอยง่าย  
ฝึกให้จัดพ้ืนที่ของตนให้เรียบร้อย มีการจัดพ้ืนที่สําหรับลูกและให้ลูกจัดการดูแลพ้ืนที่ตัวเอง หัวข้อการฝึกเช่น เด็ก
อายุ1-3 ขวบ การหัดเก็บสิ่งของให้เข้าที่เป็นพ้ืนฐานสําคัญ ฝึกให้เก็บของเล่น เก็บเก้าอ้ี  เด็ก 3-6 ขวบ เพ่ิมการฝึก
รู้จักเลือกเก็บและทิ้งของที่ไม่จําเป็น การกําหนดสถานที่ในการวางสิ่งของ เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกต่อจากช่วงอายุ 3-6 
ขวบคือ ฝึกทําความสะอาด และจัดพ้ืนที่ให้มีความสวยงาม 
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ฝึกเรื่องการใช้สิ่งของ หัวข้อการฝึกเช่น อายุ 1-3 ขวบ เตือนให้ระวังการใช้สิ่งของ  เด็ก 3-6 ขวบ เตือนให้
ระแวดระวัง เช่น ควรแขวนเสื้อนอกอย่างไร ไม่ให้เสื้อชํารุด  เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกร่วมกับลูกถึงความสําคัญของการ
ใช้สิ่งของ ช่วยลูกหยิบและเก็บสิ่งของที่จะใช้ในโอกาสต่างๆ 
ฝึกให้รู้จักเตรียมการ ฝึกให้มีการเตรียมพร้อมในเรื่องงานเทศกาลตลอดทั้งปี รวมถึงการเปลี่ยนแปลงในแต่ละ
ฤดูกาล หัวข้อการฝึกเช่น  เด็ก1-3 ขวบ สอนให้เห็นถึงความสนุกของการได้จัดเตรียม เช่น การเตรียมตุ๊กตาใน
เทศกาลวันเด็กผู้หญิง  เด็ก 3-6 ขวบ พูดเตือน ฝึกให้จําว่าต้องมีการเตรียมการในเทศกาลอะไรบ้าง  เด็ก 6-10 
ขวบ ฝึกให้จัดเตรียมพร้อมกับพ่อแม ่
ฝึกให้ใส่ใจสุขภาพของตนเอง ฝึกให้ดูแลตนเองในเรื่องอาหาร การนอนหลับพักผ่อนและการออกกําลังกายเพ่ือให้มี
สุขภาพแข็งแรง หัวข้อการฝึก เช่น  เด็ก 1-3 ขวบ สอนให้หัดแปรงฟัน ออกไปเล่นข้างนอก  เด็ก 3-6 ขวบ ฝึกให้
หัดอธิบายอาการของตัวเองยามเจ็บไข้  เดก็ 6-10 ขวบ ฝึกให้จัดเตรียมร่วมกับพ่อแม่ จัดระเบียบตัวเองในแต่ละวัน 
ฝึกการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า เพ่ือปูองกันกรณีเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุสุดวิสัย 1.เวลาให้ลูกเฝูาบ้าน ต้องกําชับว่าอย่า
เปิดประตใูห้คนอ่ืนเข้ามา เวลาเกิดเหตุฉุกเฉินให้รีบติดต่อพ่อแม่ 2.เวลาออกนอกบ้าน ต้องบอกว่าอย่าพูดคุยกับคน
แปลกหน้า เวลาเกิดปัญหาให้ขอความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ เช่น คนขับรถ นายสถานี 3.เวลามีแผลพุผอง ให้รีบ
เปิดน้ําเย็นเพ่ือให้ผิวหนังบริเวณนั้นเย็นลง ไม่ฝืนถอดเสื้อหรือถุงเท้า 4.เวลามีบาดแผล หากเป็นแผลถลอกให้ใช้น้ํา
ทําความสะอาด หากเป็นแผลสดให้กดแผลเพ่ือห้ามเลือด เป็นต้น 
ฝึกให้คิดและเตรียมตัวล่วงหน้า เช่น ฝึกให้เตรียมตัวก่อนไปเดินทางไกล หรือไปค้างแรมบ้านปูุย่าตายาย  
ฝึกให้มีการวางแผน ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 1-3 ขวบ ยังไม่ต้องปฏิบัติตามกฎอย่างเคร่งครัดนัก เพียงจัดเวลา
ที่ใช้กับครอบครัวให้ชัดเจน  เด็ก 3-6 ขวบ ฝึกให้วางแผนการใช้เวลาแบบง่ายๆ  เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้คิดเรื่องการ
ใช้เงิน 
ฝึกให้ปฏิบัติตามกฎของครอบครัว ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 1-3 ขวบ ให้หัดล้างมือก่อนรับประทานอาหาร 
เปลี่ยนชุดนอนเวลาเข้านอน เด็ก 3-6 ขวบ เป็นช่วงที่ลูกมักจะดื้อ ไม่เชื่อฟัง พ่อแม่ต้องพูดให้ชัดเจน  เด็ก 6-10 
ขวบ นอกจากจะให้ทําตามกฎแล้ว ควรฝึกให้ลองคิดว่าจะทําอย่างไรให้ครอบครัวอยู่ด้วยกันอย่างมีความสุข 
 
บทที่ 2 ฝึกให้รู้จักท ามาหาเลี้ยงชีพได้ 
ฝึกให้อ่านออกเขียนได้  ปัจจุบันญี่ปุุนให้ความสําคัญกับ “ความสามารถในความรู้ที่มองไม่เห็น” (見えない学力) 
เช่น การเข้าใจสิ่งที่ผู้อ่ืนต้องการสื่อ หรือสามารถอธิบายโดยใช้เหตุผลของตนเองได้ ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็ก 3-6 
ขวบ ให้กล่าวคําชมเชยเมื่อลูกเขียนคันจิได้ ให้ลูกลองคิดเลขง่ายๆ  เด็ก 6-10 ขวบ ให้ถามลูกดูว่าได้เรียนรู้อะไร
ใหม่ๆ บ้าง แทนที่จะให้ความสําคัญกับคะแนนวิชาต่าง ๆ ของลูก 
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ฝึกให้ทําตัวเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 1-3 ขวบ กล่าวคําชมเมื่อเด็กแสดงความมีน้ําใจ  
เด็ก 3-6 ขวบ ลองฝึกให้ทําอะไรง่ายๆ ให้ผู้อ่ืน เด็ก 6-10 ขวบ เป็นวัยที่คิดเองได้แล้ว พ่อแม่อาจพูดอ้อมๆ ให้เด็ก
ทํากิจกรรมเอง เช่น หุงข้าวเวลาพ่อแม่ไม่อยู่บ้าน 
ฝึกให้ค้นหางานที่เหมาะกับตัวเอง ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็ก 3-6 ขวบ กล่าวคําชมเมื่อเด็กค้นพบสิ่งใหม่ด้วยตัวเอง  
เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้ลองคิดเองว่าจะสามารถแบ่งเบาภาระอะไรของพ่อแม่ได้บ้าง 
ฝึกให้ไม่ล้มเลิกกลางคัน หากลูกแสดงความสนใจอยากทําสิ่งใด พ่อแม่ควรคอยดูและให้กําลังใจ เนื่องจากเด็กมักจะ
เบื่อง่าย พ่อแม่จึงควรกล่าวเตือนให้ลูกพยายามทําสิ่งนั้นจนสําเร็จ ในบางครั้งก็ควรลงมือช่วยลูกบ้าง  แทนที่จะต่อ
ว่าลูก 
ฝึกให้มีนิสัยรักการอ่าน พ่อแม่ควรจัดเวลาว่างเพ่ือส่งเสริมลูกๆ ให้อ่านหนังสือ และพ่อแม่เองก็ควรอ่านด้วย เพ่ือ
เป็นแบบอย่างและสามารถแนะนําหนังสือที่น่าสนใจให้ลูกได้ ในกรณีเด็กอายุ 1-3 ขวบ พ่อแม่ควรอ่านนิทานให้ลูก
ฟังก่อนนอน  เด็ก 3-6 ขวบฟังเรื่องที่ลูกเล่า จัดหาหนังสือเด็กให้ลูก  เด็ก 6-10 ขวบ พูดคุยกับลูกเกี่ยวกับหนังสือ 
แลกเปลี่ยนความคดิเห็น ดูว่าลูกอ่านหนังสืออะไรบ้าง 
ฝึกให้ความสําคัญกับกระบวนการมากกว่าผลลัพธ์ เช่น เด็ก 3-6 ขวบ หากลูกทําของออกมาแล้วดูไม่ดี ให้กล่าวคํา
ชมในส่วนที่ดี  เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้คิดและทําด้วยตนเอง หากเด็กทําผิดพลาด พ่อแมค่วรบอกวิธีแก้ปัญหา 
ฝึกให้ใช้ข้อมูลข่าวสารอย่างชาญฉลาด  พ่อแม่ควรชี้แนะวิธีการคัดเลือกข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่ลูก สอนให้
จัดลําดับความน่าเชื่อถือของข้อมูล ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 1-3 ขวบ พ่อแม่ควรจํากัดเวลาดูโทรทัศน์ไม่ให้
เกิน 2 ชั่วโมงต่อวัน เด็กวัย 6-10 ขวบ มักชอบเล่าเรื่องที่ตัวเองได้ฟังมา พ่อแม่ควรถามย้ํากลับไปว่า เป็นความ
คิดเห็นของลูกเองหรือเปล่า เป็นต้น 
ฝึกให้รู้จักการบริหารเวลา  ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 1-3 ขวบ พ่อแม่ควรจํากัดเวลาดูโทรทัศน์ ใส่ใจเรื่องเวลา
ตื่นนอน  เด็ก 3-6 ขวบ ดูแลลูกอย่าให้ไปโรงเรียนสาย แต่ก็ไม่ควรเข้มงวดกับเด็กมากเกินไป  เด็ก 6-10 ขวบ หาก
ลูกกลับบ้านไม่ตรงเวลา ก็ให้ดุลูกได้ 
ฝึกให้ใช้มือถือและเล่นเกมอย่างฉลาด พ่อแม่ควรกําหนดกฎการปฏิบัติตัวภายในบ้านร่วมกับลูก ตัวอย่างการฝึก 
เช่น เด็ก 3-6 ขวบ เด็กวัยนี้อาจยังจัดการเวลาไม่ได้ พ่อแม่จึงต้องช่วยคอยตักเตือน  เด็ก 6-10 ขวบสอนลูกให้รู้จัก
รักษาเวลาในการเล่นเกมด้วยตนเอง 
ฝึกให้ใช้เงินอย่างชาญฉลาด  1.ด้านศีลธรรม เช่น ใช้เงินในทางที่ถูกท่ีควร 2.ด้านเทคนิคการใช้เงิน สอนให้สะสมค่า
ขนม เมื่อโตเป็นผู้ใหญ่จะได้ใช้เงินเป็น ไม่ใช้อย่างสิ้นเปลือง 
ฝึกให้มีการวางแผน ฝึกให้รู้จักวางแผนในการทํางาน เช่น อธิบายขั้นตอนการทําความสะอาดให้ลูกฟัง หากลูกลืม ก็
ให้อธิบายซ้ําจนลูกสามารถวางแผนขั้นตอนเองได ้
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ฝึกให้ก้าวผ่านวิกฤติ หมายถึง อุบัติเหตุทางกายและความทุกข์ทางจิตใจ ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 1-3 ขวบ 
หากลูกทําผิดพลาด อย่าต่อว่า แต่ให้กําลังใจ เพ่ือลูกจะได้กล้าลองทําสิ่งใหม่ๆ ต่อไป  เด็ก 6-10 ขวบ ถึงลูกจะ
ผิดพลาด ก็อย่าเพิ่งช่วยเหลือในทันที ให้ลูกลองพยายามจนถึงที่สุด 
ฝึกให้เห็นความสําคัญของการทํางาน  การทํางานเป็นการสร้างความภาคภูมิใจให้ตัวเอง แสดงว่าสามารถยืนหยัด
ด้วยตัวเองได ้ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กอายุ 3-6 ขวบ ให้พ่อแม่ลองเล่าเรื่องงานของตัวเองให้ลูกฟัง  เด็ก 6-10 ขวบ 
ลองสอบถามเก่ียวกับอาชีพในอนาคตของลูกๆ 
 
บทที่ 3 ฝึกให้สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 
ฝึกให้กล่าวคําทักทาย พ้ืนฐานการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนคือ การทักทาย พ่อแม่ควรกล่าวเป็นแบบอย่างให้ลูก
เห็น ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็ก 6-10 ขวบ หัดให้ลูกกล่าวคําทักทาย พึงระลึกว่าการฝึกให้ลูกกล่าวคําทักทายจนติด
เป็นนิสัยเมื่อออกไปสู่โลกกว้างเป็นหน้าที่ของพ่อแม่ 
ฝึกให้รักษามารยาททางสังคม พ่อแม่ควรทํากิจกรรมร่วมกับลูก พร้อมกับสอนและตักเตือนเกี่ยวกับมารยาททาง
สังคม ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 1-3 ขวบ อย่าปล่อยปละละเลยเพราะเห็นว่าเป็นเด็ก  เด็ก 6-10 ขวบ เป็นช่วงที่
เข้าโรงเรียนอนุบาลและเริ่มทํากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน พ่อแม่ควรปฏิบัติตามกฎของโรงเรียนอนุบาลเช่นเดียวกับลูก 
ฝึกให้ลูกคํานึงถึงผู้อ่ืน เช่น หากมีคนเข้ามาในลิฟต์ ให้สอบถามว่าจะไปชั้นอะไรและกดลิฟต์ให้ 
ฝึกให้เป็นเด็กมีน้ําใจ เด็กที่มีน้ําใจมักเติบโตมาจากพ่อแม่ท่ีมีความรักและมีน้ําใจต่อผู้อื่น ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็ก
วัย 3-6 ขวบ ปลูกฝังให้มีน้ําใจต่อสิ่งมีชีวิตที่อ่อนแอกว่า  เด็ก 6-10 ขวบ หากลูกทําอะไรให้ พ่อแม่ควรล่าวขอบคุณ
ซ้ําๆ จนลูกเกดิมีความคิดเป็นของตนเองที่อยากจะทําอะไรให้ผู้อ่ืนก่อน 
ฝึกให้เคารพผู้อื่น ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ แสดงให้ลูกเห็นว่าพ่อแม่คบค้าสมาคมกับผู้อ่ืนด้วยความ
สุภาพ เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้ลูกหัดคิดด้วยตัวเองว่า หากพ่อแม่ไม่ได้สอน ลูกๆ จะมีวิธีเข้าหาคนประเภทต่างๆ ได้
อย่างไร 
ฝึกให้ประพฤติตนเหมาะสมกับการเป็นลูกค้า ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ สอนให้ลูกกล่าวคําขอบคุณแก่
พนักงานขาย เมื่อพนักงานขายทําอะไรให้ 
ฝึกให้ไม่เขินอายแม้อยู่ต่อหน้าคนไม่รู้จัก พ่อแม่ควรฝึกวิธีทักทายผู้อื่นก่อนให้ลูกเห็น ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 1-
3 ขวบ พ่อแม่ควรคบหากับพ่อแม่คนอ่ืนๆ ด้วย ลูกจะได้มีโอกาสเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  เด็ก 6-
10 ขวบ แนะนําให้ลูกลองคบกับเด็กห้องอ่ืน นอกเหนือจากเพ่ือนในกลุ่มเดียวกัน 
ฝึกให้สนทนากับผู้อ่ืนได ้บทสนทนากับพ่อแม่เป็นพ้ืนฐานของการฝึกฝนการสื่อสารกับผู้อ่ืน ตัวอย่างการฝึกเช่น เด็ก
วัย 3-6 ขวบ เป็นวัยช่างพูด หากไม่เหลือบ่ากว่าแรง พ่อแม่ควรฟังเรื่องราวที่ลูกพูด  เด็ก 6-10 ขวบ ให้ฟังลูกพูดจน
จบ อย่าขัดจังหวะ มิเช่นนั้น ต่อไปลูกจะไม่รู้สึกอยากพูด 
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ฝึกให้ไม่สร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน พ่อแม่หมั่นปลูกฝังและคอยตักเตือนลูกว่าการกระทําแบบใดสร้างความ
เดือดร้อนให้แก่ผู้อื่น ตัวอย่างการสอน เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ฝึกให้ลูกนึกถึงใจเขาใจเรา ชื่นชมเม่ือลูกทําตัวดี 
ฝึกให้รักษาสัญญา ตัวอย่างการสอน เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ฝึกให้รักษาสัญญาแม้เรื่องเล็กน้อย และพ่อแม่ไม่ควร
กล่าวคําโกหกให้ลูกเห็น  
ฝึกให้ลูกรู้จักการให้อภัย ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ฝึกให้ลูกรู้จักยอมรับความผิดของตนเอง และให้
อภัยผู้อ่ืน  
ฝึกให้ใส่ใจเรื่องการแต่งตัวของตนเอง มีเพียงพ่อแม่ท่ีจะฝึกลูกเรื่องการเอาใจใส่ต่อการแต่งตัวของตนเองได้ ตัวอย่าง
การฝึก เช่น ถ้าเด็กอยู่ในวัย 3-6 ขวบ ฝึกให้เปลี่ยนเสื้อผ้าหลังกลับจากโรงเรียนทุกครั้งให้ติดเป็นนิสัย  เด็ก 6-10 
ขวบ ช่วยลูกเลือกเสื้อผ้า รวมทั้งสอนเรื่องความสะอาด 
ฝึกให้อ่านสถานการณ์ออก พ่อแม่ไม่ควรจัดการทุกอย่างให้ลูกหมด แต่ควรฝึกให้ลูกหัดคิดและทําด้วยตนเองบ้ าง 
ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 6-10 ขวบ หากรู้สึกว่าลูกมีท่าทางผิดปกติ ขณะเล่นกับเพ่ือน ให้ลองสอบถามลูกดูว่ามี
ปัญหาอะไรหรือไม ่
ฝึกให้ลูกมีแต่รอยยิ้ม  ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ชื่นชมเวลาลูกยิ้มแย้ม  เด็ก 6-10 ขวบ ต้อนรับการ
กลับบ้านของลูกด้วยรอยยิ้ม 
 
บทที่ 4 ฝึกให้ด ารงชีวิตอย่างดีงามในฐานะมนุษย์ 
ฝึกใหท้ํากิจกรรมต่างๆ ตลอดเวลา  ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ พยายามทํากิจกรรมร่วมกับลูก  เด็ก 6-
10 ขวบ วัยนี้จะติดเกม ควรจัดเวลาให้ลูกทําอย่างอ่ืนบ้าง เช่น ไปเล่นข้างนอก ช่วยทําความสะอาดบ้าน 
ฝึกให้มีจิตใจแจ่มใส ฝึกให้ก้าวผ่านความทุกข์ยาก และใช้ชีวิตอย่างเบิกบาน ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ 
เพียงพ่อแม่เอ่ยปากถามเวลาลูกมีปัญหา ก็เพียงพอแล้ว  เด็ก 6-10 ขวบ ถ้าเด็กรู้สึกผิดแล้ว ก็ไม่ควรขยายความต่อ 
ควรเปลี่ยนหัวข้อสนทนา 
ฝึกให้ยอมรับความอ่อนแอของตัวเอง พ่อแม่ต้องแสดงให้ลูกเห็นว่า ตัวเองก็ยอมรับในความอ่อนแอของตนและ
พยายามเอาชนะความอ่อนแอนั้น ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ยอมรับจุดด้อยของลูกและไม่ทําให้เรื่องนั้น
เป็นปัญหา  
ฝึกให้รักศักดิ์ศรีของตัวเอง พ่อแม่ต้องฝึกให้ลูกยอมรับตนเองให้ได้ก่อน ไม่ว่าจะด้านดีหรือเสีย ให้ลูกมีประสบการณ์
ลองผิดลองถูก แม้ผิดพลาดบ้างแต่ก็ให้ลูกพยายามทําจนสําเร็จ สิ่งนี้จะเป็นการฝึกให้ลูกรู้จักเคารพตัวเอง 
ฝึกให้มีความรับผิดชอบ ฝึกว่าต้องรู้จักคิดและทําเรื่องของตัวเอง ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ หากลูกโทษ
คนอ่ืน ให้ดุลูก และให้ลูกสะสางเรื่องนั้นเองจนจบ  เด็ก 6-10 ขวบ มอบหมายงานบ้านให้ลูกทํา 
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ฝึกไม่ให้วิพากษ์วิจารณ์ผู้อ่ืน คอยปรามลูก หากลูกวิพากษ์วิจารณ์คนอ่ืน เวลาคุยกับลูก พ่อแม่ควรหลีกเลี่ยงบท
สนทนาที่เป็นการนินทาหรือวิจารณ์ผู้อื่น  
ฝึกให้รักครอบครัวของตนเอง ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ เป็นวัยที่เลียนแบบพฤติกรรมของผู้ใหญ่ พ่อแม่
ควรระวังว่าไดพู้ดจาโอ้อวดต่อหน้าลูกหรือไม่  เด็ก 6-10 ขวบ แสดงความรู้สึกห่วงใยของครอบครัวให้ลูกเห็น 
ฝึกให้มีความพยายาม หากลูกมีความชอบ อยากทําอะไร แต่อาจทําได้ไม่ดี พ่อแม่พยายามให้กําลังใจและชี้ให้เห็น
ถึงความสําคัญของความพยายาม  
ฝึกให้เรียนรู้จากความผิดพลาด หากฝึกให้เรียนรู้จากความล้มเหลวเสมอ เมื่อโตขึ้น ลูกจะเป็นคนที่รู้จักจัดการกับ
ความเสี่ยงได้ ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ เมื่อลูกผิดพลาด ลองสอนวิธีแก้ไขให้กับลูก  เด็ก 6-10 ขวบ 
สอนใหค้ิดหาวิธีปูองกันไม่ให้เกิดความผิดพลาดซํ้าอีกในอนาคต 
ฝึกให้สะสางให้เรียบร้อย หากทําผิด ต้องฝึกให้รู้จักการขอโทษก่อน และให้ลูกอธิบายว่าเหตุใดจึงเกิดความผิดนั้น 
ต่อไปลูกจะค้นพบหนทางแก้ไขปัญหาเอง  
ฝึกให้สนใจในเรื่องธรรมชาติ พ่อแม่ควรหาโอกาสให้ลูกได้ใกล้ชิดกับธรรมชาติในชีวิตประจําวัน ตัวอย่างการฝึกเช่น 
เด็กวัย 1-3 ขวบ เมื่อลูกเด็ดดอกไม้มาให้ ให้กล่าวคําชมว่าดอกไม้น่ารัก เด็ก 6-10 ขวบ แทรกเรื่องราวเกี่ยวกับ
ธรรมชาติใกล้ตัวลงในบทสนทนากับลูก 
ฝึกให้มีความเชื่อมโยงกับสังคม ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ สร้างจิตสํานึกว่าลูกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม  
เด็ก 6-10 ขวบ พยายามอธิบายหน้าที่และบทบาทของคนแต่ละคนที่มีต่อสังคม 
ฝึกให้สร้างกฎให้กับตัวเอง ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ให้ลูกลองตั้งกฎง่าย ๆ กับตัวเอง เช่น หลังแปรง
ฟัน จะไม่ทานอะไร  เด็ก 6-10 ขวบ สอนให้ตั้งกฎที่ซับซ้อนขึ้น 
 
บทที ่5 ฝึกให้ใช้ชีวิตตามแบบฉบับของตนเอง 
ฝึกให้มีเอกลักษณ์ของตัวเอง พ่อแม่ควรให้กําลังใจ ชื่นชม ดูแลและให้คําแนะนําแก่ลูก  
ฝึกให้ลูกหลุดจากกรอบของคําว่า “เด็กดีของพ่อแม่” ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 1-3 ขวบ ให้ลูกมีความสุขตาม
ประสาวัยเด็กให้เต็มที่ อย่าไปยัดเยียดอะไรมากมายให้กับลูก 6-10 ขวบอย่าคาดหวังกับลูกมากไปจนสิ่งนั้น
กลายเป็นการกดดันลูก 
ฝึกให้ไม่ทําตามคนอ่ืนโดยไม่คิด  ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ เมื่อลูกอยากจะทําอะไรเลียนแบบคนอ่ืน 
ลองถามลูกอีกครั้งว่าลูกอยากทําแบบนั้นจริงๆ หรอื 
ฝึกให้รู้ถึงความหมายของการสร้างครอบครัว  ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 1-3 ขวบ พ่อแม่ไม่ควรทะเลาะกันต่อ
หน้าลูก 3-6 ขวบ ถ้ามีลูกคนเดียว ให้ลูกได้สัมผัสกับเด็กทารกคนอื่น  
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เลี้ยงให้สมกับเป็นลูกชาย ฝึกให้ทําเรื่องต่างๆ ด้วยตัวเอง ดูแลเอาใจใส่ครอบครัว มีระเบียบ ตัวอย่างการฝึก เช่น 
เด็กวัย 6-10 ขวบ แม้เป็นเด็กผู้ชาย พ่อแม่ก็ควรให้ช่วยงานบ้านด้วย เพ่ือฝึกนิสัยให้ลูกใส่ใจเรื่องของครอบครัว 
เลี้ยงให้สมกับเป็นลูกสาว ฝึกวิธีควบคุมอารมณ์และพละกําลังของตัวเอง เพราะจะมีช่วงที่เด็กผู้หญิงโตเร็วและ
แข็งแรงกว่าเด็กผู้ชาย ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 6-10 ขวบ ให้ช่วยงานบ้าน แต่ไม่ควรพูดว่าเป็นเพราะลูกเป็น
เด็กผู้หญิง เพราะหญิงชายมีความเท่าเทียมกัน  หากลูกเริ่มเข้าสู่วัยรุ่น ควรสอนให้ระมัดระวังตัวเอง เช่น ไม่แต่ง
กายล่อแหลมเดินในยามวิกาล 
ฝึกให้รู้จักเลือกและรู้จักทิ้ง ฝึกให้รู้จักเลือกและทิ้งของรวมถึงข้อมูลข่าวสารที่มีอย่างล้นเหลือในปัจจุบัน ตัวอย่าง
การฝึก เช่น เด็กวัย 1-3 ขวบ เริ่มปลูกฝังนิสัยเลือกและทิ้งของที่ไม่จําเป็น 3-6 ขวบ ร่วมเลือกของที่ไม่ได้ใช้แล้วกับ
ลูก  
ฝึกให้รู้วิธีปฏิเสธและวิธีหลีกหนี ประเด็นคือเรื่องของการประเมินสถานการณ์และเรื่องของเวลา ควรฝึกให้สามารถ
พิจารณาสิ่งต่างๆ ได้อย่างฉับไว สามารถปฏิเสธหรือหลีกหนีได้อย่างทันท่วงที ตัวอย่างการฝึก เช่น เด็กวัย 1-3 ขวบ 
หากเดินผ่านบริเวณอันตราย ให้บอกลูกว่าอย่าเข้าไป  6-10 ขวบหากลูกเจอปัญหา ให้ลองถามลูกก่อนว่าจะให้พ่อ
แม่ช่วยแก้ไขอย่างไร 
ฝึกให้รู้สึกได้ถึงความสุข พ่อแม่ควรบอกให้ลูกรู้ถึงเรื่องที่มีความสุขในแต่ละวัน แม้จะเป็นเรื่องเล็กน้อยก็ตาม เช่น 
ได้นอนในฟูกที่เอาไปตากจนมีกลิ่นสะอาด ก็มีความสุขแล้ว เป็นต้น ตัวอย่างการฝึก เช่นเด็กวัย 1-3 ขวบ ร่วมดีใจ
กับลูก และบอกกล่าวความรู้สึกนั้นให้ลูกรับรู้   
ฝึกให้มีความฝัน พ่อแม่ควรให้กําลังใจลูก ให้ลูกพยายามทําสิ่งที่ตนฝันไว้ให้สําเร็จ อย่างไรก็ดีพ่อแม่ควรบอกลูกด้วย
ว่าสิ่งที่สําคัญคือไม่ใช่ทําความฝันนั้นให้สําเร็จ แต่อยู่ที่ความพยายามในแต่ละขั้นตอนที่จะนําพาไปถึงจุดนั้น หาก
เป็นความฝันที่มีค่า แม้จะไม่ถึงเส้นชัยแต่ความพยายามที่จะไปให้ถึ งจุดนั้น น่าจะนําพาอะไรบางอย่างมาให้ 
ตัวอย่างการสอน เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ ควรชื่นชมลูก แต่เป็นการชื่นชมที่มองอย่างเป็นกลาง และไม่ควรชื่นชมมาก
เกินไป  
ฝึกให้เตรียมพร้อมในวันที่ต้องออกไปเผชิญโลกกว้าง พ่อแม่ควรคิดว่าวันใดที่ลูกน่าจะพร้อมไปใช้ชีวิตด้วยตนเอง 
และควรจะฝึกให้ลูกได้คิดเองเกี่ยวกับเรื่องนี้ด้วย ตัวอย่างการสอนเช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ พ่อแม่เล่าเรื่องราวของ
ครอบครัว จนถึงตอนที่แต่งงาน สร้างครอบครัวให้ลูกฟัง  เด็ก 6-10 ขวบ ลองสังเกตว่าลูกสามารถจัดการเรื่องราว
รอบ ๆ ตัวได้หรือไม ่มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับคนอ่ืนหรือไม่  

 
นอกจากเนื้อหาในหนังสือ 5 บทแล้ว ยังมีอีก 5 ประเด็นสําคัญในการอบรมลูกที่ได้เขียนไว้ในหนังสือเล่มนี้

ด้วยเช่นกัน ได้แก่ 
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1.การกล่าวชื่นชมและการดุ  หากลูกทําสิ่งดี หรือพยายามตั้งใจทําสิ่งใด พ่อแม่ควรกล่าวชื่นชม หากทําความผิด พ่อ
แม่ก็ควรดุ การเลี้ยงลูกต้องรักษาสมดุลระหว่างการกล่าวชื่นชมและการดุ  
2.การเฝูามองดูและการมองข้าม  การเฝูามองดูลูกทําให้ลูกอุ่นใจว่ามีพ่อแม่อยู่ใกล้ๆ เด็กจะสามารถลองผิดลองถูก
พร้อมๆ กับเจริญเติบโตต่อไปได้ แต่บางเรื่องพ่อแม่ก็ควรมองข้าม หรือทําเป็นมองไม่เห็นบ้างหากมีการทําข้อตกลง
กันแล้ว ตัวอย่างการสอน เช่น เด็กวัย 1-3 ขวบ รอลูกทําอะไรจนเสร็จด้วยตัวเอง เด็ก 3-6 ขวบ เวลาอยู่กับลูก ให้
เอาใจใส่ลูก อย่าทําอย่างอ่ืน เช่น ดูโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 
3.มีความรู้สึกร่วมไปกับลูก บางครั้งลูกอาจมีคําตอบอยู่ในใจแล้ว การแสดงความรู้สึกร่วมไปกับลูก เป็นแนวทาง
หนึ่งที่พ่อแม่จะสามารถช่วยเหลือเพ่ือให้ลูกค้นพบคําตอบในใจของตนเอง  
4.ขู่ให้กลัวบ้าง ตัวอย่างการสอน เช่น เด็กวัย 3-6 ขวบ หากไม่เก็บข้าวของ ให้ขู่ว่าจะเอาไปทิ้ง แต่พ่อแม่ต้องทํา
ตามนั้นจริงๆ อย่าให้ลูกมาพูดทีหลังได้ว่า พ่อแมไ่ม่กล้าทําจริง  เด็ก 6-10 ขวบ การขู่เรื่องผีสางยังคงใช้ได้ผลกับเด็ก
วัยนี้ 
5.อย่าพูดว่า “ยังเร็วไป” หรือ “ช้าไปแล้ว”  เด็กแต่ละคนไม่เหมือนกัน ควรปล่อยให้เด็กเติบโตในแบบของเขา หาก
ลูกอยากทําอะไร อย่าเพ่ิงไปห้ามว่า “ยังเร็วไป” แต่ให้ประเมินว่า ถ้าลูกทําได้ ก็ลองให้ทํา ตัวอย่างการสอน เช่น 
เด็กวัย 3-6 ขวบ เป็นช่วงที่อยากทําอะไรหลายอย่าง ให้คอยเฝูาดูลูก อย่าเร่งเร้าให้ลูกทําในสิ่งที่เขาไม่อยากทํา 
 
หนังสือเล่มที ่2『子どもを伸ばす毎日のルール』สํานักพิมพ์อิวาซาก ิพับบลิชชิง พิมพ์ครั้งแรก ปี ค.ศ.2005 
 หนังสือซึ่งชื่อเรื่องแปลได้ว่า “กฎที่พึงปฏิบัติในชีวิตประจําวันเพ่ือพัฒนาการเด็ก” นี้ ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สอนให้เด็กมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ผู้คนรอบตัวรักใคร่ ครอบครัวจึงควรทําให้ดูเป็น
ตัวอย่างและสอนเด็กทุกวันด้วยความรัก ในหนังสือประกอบด้วย กฎในบ้าน 50 ข้อ กฎนอกบ้าน 25 ข้อ และเรื่อง
ทีผู่้ปกครองควรทํา 25 ข้อ รวมทั้งสิ้น 100 ข้อ รายละเอียดมีดังต่อไปนี้ 
 
กฎในบ้าน 50 ข้อ 
1.  กล่าว "ขอบคุณ" เมื่อมีใครทําอะไรให้ 
2.  กล่าว "ขอโทษ" เมื่อทําผิด หลังจากนั้น หากอยากอธิบายเหตุผล จึงอธิบาย 
3.  เมื่อถูกเรียก ให้ตอบรับว่า "ครับ/ค่ะ" ดัง ๆ คนเรียกจะได้รู้ว่าเราได้ยิน หากไม่ตอบรับ คนที่เรียกย่อมไม่รู้ว่า

เราไม่ได้ยิน หรือได้ยินแต่ไม่ยอมตอบ 
4.  เมื่อจะออกจากบ้านให้พูดว่า "ไปล่ะครับ/ค่ะ" และเมื่อกลับเข้ามาให้พูดว่า "กลับมาแล้วครับ/ค่ะ"  การพูด

ทักทายแบบนี้ ทําให้ผู้พูดเกิดความสบายใจว่ามีบ้านให้กลับ และการที่คนในบ้านพูดกับเราว่า "เดินทางดีๆ 
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นะ" เมื่อจะออกจากบ้าน หรือพูดว่า "กลับมาแล้วเหรอ วันนี้เป็นยังไงบ้าง" จะทําให้เรารู้สึกถึงความสําคัญของ
ตนเอง 

5.  ก่อนรับประทานอาหารให้พูดว่า "จะทานแล้วนะครับ/ค่ะ" และเมื่อรับประทานอ่ิมแล้ว ให้พูดว่า "ขอบคุณ
สําหรับอาหารครับ/ค่ะ"  เพื่อแสดงความขอบคุณทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับอาหารที่เรารับประทาน 

6.  เมื่อรับประทานแล้วรู้สึกอร่อย ให้พูดว่า "อร่อย"  เป็นการแสดงความขอบคุณ คุณแม่ซึ่งตั้ งใจทําอาหารให้เรา 
พอได้ยินคํานี้จะรู้สึกดีใจมาก แต่กรณีที่เกิดความผิดพลาดในการปรุงรสอาหาร แม้เราจะรู้สึกไม่อร่อย ก็อย่า
พูดคําว่า "ไม่อร่อย" หรือ "รสชาติแย่"  เพียงเราไม่พูดอะไร อีกฝุายก็จะรับรู้ได้ว่าอาหารคงไม่อร่อย 

7.  อย่าดูทีวีระหว่างรับประทานอาหาร เป็นการให้ความสําคัญกับคนที่ร่วมรับประทานกับเรา ถ้าเราดูทีวีระหว่าง
รับประทาน จะทําให้คุณแม่หรือคนที่รับประทานกับเราเหมือนไม่มีตัวตนอยู่ ณ ที่นั้น   หากมีคนโทรศัพท์เข้า
มา ก็ให้รับและตอบไปว่าจะโทรกลับภายหลัง 

8.  เมื่อใช้ห้องส้วมหรือห้องอาบน้ําเสร็จ  ดูให้ดีว่าตรงฝาท่อน้ําทิ้งมีเส้นผมติดอยู่หรือไม่ ปิดฝาขวดแชมพูแล้ว
หรือไม่ มีน้ํากระเด็นหรือคราบสกปรกที่ฝารองนั่งหรือไม่ เราต้องดูและทําความสะอาดให้เรียบร้อยเพ่ือคนที่
จะใช้งานคนต่อไป ในสถานที่สาธารณะ มักมีคราบสกปรกมากมาย และมีทั้งคนที่สังเกตเห็นและไม่เห็น คนที่
สังเกตเห็นได้ก็เพราะได้รับการฝึกฝนเรื่องนี้มาเป็นอย่างดี 

9.  ถอดรองเท้าแล้วจัดวางให้เรียบร้อย ด้านหน้าบ้านเปรียบเสมือนหน้าตาของบ้าน จึงควรจัดให้เป็นระเบียบ
เรียบร้อยตลอดเวลา 

10. เวลายื่นของให้อีกฝุาย อย่าโยนหรือขว้าง บ่อยครั้งที่พ่อหรือแม่มือไม่ว่าง จึงขอให้ลูกช่วยหยิบสิ่งของให้ เวลา
ส่งของให้ ควรส่งถึงมือ หรือค่อยๆ วางลงบนโต๊ะ คนที่ขอให้ช่วยมักรู้สึกเกรงใจ เราจึงควรตอบสนองคําขอร้อง
อย่างสุภาพ 

11. เวลาขอร้องให้พูด เช่น  ถ้าอยากให้คุณแม่นําน้ําชามาให้ ก็ควรพูดอย่างสุภาพว่า "ขอน้ําชาครับ/ค่ะ"  ถ้าพูด
เพียง "น้ําชา"  คุณแม่ฟังแล้วจะรู้สึกเสียใจ 

12. ไม่พูดโกหก โกหกคนอ่ืนได้ แต่หลอกตัวเองไม่ได้ บางคนอาจคิดว่า หากพูดความจริงอาจถูกดุ เลยพูดโกหก 
แตพ่อโกหกหนึ่งเรื่อง ก็ต้องโกหกต่อไปอีกเรื่อยๆ สภาพแบบนี้น่าอึดอัดมาก ดังนั้น ขอให้กล้าพูดความจริง ถูก
ดุว่ายังดีกว่าเป็นเด็กเลี้ยงแกะ 

13. ลงมือทําสิ่งที่พ่อแม่บอกให้ทําทันที   จึงจะได้รับการยอมรับว่าเป็นคนที่พ่ึงพาได้ 
14. อย่าพูดแก้ตัวว่า "แหมก็.."    คําว่า  แหมก็.. ไม่ใช่คําพูดที่ดี เพราะสิ่งที่ตามหลังคําๆ นี้คือ "ไม่ใช่ความผิดของ

หนู" "คุณแม่ก็เคยทําแบบนั้นนี่นา" การพูดแก้ตัวไม่ใช่สิ่งที่ควรทํา 
15. เวลามีเรื่องดีใจ ขอให้เล่าให้คนในครอบครัวฟัง  เป็นการแบ่งปันความสุขให้กับทุกคน และเมื่อเรามีความทุกข์ 

ก็ขอให้เล่าให้คนในครอบครัวฟังเช่นกัน เพราะทุกคนในครอบครัวก็อยากจะแบ่งเบาความทุกข์ของเรา 
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16. อย่าทําหน้าบูดบึ้ง แม้พบเรื่องไม่สบอารมณ์  ลองคิดดูว่าถ้าเราต้องอยู่ใกล้คนที่ทําหน้าตาแบบนี้ เราจะรู้สึก
อย่างไร คนในครอบครัวเราก็คงรู้สึกเช่นนั้น ดังนั้น ขอให้พยายามทําหน้าตาตามปกติ หากไม่สามารถ ขอให้
เล่าสาเหตุให้คนรอบตัวฟัง 

17. อย่าถามว่า "อันนี้ แพงมั้ย"  ไม่ควรให้ความสําคัญกับจํานวนเงินมากเกินไป เช่น ของนี้ราคาแพง ของนี้ราคา
ถูก หรือใครมีเงินมากกว่ากัน  สิ่งสําคัญคือให้รู้คุณค่าของการใช้เงิน ไม่ใช่ซื้อของเพราะราคาถูก แต่ควรซื้อ
เพราะจําเป็นต้องใช้   

18. พูดทักทาย "สวัสดีครับ/ค่ะ" กับแขกของพ่อแม่  เพราะแขกของพ่อแม่ก็คือแขกของทุกคนในครอบครัว จึงต้อง
ปฏิบัติอย่างสุภาพและให้การต้อนรับอย่างดี 

19. เมื่อถูกถามคําถาม ขอให้ตอบอย่างตรงไปตรงมา  เมื่อผู้ใหญ่ถาม อย่าเงียบเพราะขี้เกียจตอบ หรือตอบแบบ
ขอไปทีว่า "ไม่รู้"  ขอให้พยายามอธิบายสิ่งที่คิด หรือรู้สึกให้อีกฝุายเข้าใจ ความสามารถในการอธิบายนี้ 
จําเป็นต้องฝึกตั้งแต่เด็กๆ 

20. ถ้าใช้กระดาษชําระในห้องน้ําหมด ต้องไปนําม้วนใหม่มาเปลี่ยน  เพราะถ้าไม่ทํา คนที่มาใช้ห้องน้ําต่อจากเราก็
จะลําบาก  

21. เสื้อผ้าที่ถอดแล้ว  ต้องกลับด้านให้เรียบร้อย แล้วนําไปใส่ตะกร้าหรือท่ีๆ ควรวาง 
22. สวมใส่เสื้อผ้าสะอาด แม้จะอยู่บ้าน ก็ต้องสวมใส่เสื้อผ้าที่สะอาดและเรียบร้อย   อย่าคิดว่าอยู่ในบ้าน ไม่มีคน

เห็น 
23. ใช้กรรไกรแล้วเก็บให้เข้าที่  เมื่อนําสิ่งของออกมาใช้แล้ว ให้เก็บทุกสิ่งเข้าที่เดิมให้เรียบร้อย 
24. เมื่อสัญญาแล้วก็ต้องรักษาสัญญา เราคงรู้สึกไม่ชอบใจถ้าถูกมองว่าเป็นคนไม่มีความรับผิดชอบต่อคําพูดของ

ตัวเอง  
25. แนะนําเพ่ือนให้คนในครอบครัวรู้จัก ถ้าเป็นเพ่ือนคนสําคัญของลูก พ่อแม่ก็อยากให้ความสําคัญ เช่นกัน จึง

ขอให้แนะนําเพื่อนๆ ให้คุณพ่อคุณแมรู่้จัก 
26. เวลาพูดคุยหรือตอบกลับให้มองคู่สนทนา ถ้าอยากให้แม่ฟังเรา ก็ควรพูดโดยมองแม่ไปด้วย เป็นการถ่ายทอด

ความรู้สึกให้อีกฝุายรับรู้ไดเ้ป็นอย่างดี 
27. อย่าพูดนินทาคนอ่ืน  ถ้าเอาแต่นินทาว่าร้ายคนอ่ืน เราจะกลายเป็นคนไม่ดี แม้เราจะไม่ได้เป็นคนพูด แต่การ

ฟัง กท็ําให้รู้สึกไม่ดีไปด้วย 
28. ถ้าจะเดินผ่านใคร ขอให้เดินผ่านด้านหลัง  ควรเคลื่อนไหวโดยไม่รบกวนผู้อ่ืน หากด้านหลังของพ่อ ไม่มีพ้ืนที่

เพียงพอให้เดิน ก็อาจพูดว่า "คุณพ่อครับ/คะ ขอโทษนะ ขอเดินผ่านด้านหลังหน่อยครับ/ค่ะ" 
29. ไม่แอบอ่านจดหมายหรือไปรษณียบัตรของคนในครอบครัว  แม้เป็นครอบครัวเดียวกัน แต่ก็อาจมีบางเรื่องที่

ไม่อยากให้คนอื่นรู ้
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30. เวลาจะออกไปเล่นนอกบ้าน ให้บอกสถานที่ที่จะไปและเวลาที่จะกลับ  ถ้ากลับช้า ให้โทรศัพท์บอกคนที่บ้าน
เพ่ือจะได้ไมต่้องเป็นห่วง 

31. เวลาไปเที่ยวเล่นที่บ้านเพ่ือน เมื่อไปถึง ให้พูดก่อนเลยว่า วันนี้จะกลับ6โมงนะ ถ้าเจ้าของบ้านไม่สะดวก เขา
จะไดบ้อกเวลาที่สะดวกแก่เราได้ และก่อนถึงเวลากลับสักครึ่งชั่วโมง ต้องช่วยกันเก็บของให้เรียบร้อยก่อน 

32. เวลารับโทรศัพท์ ขอให้บอกชื่อและพูดด้วยเสียงอันดังว่า "สวัสดีครับ/ค่ะ ..(ชื่อ)..ครับ/ค่ะ" คนที่โทรมาจะรู้สึก
ดีเมื่อรู้ว่ากําลังคุยกับใคร หากเป็นฝุายโทรไป ก็ให้พูดว่า "สวัสดีครับ/ค่ะ ที่นั่นบ้านของคุณ...ใช่ไหม" และกรณี
โทรผิด ก็ให้พูดว่า "ขอโทษ โทรผิดครับ/ค่ะ" 

33. เข้าร่วมกิจกรรมของครอบครัวอย่างสนุกสนาน  ในหนึ่งปีมีกิจกรรมต่างๆ ที่ครอบครัวสามารถทําร่วมกัน ได้ 
เช่น งานฉลองปีใหม่  ชมดอกซากุระ  แม้บางครั้งอาจจะรู้สึกยุ่งยาก ก็ขอให้เข้าร่วมอย่างสนุกสนาน 

34. ถ้าคุณแม่ถือของหนัก ให้ช่วยถือ โดยไม่ต้องรอให้ถูกร้องขอ ควรพยายามสังเกตและเสนอตัวช่วยเหลือ การทํา
เช่นนี้ จะทําให้รู้สึกถึงคุณค่าของตนเอง รู้สึกว่าตนมีประโยชน์ และจะเชื่อมโยงไปสู่การเข้าร่วมกิจกรรม
อาสาสมัครในอนาคต 

35.  เมื่อสังเกตเห็นกระดาษทิชชูใช้แล้วตกอยู่ ขอให้เก็บไปทิ้งถังขยะให้เรียบร้อย แม้จะไม่ใช่ของตัวเองก็ตาม  และ
ไม่ใช่เท่านั้น แตต่้องคํานึงถึงการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนด้วย อะไรที่พอจะทําได้ ก็ต้องช่วยทํา 

36. ไม่เรอที่โต๊ะอาหาร หากรู้สึกอยากเรอ ขอให้อดทน หรือถ้าเผลอผายลม ก็ให้พูดขอโทษเบาๆ แต่หากไม่มีใคร
สังเกตเห็น กไ็ม่ต้องพูดอะไร บนโต๊ะอาหาร ไม่ควรพูดเรื่องสกปรก หรือเรื่องที่เก่ียวกับเลือด 

37. ถ้าจะแคะจมูก ให้ไปทําในที่ท่ีไม่มีคน  ถ้ารับประทานอาหารอยู่ ให้อดทนไว้ก่อน  จะไม่ทําให้ผู้คนรอบข้างรู้สึก
ไม่ด ี

38. เวลาจามหรือไอ ให้หันไปทางท่ีไม่มีคน  
39. ไม่พูดสอดเวลาผู้ใหญ่คุยกัน ไม่ใช่สิ่งที่เด็กควรพูดสอดแทรก หากพ่อหรือแม่อยากทราบความคิดเห็นของเรา ก็

จะเป็นฝุายถามเราเองว่าคิดอย่างไร 
40. ไม่พูดเรื่องของตัวเองแทรกระหว่างการสนทนาของผู้อ่ืน  ควรรอให้บทสนทนานั้นจบก่อน แล้วจึงค่อยพูดเรื่อง

ของตัวเอง เป็นการฝึกให้เป็นนักฟังที่ดี 
41.  ก่อนนอน ให้พูดกับทุกคนในครอบครัวว่า "ราตรีสวัสดิ์"  เพ่ือบอกลาและขอบคุณเรื่องราวต่างๆ ในวันนั้น และ

จะได้ต้อนรับวันรุ่งขึ้นด้วยความรู้สึกท่ีดี 
42. เวลาได้รับของ ขอให้รับด้วยความยินดี และพูดขอบคุณไม่ควรพูดว่า "ไม่เห็นจะอยากได้" ไม่เห็นจะดีใจเลย"  

การแสดงความขอบคุณและความยินดีถือเป็นการแสดงออกถึงมารยาทที่ดี  
43. ให้ความสําคัญกับสิ่งของ เห็นความสําคัญและคุณค่าของสิ่งของ 
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44. เมื่อมีใครขอให้ช่วยหยิบสบู่ก้อนใหม่ ขอให้แกะกระดาษห่อออกก่อนแล้วค่อยส่งให้  ประพฤติตนโดยพยายาม
คํานึงถึงจิตใจของอีกฝุายอยู่เสมอ 

45. ไม่พูดว่า "คนนั้นก็มี" "ใครๆ ก็ทํา" ต้องพยายามอธิบายความรู้สึกนึกคิดของตัวเองว่า เพราะอะไรถึงทําแบบนั้น 
เพราะอะไรถึงอยากได้ของใหม่ ฯลฯ 

46. ไม่กินเหลือ แม่จะตักอาหารให้ในปริมาณที่คิดว่าเราน่าจะกินหมด ดังนั้น ไม่ควรกินเหลือ แต่ถ้าเราตักมามาก 
ด้วยความโลภ แล้วกินไม่หมด เป็นสิ่งที่ไม่สมควร ดังนั้น จึงต้องรู้กําลังของตัวเองและปริมาณที่สามารถกิน
หมดได ้

47. ถ้ามีเรื่องท่ีจะถาม ควรเป็นฝุายไปหา ไม่ใช่เรียกแม่ให้เดินมาหาเพ่ือถามว่าคํานี้แปลว่าอะไร ไม่ควรเรียกใช้คน
ง่ายๆ โดยไม่ยั้งคิด 

48. เด็กๆ ควรเข้านอนไม่เกิน 3 ทุ่ม 
49. ไม่ปิดประตูเสียงดัง  เวลาปิดประตู หรือเดินขึ้นลงบันได พยายามทําอย่างเงียบที่สุด  ความเงียบสงบคือความ

งดงามอย่างหนึ่ง 
50. ทําให้พ่อแม่ดีใจ  แม้จะเป็นเรื่องเล็กๆ น้อยๆ ก็ตาม เช่น ช่วยล้างจาน ช่วยพับเสื้อผ้า โดยที่แม่ไม่ต้องขอให้ทํา 
 
กฎนอกบ้าน 25 ข้อ 
51. ไม่ใช้นิ้วชี้ ชี้คนอ่ืน  ถ้าเราเป็นคนที่ถูกชี้ คงจะรู้สึกไม่ดี  
52. เวลาขึ้นรถไฟ ให้ยืน เด็กๆ ร่างกายแข็งแรง ดังนั้น จึงควรสละที่นั่งให้ผู้อื่น 
53. ถ้าคนที่อยู่ข้างหน้าผลักประตูเปิดให้ ให้กล่าวคําว่า "ขอบคุณ"  และครั้งต่อไป ควรลองเปิดประตูให้ผู้อ่ืนดูบ้าง 
54. เมื่อมีคนทําของตก ให้ช่วยเก็บให้ 
55. ไม่เอาเครื่องปรุงรสบนโต๊ะในร้านอาหารมาเล่น  ของใช้สําหรับทุกคน เป็นของทุกคน 
56. กล่าวทักทาย "สวัสดี" เมื่อเจอเพ่ือนบ้าน  รวมทั้งคนที่รู้จักทุกคน 
57. เวลาตอบคําถามให้ลงท้ายว่า "ครับ/ค่ะ"  ผู้ใหญ่ไม่ใช่เพื่อนเล่นของเด็ก จึงควรพูดอย่างสุภาพ 
58. ถ้าทําให้เพ่ือนเจ็บตัวหรือรู้สึกเสียใจ ให้กล่าวขอโทษ  บางครั้งอาจรู้สึกว่าการพูดขอโทษเป็นเรื่องยาก แต่ถ้า

พูดได้ จะเป็นการฝึกให้เป็นผู้มีจิตใจเข้มแข็ง 
59. พูดคําว่า "ลาก่อน" เวลาจะแยกจากเพ่ือน  เป็นการแสดงความรู้สึกเสียดายที่จะต้องจากลา 
60. ถ้ามีคนทําจานตกในร้านอาหาร ไม่ต้องหันไปมอง เพราะเป็นการเสียมารยาท  หากพบเห็นคนทําบางสิ่ง

ผิดพลาด ให้แกล้งทําเป็นไม่เห็น กล่าวคือ ให้พยายามคิดแทนอีกฝุายว่า ในสถานการณ์เช่นนั้น ถ้าเป็นเรา เรา
อยากให้คนสังเกตเห็นหรือไม่ 

61. เวลาเดินเข้าตูโ้ดยสารรถไฟ ควรเปิดทางให้คนลงก่อน  พ่อแม่ควรสอนมารยาทในการใช้รถไฟ 
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62. ในรถไฟ ถ้าเห็นผู้สูงอายุ ให้สละที่นั่งให้  คนที่แข็งแรงกว่าควรจะปกปูองคนท่ีอ่อนแอกว่า 
63. กดกริ่งจักรยานเฉพาะเวลาที่มีเหตุฉุกเฉินเท่านั้น  การกดกริ่งจะเป็นการทําให้อีกฝุายตกใจ และอาจทําให้เกิด

อุบัติเหตุได้ อย่าพยายามทําเรื่องที่ทําให้คนอ่ืนตกใจ 
64. บางครั้งควรเขียนจดหมายบ้าง แม้ปกติจะชอบติดต่อทางโทรศัพท์ แต่นานๆ ครั้ง เช่น ตอนวันเกิด เขียน

จดหมายส่งไปบ้าง แม้จะเป็นเพียงข้อความสั้นๆ  ก็จะทําให้อีกฝุายดีใจ  
65. เล่นกับเด็กห้องอ่ืนด้วย  ไม่แบ่งกลุ่มมากเกินไป 
66. ไม่โอ้อวดเมื่อชนะการแข่งขัน ไม่โมโหเมื่อแพ้  ถ้ามีแต่คนใช้อารมณ์ การแข่งขันคงไม่สนุกและไม่มีความหมาย 

ต้องรู้จักมีน้ําใจนักกีฬา และยอมรับความพ่ายแพ้ 
67. แม้จะเห็นคนขี้โกง ก็อย่าเลียนแบบ  อย่าประพฤติปฏิบัติตนเพียงเพราะเห็นแก่ได้ อยากได้ผลประโยชน์ที่อยู่

ตรงหน้า 
68. อย่าลุกจากที่นั่งขณะกําลังอยู่ในชั่วโมงเรียน  เพราะมีเรื่องท่ีเรายังไม่รู้อีกมากมาย เราจึงต้องไปเรียนที่โรงเรียน 

ขอให้เคารพคุณครู เวลาที่คุณครูสอน ขอให้ตั้งใจฟัง 
69. อย่าพูดว่า "เพราะทีวีบอกว่า..."  อย่าเชื่ออะไรง่ายๆ เพียงเพราะดูหรือฟังมาจากรายการทีวี เมื่อได้รับข้อมูล

บางอย่าง ขอให้คิดพิจารณาก่อนปักใจเชื่อ 
70. เก็บขยะไว้ในกระเป๋าเสื้อของตัวเอง เมื่อแกะลูกอมกินแล้ว ควรเก็บกระดาษห่อไว้ในกระเป๋าเสื้อหรือกางเกง 

ขยะที่เราเป็นคนทําให้เกิด ต้องจัดการเก็บให้เรียบร้อยเอง 
71. ไม่แตะต้องสินค้าที่วางขายในร้านค้าโดยไม่จําเป็น 
72. พกผ้าเช็ดหน้าสะอาดติดตัวเสมอ  รูปลักษณ์ภายนอกคือสิ่งแรกที่ผู้อ่ืนมองเห็น ดังนั้น ควรแปรงฟันให้สะอาด 

หวีผมเรียบร้อย ตัดเล็บสั้น แต่งกายเรียบร้อย และพกผ้าเช็ดหน้าสะอาด เพ่ือทําให้ตัวเองดูดี 
73. นั่งหลังตรง  ไม่ว่าจะอยู่ที่ไหน ก็ควรปฏิบัติตนด้วยท่าทางเรียบร้อย นั่งในรถไฟ ก็ไม่ควรนั่งอ้าขา ฯลฯ 
74. ถ้าเห็นใครนั่งเหงาอยู่คนเดียว ให้เข้าไปชวนมาเล่น  ถ้าอยากเป็นเพ่ือนกับใคร ก็ต้องเป็นฝุายเอ่ยปากขอเป็น

เพ่ือนก่อน อย่ารอให้อีกฝุายมาชวน การบอกความรู้สึกของเราให้อีกฝุายรู้จึงเป็นสิ่งสําคัญ 
75. ถ้าทะเลาะกับเพื่อนแล้ว ให้ส่งสัญญาณขอคืนดี เช่น ส่งยิ้มให้ รอกลับบ้านพร้อมกัน  
 
เรื่องท่ีคุณพ่อคุณแม่ควรท า 25 ข้อ 
76. เรียกชื่อลูกโดยใช้คําว่า คุณ... (…san) เพ่ือให้ลูกรู้สึกถึงความเป็นผู้ใหญ่ และความจริงจังที่พ่อแม่จะพูดคุยด้วย 
77. อย่าบอกลูกให้หยุดทําบางสิ่งบางอย่างเพียงเพราะความสะดวกของตัวเอง  เช่น บอกให้ลูกหยุดวาดภาพทันที

เพ่ือให้รีบไปอาบน้ํา ควรตกลงเวลากันไว้จะดีกว่า 
78. ปล่อยให้เด็กเล่นกันเองตามลําพัง โดยผู้ใหญ่คอยดูอยู่ห่างๆ 



86 
 

 
 

79. บางครั้งก็จําเป็นที่จะต้องรอคอยให้ลูกพูดอธิบายหรือลงมือทําก่อน พ่อแม่บางคนใจร้อน รีบทําแทนลูก 
80. ไม่พูดนินทาเพื่อนของลูก 
81. เคารพเหตุผลของลูก 
82. อย่าดุว่าลูก โดยตัวเองก็ไม่ทํา 
83. ไม่จําเป็นต้องอธิบายเหตุผลทุกเรื่อง แม้ลูกจะถามว่าเพราะอะไร ที่ถามอาจเพราะแค่ไม่อยากทํา ทั้งๆ ที่รู้

เหตุผลอยู่แล้ว 
84. คนอ่ืนก็คือคนอ่ืน ตัวเราก็คือตัวเรา ไม่จําเป็นต้องเปรียบเทียบหรือให้ลูกทําอะไรเพ่ือให้เหมือนลูกคนอ่ืน 
85. หากลูกต้องการไปค้างคืนที่อ่ืน ให้ลูกขออนุญาตก่อน โดยบอกข้อมูลอย่างละเอียด ไปค้างบ้านใคร อยู่ที่ไหน 

กับใคร เมื่ออนุญาตแล้ว ก็ต้องรักษาสัญญา อย่าทําให้ลูกรู้สึกว่าพ่อแม่ไม่ไว้ใจ 
86. รักษาเวลาในการกลับบ้านตามท่ีตกลงกันในครอบครัว  
87. ดุว่าเพ่ือนของลูกเหมือนเป็นลูกของตัวเอง 
88. อย่าตัดสินล่วงหน้าว่าเป็นแบบนั้น  "ลูกเล่นกีฬาไม่เก่ง" "ลูกร่างกายไม่แข็งแรง" ฯลฯ 
89. อย่าพูดกับลูกว่า "เกลียด"  ให้พูดว่าเกลียดหรือไม่ชอบพฤติกรรมใดที่ลูกทํา 
90. ถ้าลูกมีความลับนิดหน่อย ก็ควรปล่อยให้เป็นความลับ ไม่ต้องบังคับให้เล่าทั้งหมด 
91. รักษาสัญญากับลูก 
92. อย่าตามใจลูกมากเกินไป 
93. เวลาชม ให้ชมจากใจจริง 
94. ควรพูดว่า "ขอบคุณ" "ขอโทษ" ระหว่างผู้ใหญ่ด้วยกัน 
95. อย่าพูดความไม่พอใจที่มตี่อคู่สมรสให้ลูกฟัง เช่น คุณพ่อขี้เหนียวมากเลย 
96. ในงานกีฬาสี อย่าเอาแต่ถ่ายวิดีโอ พยายามใช้เวลาร่วมกับลูกให้มากท่ีสุด 
97. อย่าทําอะไรขี้โกงต่อหน้าลูก 
98. อย่าสอนลูกเรื่องคุณค่าของบางสิ่งโดยใช้เงินเป็นตัววัด 
99. จูงมือลูกบ้างเป็นบางครั้ง 
100. บอกกับลูกว่า "พ่อแม่รักหนูมากท่ีสุด" 
 
หนังสือเล่มท่ี 3『イラスト版 ６歳までのしつけと自立 家庭・園で教える基本的生活習慣』 

2015 สํานักพิมพ์โกโด พับบลิชชิง พิมพ์ครั้งแรก ปี ค.ศ.2015 
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  หนังสือเล่มที่ 3 นี้เป็นหนังสือเกี่ยวกับสิ่งสําคัญในการอบรมและปลูกฝังเด็กในวัยก่อน 6 ขวบทั้งท่ีบ้านและ
โรงเรียน โดยให้เด็กได้เรียนรู้ธรรมเนียมปฏิบัติพ้ืนฐานการใช้ชีวิต เนื้อหาในเล่มมีการใช้ภาพประกอบการอธิบาย 
โดยมีทั้งหมด 5 บท ดังต่อไปนี้ 
บทที่ 1 การรับประทานอาหาร 
- เมื่อเด็กอายุ 3-4 เดือน จะเริ่มให้อาหารหลังหย่านม ช่วงนี้เป็นช่วงสําคัญในการสร้างนิสัยการกิน 
- อายุ 9-10 เดือน ฝึกการใช้ช้อน โดยผู้ใหญ่สอนวิธีจับและช่วยให้เด็กใช้ช้อนตักอาหารกินได้ 
- สอนเรื่องการถือชาม และการดื่มจากชาม ต้องสอนเรื่องการไม่ทําหกเลอะเทอะ หากทําหก ต้องเช็ดให้สะอาด 
- สอนวิธีจับตะเกียบ อันตรายจากตะเกียบ ข้อห้ามต่างๆ เกี่ยวกับการใช้ตะเกียบ 
- เวลาทาน ให้ยกชามสูงระดับอก ไม่วางข้อศอกบนโต๊ะตอนยกชาม และหากจะยกชามส่งให้ผู้อื่น อย่าให้นิ้วเลย

ขอบชาม และไม่พูดคุยขณะส่ง เพราะน้ําลายจะกระเด็นลงไปในชาม 
 ข้อควรระวัง ไม่ก้มหน้าหรือก้มตัวลงเพ่ือทานหรือดื่มจากชาม  
- ก่อนทาน ให้พูดว่า "จะทานแล้วนะครับ/ค่ะ" พอทานเสร็จให้พูดว่า “ขอบคุณสําหรับอาหารครับ/ค่ะ” หรือ 

“อร่อยครับ/ค่ะ” เพ่ือแสดงความรู้สึกขอบคุณ ซาบซึ้งใจต่อผู้ที่มีส่วนเกีย่วข้องกับอาหารและผู้ทําอาหาร ทาน
เสร็จแล้ว ให้ช่วยถือจานชามของตนไปไว้ในครัว 

- ไม่ดทูีวี อ่านหนังสือ ฯลฯ ระหว่างทานอาหาร 
- ทานโดยระวังไม่ให้หก สอนให้เคี้ยวให้ละเอียด ถ้าจะพูดคุย ในปากต้องไม่มีอาหาร  ถ้าเด็กลุกเดินขณะกําลัง

ทานอาหาร จะทําให้หกเลอะเทอะ ให้บอกเด็กว่า ถ้าอ่ิมแล้ว หากจะลุกจากที่นั่ง ให้พูดว่า“ขอบคุณสําหรับ
อาหารครับ/ค่ะ” ก่อน 

- การให้ทานของว่าง ต้องกําหนดปริมาณและเวลา ถ้าให้ทานมากเกินไป จะทําให้ไม่หิว เมื่อถึงเวลาอาหารหลัก
มื้อต่อไป แม้จะเป็นของว่าง ก็ต้องให้นั่งทานที่โต๊ะอาหาร โดยก่อนทาน ต้องล้างมือ เข้าห้องน้ําให้เรียบร้อย ใส่
ผ้ากันเปื้อน(กรณีเด็กเล็ก) และแปรงฟันหลังทานเสร็จ  

- หากเด็กเลือกทาน ต้องพยายามหาสาเหตุที่เด็กไม่ชอบ และพยายามดัดแปลงวิธีปรุง หรือชวนให้ช่วยทํา และ
ช่วยทาน 

- เด็ก 2 ขวบ ควรนอน 12 ชม. เล่น 1-2 ชม. เพ่ือให้เกิดความอยากอาหาร หากแต่ละมื้อทานมากเกินไป หรือถูก
ทิ้งให้ทานคนเดียว นอนดึก ฯลฯ จะทําให้ไม่อยากอาหาร 

- สามารถทานอาหารเองได้ ทานโดยคํานึงถึงความสมดุลทางโภชนาการ ทานอย่างมีความสุข และมีมารยาทใน
การทาน กล่าวคือ1) ก่อนทาน เข้าห้องน้ําให้เรียบร้อย 2) ปิดทีวี 3) เคี้ยวให้ละเอียด 4) ไม่เค้ียวเสียงดัง 5) ไม่
ทําหกเลอะเทอะ 6) ไม่พูดคุย ถ้ามีอาหารอยู่ในปาก 7) ไม่เดินทาน 8) ไม่เอาของกินมาเล่น  
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บทที่ 2 การนอนหลับ 
- พูดคําทักทายว่า “อรุณสวัสดิ์” และ “ราตรีสวัสดิ์” 
- เปลี่ยนใส่ชุดนอนตอนจะนอน เตรียมชุดที่จะเปลี่ยนตอนเช้าวางไว้ที่หน้าผ้านวมห่มนอน 
- ไม่ดูทีวีก่อนนอน จะทําให้นอนไม่หลับ 
- นอนเองได้ เข้านอนเอง นอนในห้องท่ีปิดไฟ หรือนอนท่ามกลางเสียงในชีวิตประจําวันได้ ตอนเช้าตื่นเองได้ 
 
บทที่ 3 การขับถ่าย 
- เด็กอาจบอกหลังจากท่ีขับถ่ายออกมาแล้ว ผู้ใหญ่ไม่ควรดุ แต่ควรขอบคุณและชื่นชมที่บอก 
- ฝึกให้เด็กบอกก่อนที่จะขับถ่ายออกมา  ฝึกนั่งกระโถน ชวนไปห้องน้ํา ชื่นชมเม่ือเด็กทําได้ 
- การขับถ่ายสัมพันธ์กับเรื่องการนอน การกิน และการออกกําลังกาย 
 
บทที่ 4 การแต่งกาย 
- ฝึกให้ใส่/ถอดเสื้อผ้า ถุงเท้า รองเท้าเอง 
- สอนมารยาท 1) ไม่สวมรองเท้าข้ึนไปยืนบนที่นั่งในรถเมล์หรือรถไฟ หรือที่นั่งในสวนสาธารณะ 
      2) หากรองเท้าเปื้อนดินโคลน ให้เคาะออกให้เรียบร้อยก่อนเดินเข้าบ้าน 
- ประโยชน์ของการใส่หมวก ช่วยกันแดด ทําให้หัวอุ่น  เวลาล้มหรือชน หมวกช่วยลดแรงกระแทก 
  เมื่อเข้าห้องเรียน หรืออยู่ในห้อง ให้ถอดหมวก  เมื่อทักทายผู้ใหญ่ ให้ถอดหมวก 
- ฝึกให้ติดกระดุม ผูกเชือก ผูกโบว์ 
- ถอดเสื้อผ้าแล้วพับและนําไปใส่ตะกร้าทีเ่ตรียมไว้ให้เรียบร้อย 
 
บทที่ 5 การรักษาความสะอาด 
- สอนวิธีล้างมือ ต้องล้างมือก่อนทานข้าว  หลังเข้าห้องน้ํา  กลับจากเล่นข้างนอก 
- สอนให้แปรงฟัน บ้วนปาก กลั้วคอ  แปรงฟันทุกครั้งหลังอาหาร 
- สอนวิธีเช็ดตัว วิธลี้างหน้า วิธเีช็ดเหงื่อ (หลังถอดหมวก ให้เช็ดเหงื่อที่ศีรษะด้วย) 
- สอนหวีผม ตัดเล็บ แคะจมูก 
- สอนวิธีอาบน้ําสระผม เปลี่ยนชุดเมื่อเปียกหรือสกปรก  
- รู้จักรักษาความสะอาดเอง 
 แปรงฟัน  อาบน้ําทุกวัน  ตัดเล็บ  เปลี่ยนเสื้อผ้าเมื่อสกปรก  หวีผมให้เรียบร้อย  แต่งตัวให้เรียบร้อย 
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หนังสือเล่มท่ี4『文部省の研究「理想の日本人像」を求めた百五十年』สํานักพิมพ์บุนเงชุนจู พิมพ์ครั้งแรก 
ปี ค.ศ. 2017 

เนื้อหาหนังสือเล่มที่ 4 สําหรับเด็กระดับชั้นประถมศึกษามีทั้งหมด 36 หัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
 
เกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัติพื้นฐานในการด ารงชีวิตประจ าวัน  
1. รู้คุณค่าของการมีชีวิต ส่งเสริมให้มีสุขภาพแข็งแรง ดํารงไว้ซึ่งความปลอดภัยในการใช้ชีวิต 
2. ลงมือปฏิบัติกิจต่างๆ ด้วยตนเอง ไม่พ่ึงพาผู้อ่ืน 
3. เลือกใช้เสื้อผ้า วาจาและพฤติกรรมให้เหมาะสมกับกาลเทศะ รักษากิริยามารยาท 
4. จัดการสิ่งรอบตัวให้เรียบร้อย ทําให้สภาพแวดล้อมสวยงามอยู่เสมอ 
5. ให้ความสําคัญกับสิ่งของและเงินทอง ใช้อย่างรู้คุณค่า 
6. ให้ความสําคัญกับเรื่องเวลา ใช้ชีวิตตามกฎเกณฑ์ท่ีได้ตกลงกัน 
 
เกี่ยวกับการมีคุณธรรม จริยธรรม แยกแยะถูกผิดได้ 
7. ให้เกียรติตนเองและผู้อ่ืน หาหนทางแห่งความสุขร่วมกัน 
8. ยึดมั่นในสิ่งที่ตนเองเชื่อว่าถูกต้อง แสดงความคิดเห็นและปฏิบัติให้เห็นจริง ไม่คล้อยตามความคิดเห็นหรือการ
กระทําของผู้อ่ืนโดยปราศจากการยั้งคิด 
9. ยึดมั่นในความคิดและความหวังของตน มุ่งหน้าไปให้ถึงและแสดงความรับผิดชอบต่อสิ่งนั้น 
10. ซ่ือสัตย์ ไม่ลอบทําลับหลัง ประพฤติตนอย่างแน่วแน่ด้วยความจริงใจ 
11. นับถือความยุติธรรม รังเกียจความอยุติธรรม ดํารงตนไม่ให้พ่ายแพ้ต่อสิ่งยั่วยวน 
12. อดทนต่อความยากลําบาก มีมานะบากบั่น ไม่ย่อท้อเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายที่ถูกต้อง 
13. ทบทวนสิ่งที่ตนเองกระทําลงไป พร้อมกับรับฟังและไตร่ตรองความคิดเห็นของผู้อ่ืนแล้วปฏิบัติตาม 
14. ไม่ทําสิ่งใดที่แสดงความเห็นแก่ตัว ใช้ชีวิตอย่างพอเหมาะพอดี 
15. เบิกบานอยู่เป็นนิจ มีจิตใจอ่อนโยน ทําสิ่งต่างๆ อย่างกระฉับกระเฉง 
16. มีความเมตตาปราณี ปกปักรักษาสัตว์และพืช 
17. รู้คุณค่าสิ่งที่งดงามและสูงส่ง มีจิตใจผ่องใส 
 
เกี่ยวกับการพัฒนารายบุคคลและทัศนคติในการด ารงชีวิตอย่างสร้างสรรค์ 
18. รู้จุดเด่นของตนเอง พัฒนาจุดแข็ง 
19. ทุ่มเทสุดกําลังเพื่อเปูาหมายที่สูงขึ้นอยู่เสมอ มีความหวังอันยิ่งใหญ่ 
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20. ทําสิ่งต่างๆ โดยไตร่ตรองด้วยหลักเหตุผล 
21. ประยุกต์ใช้ความคิดใหม่ๆ เพื่อทําให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้น 
22. มีความใฝุรู้ มุ่งมั่นเสาะหาแก่นแท้แห่งความจริง 
23. มุ่งหน้าไปยังสิ่งที่คิดว่าถูกต้อง เปิดโลกทัศน์ไปสู่สิ่งใหม่ๆ 
 
เกี่ยวกับความคิดทางด้านจริยธรรมและความมุ่งม่ันในการปฏิบัติจนสัมฤทธิ์ผลในฐานะประชากรคนหนึ่งของ
สังคมและประเทศชาติ 
24. เมตตาต่อทุกคน เอื้ออาทรต่อผู้อ่อนแอและทุกข์ยาก 
25. เคารพยกย่องและรู้สึกขอบคุณทุกคนที่อุทิศตนเพ่ือเราและทุกคนบนโลกใบนี้ 
26. ไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน ช่วยเหลือกันด้วยความปรองดอง 
27. ไม่ยึดติดกับความชอบ ไม่ชอบส่วนตน หรือผลได้ผลเสีย ตั้งมั่นในความยุติธรรมและปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเสมอ

ภาค 
28. เข้าใจจุดยืนของผู้อื่น เปิดใจกว้าง ให้อภัยความผิดของผู้อื่น 
29. เข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรื่องกฎระเบียบ กฎเกณฑ์ทีพ่วกตนบัญญัติกันขึ้นมา ปฏิบัติตามนั้นและปกปูองรักษาสิ่ง

นั้น 
30. เรียกร้องในเรื่องสิทธิอย่างถูกต้อง พร้อมกับปฏิบัติตามหน้าที่ของตนอย่างเคร่งครัด 
31. ตระหนักถึงคุณค่าของการทํางาน ร่วมแรงร่วมใจในการทํางานเพื่อผู้อื่น 
32. รักษาของที่ใช้ร่วมกัน รักษาศีลธรรมอันดีงาม ไม่สร้างความเดือดร้อนแกผู่้อื่น 
33. เคารพรักบุคคลในครอบครัว พยายามสร้างครอบครัวที่ดี 
34. เคารพนับถือบุคคลต่างๆ ในโรงเรียน พยายามสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในโรงเรียน 
35. สํานึกในความเป็นคนญี่ปุุน รักชาติ ทุ่มเทพัฒนาประเทศชาติในฐานะที่ประเทศญี่ปุุนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

โลก 
36. มีความเข้าใจถูกต้องเกี่ยวกับผู้คนจากชาติอ่ืน สร้างมิตรภาพอันดีกับทุกคน 
 
  จากเนื้อหาในหนังสือเล่มที่ 1 พบว่า เด็กญี่ปุุนตั้งแต่วัย 3 ขวบขึ้นไปถูกคาดหวังให้จัดการเรื่องรอบๆ ตัวได้
ด้วยตนเอง เช่น ช่วยงานบ้านได้ เนื่องจากเด็กจะต้องมีเวรที่ต้องทําที่โรงเรียนอยู่แล้ว ที่บ้านจึงแบ่งหน้าที่ให้ชัดเจน
เหมือนกับที่โรงเรียน เด็กจึงถูกฝึกให้มีนิสัยเก็บกวาดให้เรียบร้อยตั้งแต่อยู่ที่บ้านโดยเฉพาะการจัดพ้ืนที่ของตนให้
เรียบร้อย โดยการทําความสะอาดนั้น พ่อแม่จะอธิบายขั้นตอนให้ลูก หากลูกลืม ก็ให้อธิบายซ้ําจนลูกสามารถค้นหา
ขั้นตอนของตนเองได ้สิ่งที่น่าสนใจคือ เด็กญี่ปุุนวัย 1-3 ขวบ จะถูกฝึกให้เก็บของเล่น นําเสื้อผ้าที่ถอดลงตะกร้าเอง 
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ล้างมือก่อนทานอาหาร หากทานเสร็จแล้วให้เอาจานไปไว้ที่ห้องครัว เด็กในวัยนี้ยังถูกคาดหวังเรื่องการใช้สิ่งของ
อย่างระมัดระวัง ใส่ใจในร่างกายตนเอง เช่น การแปรงฟัน ในวัย 3 ขวบขึ้นไป ฝึกให้แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ มีการ
วางแผนและเตรียมตัวล่วงหน้า  เด็ก 3-6 ขวบฝึกให้เปลี่ยนกระดาษชําระในห้องน้ํา ฝึกหั่นแตงกวา ให้อาหารสัตว์
เลี้ยง  เด็ก 6-10 ขวบ ฝึกให้เช็ดและเก็บจาน หุงข้าว ใช้เครื่องดูดฝุุนทําความสะอาดห้องตัวเอง เมื่อย่างเข้าสู่วัยรุ่น
อาจฝึกให้ชงชาเสิร์ฟให้แขก เฝูาบ้านตอนไม่มีใครอยู่ ทําความสะอาดห้องตัวเองได้โดยพ่อแม่ไม่ต้องสั่ง เป็นต้น  
  นอกจากการจัดการเรื่องรอบๆ ตัวแล้ว เด็กญี่ปุุนยังถูกคาดหวังในเรื่อง “ความสามารถในความรู้ที่มองไม่
เห็น” เช่น การเข้าใจในสิ่งที่ผู้อ่ืนพูด หรือสามารถถกเถียงด้วยเหตุผลของตนเองได้  ทําตนให้เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
ให้ความสําคัญกับกระบวนการ มากกว่าการให้ความสําคัญในเรื่องผลลัพธ์แต่เพียงอย่างเดียว เมื่อตัดสินใจทําสิ่งใด
จะไม่ล้มเลิกกลางคัน มีนิสัยรักการอ่าน รู้จักการบริหารเวลา ใช้เงินอย่างชาญฉลาด เห็นความสําคัญของการทํางาน 
  เรื่องที่เกี่ยวกับการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืนนั้น เด็กญี่ปุุนถูกคาดหวังให้รู้จักการกล่าวคําทักทายและคํา
ขอบคุณ รักษามารยาททางสังคม มีน้ําใจ เคารพผู้อื่น ไม่สร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน รักษาสัญญา รู้จักการให้อภัย 
อ่านสถานการณ์ออก เป็นต้น 
  เรื่องเก่ียวกับการดํารงชีวิต เด็กถูกคาดหวังให้ยอมรับในจุดด้อยของตนและพยายามเอาชนะจุดด้อยนั้น รู้จัก
เคารพตนเอง มีความรับผิดชอบ ไม่วิพากษ์วิจารณ์ผู้อ่ืน มีความพยายาม เรียนรู้จากความผิดพลาด สร้างจิตสํานึก
ในเด็กว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม สนใจและใกล้ชิดกับธรรมชาติในชีวิตประจําวัน หัดสร้างกฎให้กับตนเอง  เช่น 
หลังแปรงฟันจะไม่ทานอะไร เป็นต้น 
  ส่วนเนื้อหาในหนังสือเล่มที่ 2 ให้ความสําคัญกับเรื่องพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของเด็กว่า ควรต้องปฏิบัติ
อย่างไรบ้างจึงจะเป็นที่รักของทุกคน ในหนังสือประกอบด้วยกฎในบ้าน 50 ข้อ กฎนอกบ้าน 25 ข้อ และเรื่องที่
ผู้ปกครองควรทํา 25 ข้อ รวมทั้งสิ้น  100ข้อ เนื้อหากฎในบ้าน 50 ข้อ เน้นรายละเอียดที่ เป็นรูปธรรมใน
ชีวิตประจําวันมาก กล่าวถึงเรื่องมารยาทที่ควรแสดงต่อคนในครอบครัว เช่น การกล่าวทักทายตอนเช้า กลางวัน 
เย็น และก่อนนอน การกล่าวขอบคุณ ขอโทษ การกล่าวเมื่อจะออกจากบ้านและเมื่อกลับเข้าบ้าน การกล่าวตอน
รับประทานอาหาร ขณะรับประทานอาหารห้ามดูโทรทัศน์ ไม่เรอที่โต๊ะอาหาร เวลาจามหรือไอให้หันหน้าไปทางที่
ไม่มีคน การจัดวางรองเท้าให้เรียบร้อยอยู่เสมอ ตรวจสอบความสะอาดหลังจากใช้ห้องส้วมหรือห้องอาบน้ํา โดย
คํานึงถึงคนที่จะมาใช้ต่อ มารยาทในการยื่นของให้อีกฝุาย ใช้ของเสร็จแล้วนําเก็บเข้าที่ทุกครั้ง รักษาสัญญา ไม่พูด
โกหก ไม่นินทาผู้อ่ืน ไม่แอบอ่านจดหมายของคนในครอบครัว กลับบ้านให้ตรงเวลา มารยาทการรับโทรศัพท์ หัด
ช่วยเหลือคนในครอบครัว ไม่พูดสอดเวลาที่ผู้ใหญ่คุยกัน ไม่ทานอาหารเหลือ การเปิดปิดประตูและเวลาเดินต้องทํา
อย่างเงียบที่สุด 
  กฎนอกบ้าน 25 ข้อนั้น ให้ความสําคัญกับเรื่องมารยาททางสังคมมาก กล่าวถึงการกล่าวคําทักทายต่อทุกคน
ที่รู้จัก ขอโทษเมื่อทําผิด เมื่อแยกกับเพ่ือนควรพูดว่า “ลาก่อน” มารยาทในการขึ้นรถไฟต้องเปิดทางให้คนที่จะลง
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ก่อน เด็กต้องหัดยืนเพ่ือสละที่นั่งให้ผู้อ่ืนในรถไฟ  หัดเปิดประตูให้แก่ผู้อ่ืน เมื่อมีคนทําของตกให้ช่วยเก็บ ถ้ามีใคร
ทําจานตกในร้านอาหาร ไม่ควรหันไปมองเพราะเป็นการเสียมารยาท ไม่ใช้นิ้วชี้คนอ่ืน กดกริ่งจักรยานเฉพาะกรณี
ฉุกเฉินเท่านั้น ไม่โอ้อวดเมื่อชนะ ไม่โมโหเมื่อแพ้ อย่าลุกจากที่นั่งขณะกําลังเรียน เห็นใครทําไม่ดีอย่าเลียนแบบ ถ้า
ไม่มีที่ทิ้งขยะให้เก็บขยะไว้กับตัวเอง ไม่แตะต้องสินค้าที่วางขายโดยไม่จําเป็น เป็นมิตรกับเพ่ือนเสมอ พก
ผ้าเช็ดหน้าเสมอ นั่งหลังตรงไม่ว่าอยู่ที่ใด ไม่เชื่ออะไรง่ายๆ ต้องพิจารณาให้รอบคอบ เป็นต้น 

 
  เนื้อหาในหนังสือเล่มที่ 3 เกี่ยวกับสิ่งสําคัญในการอบรมและปลูกฝังเด็กวัยก่อน 6 ขวบทั้งที่บ้านและโรงเรียน
เพ่ือ ให้เด็กได้เรียนรู้ธรรมเนียมปฏิบัติพ้ืนฐานในการใช้ชีวิต โดยได้กล่าวถึงมารยาทในการรับประทานอาหารเช่น 
วิธีการใช้ช้อน จับตะเกียบ ข้อห้ามต่างๆ เกี่ยวกับการใช้ตะเกียบ การถือชามท่ีถูกต้อง ไม่วางข้อศอกบนโต๊ะ สํานวน
การกล่าวตอนเริ่มทานและหลังทานเสร็จ ไม่ดูทีวีขณะอ่านหนังสือ ไม่เคี้ยวเสียงดัง  ขณะทานห้ามลุกเดินไปเดินมา 
ทานเองได้โดยไม่ต้องปูอน  
  เมื่อตอนจะนอนต้องกล่าวทักทายว่าราตรีสวัสดิ์  เปลี่ยนชุดนอนและเตรียมชุดที่จะเปลี่ยนตอนเช้าวางไว้ที่
หน้าผ้าห่มนวม เข้านอนและตื่นนอนเองได้ 
  ฝึกให้ใส่/ถอดเสื้อผ้า ถุงเท้า รองเท้าเอง สอนมารยาทเรื่องการไม่สวมรองเท้าขึ้นไปยืนบนที่นั่งในรถโดยสาร 
รถไฟหรือทีน่ั่งในสวนสาธารณะ หากรองเท้าเปื้อนโคลนให้เคาะให้เรียบร้อยก่อนเดินเข้าบ้าน เมื่อเข้าห้องเรียนหรือ
ทักทายผู้ใหญ่ให้ถอดหมวก ฝึกให้ติดกระดุม ผูกเชือก ผูกโบว์เอง พับผ้าเอง นําเสื้อผ้าที่จะซักไปไว้ในตะกร้าเอง 
  เรื่องการรักษาความสะอาด สอนวิธีล้างมือ ต้องล้างมือก่อนทานข้าว หลังเข้าห้องน้ําหรือกลับจากเล่นข้าง
นอก สอนให้แปรงฟัน บ้วนปาก กลั้วคอ  แปรงฟันทุกครั้งหลังอาหาร สอนวิธีเช็ดตัว วิธีล้างหน้า วิธีเช็ดเหงื่อ (หลัง
ถอดหมวก ให้เช็ดเหงื่อท่ีศีรษะด้วย) สอนหวีผมให้เรียบร้อย ตัดเล็บ สอนวิธีอาบน้ําสระผม เปลี่ยนชุดเมื่อเปียกหรือ
สกปรก  แต่งตัวให้เรียบร้อย เป็นต้น 

 
  เนื้อหาในหนังสือเล่มที่ 4 สําหรับเด็กระดับชั้นประถมศึกษาโดยเฉพาะ โดยได้กล่าวเกี่ยวกับรูปแบบการ
ปฏิบัติพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตประจําวัน การมีคุณธรรม จริยธรรม แยกแยะถูกผิดได้ การพัฒนารายบุคคลและ
ทัศนคติในการดํารงชีวิตอย่างสร้างสรรค ์และความคิดทางด้านจริยธรรมและความมุ่งมั่นในการปฏิบัติจนสัมฤทธิ์ผล
ในฐานะประชากรคนหนึ่งของสังคมและประเทศชาติ โดยภาพรวมแล้วเนื้อหาจะเหมือนกับของหนังสือเล่มที่ 1  

 
  จากการศึกษาหนังสือทั้ง 4 เล่มพบว่า การปลูกฝัง การอบรมบ่มเพาะเด็กญี่ปุุนจะให้ความสําคัญและใส่ใจใน
รายละเอียดทุกเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจําวันของเด็ก และเป็นการสอนที่เป็นรูปธรรมมาก เนื้อหาหนังสือ
ทั้งหมด สอดคล้องกับการสํารวจของคณะวิจัยแม่และเด็กของญี่ปุุนและสหรัฐอเมริกา มีชื่อเป็นภาษาญี่ปุุนว่า 日米



93 
 

 
 

母子研究 ใช้เวลาวิจัยทั้งสิ้นประมาณ 10 ปี ตั้งแต่ปี ค.ศ.1972-ค.ศ.1981 คณะวิจัยแม่และเด็กนี้ ได้ทําการสํารวจ
เกี่ยวกับความคาดหวังต่อพัฒนาการของลูกว่า แม่คาดหวังอยากให้ลูกมีพัฒนาการด้านใดเป็นอันดับแรกและในช่วง
อายุเท่าไร ผลปรากฏว่า แม่ชาวญี่ปุุนคาดหวังลูกให้มีการพัฒนาที่รวดเร็วในเรื่องการควบคุมอารมณ์ กล่าวคือ เน้น
คุณลักษณะของการอยู่ร่วมกันในครอบครัวโดยไม่ทําให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน การเชื่อฟัง รักษากฎเกณฑ์ มารยาท และ
การจัดการเรื่องรอบตัว ขณะที่แม่ชาวอเมริกันคาดหวังลูกในเรื่ องความสามารถทางสังคม ความชัดเจนในการ
สื่อสาร กล่าวคือ เน้นคุณลักษณะให้ออกไปเผชิญโลกภายนอกด้วยตนเอง สามารถยืนอยู่ได้ด้วยตนเอง ซึ่งความ
คาดหวังดังกล่าวนี้มีความสอดคล้องกับความหมายของ "เด็กดี"  ของทั้งชาวญี่ปุุนและอเมริกันดังผลการสํารวจของ
อาซูมะ(1994) ที่ว่า “เด็กดี” ในความหมายของชาวญี่ปุุนคือ เป็นเด็กที่ผู้ใหญ่ปกครองง่าย สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ ช่วยตัวเองในชีวิตประจําวันได้  รู้จักการทักทาย  รักษากฎเกณฑ์ ไม่รบกวนผู้อ่ืน อดทนและมีความพยายาม  
ส่วนในความหมายของชาวอเมริกันคือ มีความเป็นอิสระ ความเป็นผู้นํา รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง  นอกจากนี้ 
คุณลักษณะของชาวญี่ปุุนคือ ทําตามที่บอกอย่างเรียบร้อย และทําด้วยความรู้สึกเต็มใจ ควบคุมอารมณ์ ไม่รบกวน
ผู้อ่ืน ไม่ทําให้ผู้อ่ืนรู้สึกไม่ดี ชาวญี่ปุุนนอกจากจะใส่ใจความรู้สึกของผู้อ่ืนแล้ว ยังถูกคาดหวังในเรื่องการหยั่งรู้
ความรู้สึกหรือความต้องการของผู้อื่นโดยที่คนผู้นั้นไม่ต้องเอ่ยปาก ส่วนคุณลักษณะของชาวอเมริกันคือ สามารถยืน
ได้ดว้ยตัวเองอย่างสง่าผ่าเผยในสังคม  เข้ากันได้ดีกับเพ่ือนฝูง แสดงจุดยืนของตน มีความเป็นอิสระ ไม่ข้ึนกับใคร  
  จากที่กล่าวมาทั้งหมด คณะผู้วิจัยค้นพบว่าคําสําคัญที่สุดของการปลูกฝังเด็กญี่ปุุนคือ “ความเข้มงวดต่อ
ตนเอง” ขณะเดียวกันก็สอนให้เด็กต้องแสดงมารยาทที่เหมาะสมต่อผู้คนรอบข้างด้วยซึ่งมีรายละเอียดที่ลึกซึ้งมาก
เช่นกัน ทําให้คณะผู้วิจัยสนใจว่า ครอบครัวญี่ปุุนสอนบุตรหลานของตนอย่างไร เป็นไปตามท่ีสังคมคาดหวังหรือไม่ 
 
4.2 บทบาทของครอบครัวต่อการอบรมบ่มเพาะเยาวชน   
  คณะผู้วิจัยได้สัมภาษณ์คนญี่ปุุนที่มีบุตรและอาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุุนจํานวน 7 คน กรอบแนวคิดในการ
สัมภาษณ์ได้มาจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของคนญี่ปุุนที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยจํานวน 59 คน ซึ่งได้ผลสรุปว่า
มี 10 หัวข้อ1 ได้แก่ 

1. มารยาททางสังคม 
2. ความสํานึกต่อหน้าที่ การทํางาน 
3. วิธีคิดท่ีแตกต่าง 

                                                      
1 ในตอนแรก คณะผู้วิจัยสรุปแบบสอบถามและจําแนกได้เป็น 10 หวัข้อ ต่อมาเมื่อได้รับคําช้ีแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ ในภายหลังจึงมี
การปรับรวมเนื้อหาเหลือเป็น 8 หัวข้อดังตารางที่ 3.4 บทที่ 3 ข้อมูลในบทที่ 4 น้ีได้จัดทําข้ึนก่อนการปรับเหลือเป็น 8 หัวข้อ จึงขอ
ยึดตามข้อมูลเดิมที่ได้สมัภาษณ์คนญี่ปุุนมาก่อน 
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4. การเคารพต่อกฎระเบียบ 
5. การรักษาสิ่งแวดล้อม 
6. ความสะอาด เป็นระเบียบ 
7. การตรงต่อเวลา 
8. การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน 
9. ความประหยัดมัธยัสถ์ การใช้เงิน 
10. ความซื่อสัตย์ 

อนึ่ง ในการสัมภาษณ์นี้ คณะผู้วิจัยได้ทําความเข้าใจกับคนญี่ปุุนทั้ง 7 ว่า สามารถเลือกตอบเฉพาะบาง
หัวข้อทีต่อบได้และปฏิบัติเป็นประจํา หรือสามารถเพ่ิมเติมในประเด็นอ่ืนที่คิดว่าเหมาะสมได้ ผลจากการสัมภาษณ์
สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
  คนที่1 คิกูเอะ สึจิโนะ อายุประมาณ 60 ปี อดีตผู้ดูแลเด็กในโรงเรียนเลี้ยงดูเด็กเล็ก มีบุตรสาว 2 คนอายุ 38 
และ 35 ปี บุตรชาย 1 คน อายุ 32 ปี ทั้ง 3 คนอยู่ในวัยทํางาน 
  สึจิโนะ กล่าวว่าทั้ง 10 หัวข้อที่คณะผู้วิจัยตั้งเป็นกรอบไว้นั้นมีความสัมพันธ์กันทุกเรื่อง ไม่ได้สอนเฉพาะเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่ง ลูกได้เรียนรู้จากการดูพ่อแม่ที่ปฏิบัติมาตลอดและซึมซับติดตัวลูกโดยธรรมชาติ หลักการสําคัญที่ใช้คือ
จะพยายามมองส่วนดีของลูกและต้องชมเวลาลูกทําดี ครอบครัวคือรากฐานในการเลี้ยงดูมนุษย์  ดังนั้น ต้อง
รับผิดชอบร่วมกัน หากลูกคนหนึ่งทําเรื่องไม่ดีขึ้นมา ก็จะกลายเป็นเรื่องไม่ดีสําหรับทุกคนในครอบครัวด้วย 
พฤติกรรมของเรานั้น คนรอบตัวก็จะเห็น ดังนั้น อย่าทําให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน 
  1. มารยาททางสังคม 

 การเริ่มทักทายจาก “อรุณสวัสดิ์” นั้น เรียนรู้เองตามธรรมชาติตั้งแต่ยังเล็ก และกลายเป็นสิ่งที่ติดตัวไป
ในการใช้ชีวิต การทักทายคนภายนอกเช่นเพื่อนบ้านนั้น จะพยายามทําอย่างที่พ่อแม่ทํา  
  2.  ความรับผิดชอบต่องาน / วิธีทํางาน 

 ให้ลูกช่วยทํางานบ้าน ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษา เช่น ซาวข้าว กดปุุมหม้อหุงข้าว จําแนกชนิดของขยะ 
รวบรวมขยะและนําไปทิ้ง พาลูกไปที่ทิ้งขยะด้วยกัน สอนวิธีทิ้งขยะ และให้ลูกทําเอง มอบหมายหน้าที่ให้ทํา ลูกก็
จะเกิดความคิดท่ีว่า “ได้รับความไว้วางใจ” “มีความเชื่อม่ันในตนเอง” 
  3.  การรักษากฎ 

 กําหนดตารางงานในหนึ่งวัน จากนั้นพยายามให้ลูกปรับใช้ในการดําเนินชีวิตตั้งแต่ยังเล็ก เมื่อลูกเรียนรู้
จากประสบการณ์ ลูกก็จะหันมารักษากฎด้วยตนเอง 
  4. การใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
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 วิธีทิ้งน้ํามันในครัวเรือน จะนํากระดาษหนังสือพิมพ์ใส่กล่องนมที่ทําจากกระดาษ จากนั้นจึงเทน้ํามันลง
ไป นําไปทิ้งโดยแยกเป็นขยะเผาได้ ใช้รําข้าวในการทําความสะอาดเช็ดพ้ืนหรือเช็ดเสาบ้าน ทําให้สะอาดเอ่ียมอ่อง 
นําน้ําข้าวที่ได้หลังจากซาวข้าวไปรดน้ําต้นไม้ในสวน นําเปลือกหัวไชเท้าหรือใบกะหล่ําปลีชั้นนอกสุดมาประกอบ
อาหาร จะไม่ทิ้งให้เสียของ  
  5. การคิดวิธีเพ่ือให้ลูกทานข้าวไดห้มด  
   ถ้าข้าวเหลือจะนํามาปั้นเป็นข้าวปั้นขนาดก้อนพอดีคํา พอลูกเห็นเป็นก้อนเล็กๆ ก็จะทาน นี่เป็นการพลิก
แพลงเพ่ือให้ทานข้าวไม่ให้เหลือ สิ่งสําคัญในการทําข้าวกล่องคือต้องเอาใจใส่ในการตกแต่งให้มีสีสันน่าทาน และ
คํานึงถึงความสมดุลทางโภชนาการด้วย 
  6. การระมัดระวังเรื่องอนามัยและจัดของให้เป็นระเบียบ 

 ลูกชายเข้าเรียนในโรงเรียนเลี้ยงดูเด็กเล็ก (保育所)2  สิ่งใดที่ลูกทําได้ด้วยตนเอง ก็จะสอนให้ทําเอง เช่น 
นําเสื้อผ้าที่ซักแล้วมาพับ ส่วนที่จะนําไปซักให้เอาไปใส่ตะกร้าผ้า พอโตขึ้นลูกก็จะเรียนรู้ได้เอง 
  7. การยืนหยัดได้ด้วยตนเอง  

 ตั้งแต่เรียนจบชั้นมัธยมปลาย จะสนับสนุนให้ยืนหยัดได้ด้วยลําแข้งของตนเอง เรื่องของตนเองก็ต้อง
จัดการเอง เช่นเรื่องการกิน (นอกจากข้าวกล่อง) ในบรรดา 3 คน จะมี 1 คนที่ทําข้าวกล่องเอง ถ้าวันไหนที่แม่ยุ่ง 
ลูกก็เป็นคนทําให้แม่ด้วย 
  8. การรักษาเวลา 
    สอนให้รักษาเวลามาตลอดตั้งแต่เป็นเด็ก ไม่ใช่ว่าต้องมานึกเป็นครั้ง ๆ ว่าจะต้องรักษาเวลา เรื่องเวลานัด 
ในกรณีที่จังหวัดเกียวโต จะมีลักษณะของความเป็นท้องถิ่น คือ ไปช้ากว่าเวลานัดประมาณ 5 นาที เพ่ืออีกฝุายจะ
ได้มีเวลาเตรียมตัวมากขึ้น 
  9. ความซื่อสัตย์ 

                                                      
2 โรงเรียนเลี้ยงดเูด็กเล็กของญี่ปุุนนั้นจะมีลักษณะพิเศษแตกต่างจากประเทศอ่ืน กล่าวคือเป็นสถานรบัเลี้ยงเด็กที่มีการเรียนการ
สอนด้วย และอยู่ภายใต้สังกัดกระทรวงสาธารณสุขและแรงงาน โดยมีกฎหมายสวสัดิการเด็กรองรับ ซึง่โดยทั่วไป กระทรวง
สาธารณสุขหรือกระทรวงแรงงานของประเทศอื่นจะไม่มีหน้าที่หรือความรับผิดชอบในการจัดการศึกษา โรงเรียนเลี้ยงดเูด็กเล็กถือ
ว่าเป็นสวัสดิการทีร่ัฐจัดให้เพื่อช่วยเหลือผู้ปกครองที่ไม่มีเวลาดูแลเด็ก เช่น ผู้ปกครองที่ทํางานท้ังคู่ หรือผู้ปกครองที่หย่าร้าง เวลา
ดูแลเด็กของโรงเรยีนเลีย้งดูเด็กเลก็จะยาวนานกว่าของโรงเรียนอนบุาลมาก ไม่มีการปิดภาคการศึกษา กล่าวคือดูแลตลอดทั้งปี อายุ
เด็กท่ีเข้าเรียน คือ 0 ถึง ก่อน 6 ปีบริบูรณ์ ข้อมูลจาก วรินทร วูวงศ์. (2559). "การศึกษาปฐมวัยของญีปุุ่น". วารสารเครือข่ายญี่ปุ่น
ศึกษา. ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 หน้า 84-95. 
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 การนําของที่สูญหายไปคืนเจ้าของ เคยมีประสบการณ์ทําใบอนุญาตขับขี่รถยนต์หาย แต่สุดท้ายก็ได้คืน 
โดยตํารวจประจําปูอมยามเป็นผู้ติดต่อมา 
 
  คนที่2 คาโยโกะ โฮยะ อายุประมาณ 30 ปี ผู้ดูแลเด็กที่โรงเรียนเลี้ยงดูเด็กเล็ก มีบุตรสาว 1 คน ปัจจุบัน
เรียนอยู่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  โฮยะต้องดูแลงานบ้าน ขณะเดียวกันก็ต้องการความเจริญก้าวหน้าในการทํางาน
ด้วย 
  โฮยะ สอนลูกว่า ไม่ว่าจะทําอะไรให้มองไปสู่อนาคตเสมอ จะไม่บอกกับลูกว่า “เอาอย่างไรก็ได้” หลังเลิก
เรียน อนุญาตให้ลูกไปเล่นกับเพ่ือนๆ ได้ถึงประมาณ 5 โมงเย็น หลังจากนั้นให้เดินกลับบ้านเอง 

1. มารยาททางสังคม 
สอนให้เห็นว่า การถ่ายทอดความรู้สึกต่างๆ เช่น “ขอบคุณ” “ขอโทษ” ออกมาเป็นคําพูดเป็นสิ่งสําคัญ 
ในสถานการณ์ที่ประสงค์จะให้ลูกพูดออกมา ก็จะรอจนกว่าลูกจะพูดเอง ตนเองก็ถูกสอนมาเช่นนี้ จึง
สอนลูกตามสิ่งที่ตนเองปฏิบัติมาตลอด 

2. ความรับผิดชอบต่องาน / วิธีทํางาน 
 ให้ลูกช่วยงานบ้านตั้งแต่ยังเล็ก สามีมีอาชีพเป็นพ่อครัวที่ร้านอาหาร จึงสอนการทําอาหารไปด้วยกัน 

สอนวิธีการถือมีดอย่างละเอียดว่าจับอย่างไรจะไม่เกิดอันตราย  
3. การรักษากฎจราจร 

 มีกฎเกณฑ์รายละเอียดมาก และเป็นสิ่งที่ผ่อนปรนไม่ได้ เช่น การจอดรถเพียงชั่วครู่ก็ไม่ได้รับอนุญาต 
กรณีทําผิดกฎจราจร เมื่อโดนใบสั่งก็ต้องเสียค่าปรับ ไม่มีการต่อรอง 

4. การใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
 วิธีทิ้งน้ํามัน จะใส่ผงทําให้น้ํามันแข็งตัวแล้วนําไปท้ิง โดยแยกเป็นขยะเผาได ้

5. การพลิกแพลงเพื่อให้ลูกทานข้าวได้หมด 
 โรงเรียนเลี้ยงดูเด็กเล็กที่ทํางานอยู่ ถ้าเห็นเด็กทานข้าวเหลือก็จะบอกกับเด็กว่า “จะปั้นเป็นรูปอะไรดี” 

พอปั้นเป็นข้าวปั้นก้อนขนาดพอดีคํา รูปร่างที่เปลี่ยนไป ความรู้สึกของเด็กก็จะเปลี่ยนไป และอยากทาน 
6. การสอนเรื่องการทาน 

 ทานผักที่ตัวเองปลูก หรือทานของที่ช่วยกันทํา 
7. การระมัดระวังเรื่องอนามัยและการจัดของให้เป็นระเบียบ 

 การจัดของใช้ส่วนตัวให้เป็นระเบียบ ห้องส่วนตัวก็จะทําความสะอาดเอง ถ้าของส่วนตัวอยู่ในห้องที่ใช้
ร่วมกัน ก็จะจัดให้เป็นระเบียบโดยไม่สามารถครองพ้ืนที่เป็นของตนเพียงคนเดียว ให้ลูกช่วยงานบ้าน พับผ้า เมื่อลูก
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ทําได้ดีจะใช้วิธีชื่นชม โดยกล่าวชมว่า  “ช่วยได้มากเลยนะ”   “วันหลังเห็นทีจะต้องให้ช่วยอีกนะ” ชมแล้วให้ลูกฝึก
ทําเองต่อไปเรื่อยๆ ถ้าลูกไม่ยอมทําเรื่องท่ีต้องทํา ก็จะดุ 

8. การรักษาเวลา 
  การไปโรงเรียนตอนเช้า ลูกจะนัดกับเพ่ือนที่อาศัยอยู่บ้านใกล้กัน โดยนัดเจอกันที่หน้าบ้าน จะย้ํากับลูก

เสมอว่าอย่าไปสายเด็ดขาด ห้ามทําให้คนอื่นรอ ผู้ใหญ่จะไปถึงก่อนเวลานัดประมาณ 5 นาที ฉะนั้นจะต้องเผื่อเวลา
ไว้เท่าท่ีทําได้ และต้องคํานึงถึงอีกฝุายด้วย  
   ในที่ทํางาน จะมองนาฬิกาในห้องเรียนเสมอ และคิดว่าจะเก็บกวาดตอนกี่โมง หรือถ้ากําหนดว่าจะ
รับประทานอาหาร 30นาที ก็จะตั้งใจทานให้เสร็จภายในเวลาที่กําหนด 

9. ความซื่อสัตย์ 
   เคยมีประสบการณ์ ทํากระเป๋าสตางค์กับตั๋วรถไฟรายเดือนหาย แต่สุดท้ายก็ได้คืนเพราะตํารวจจากปูอม
ยามติดต่อมาเพ่ือคืนของให้ 
 
  คนที่ 3 โทโมโกะ ซูซูกิ อายุประมาณ 50 ปี มีบุตรชาย 1 คน อายุ 29 ปี แยกตัวไปใช้ชีวิตตามลําพังแล้ว 

1. การรักษาเวลา  
 ซูซูกิเล่าว่า สมัยลูกชายเป็นเด็ก เคยสังกัดทีมเบสบอล โค้ชค่อนข้างเข้มงวด ถ้านักกีฬาไม่รักษาเวลา โค้ช

ก็จะไม่ให้ซ้อมหรืออาจไม่พาไปเข้าร่วมการแข่งขัน ลูกชายน่าจะได้เรียนรู้เรื่องการรักษาเวลาจากส่วนนี้ด้วย  
2. การรักษากฎระเบียบ  

 ที่โรงเรียนมักสอนกฎระเบียบในการดําเนินชีวิตประจําวัน กรณีเรื่องกฎจราจร โรงเรียนประถมศึกษาจะ
เชิญตํารวจมาให้ความรู้เกี่ยวกับกฎจราจรเพ่ือให้เด็กเดินทางอย่างปลอดภัย เนื่องจากเด็กๆ ต้องเดินทางไปโรงเรียน
เอง  

3. มารยาทในรถไฟ  
 ตั้งแต่สมัยเด็ก จะมีการสอนทั้งในครอบครัวและโรงเรียน เช่น ตอนไปทัศนศึกษา ก็จะสอนว่าเวลาขึ้น

รถไฟให้ยืนด้วยกัน อย่าคุยเสียงดัง และห้ามสร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู้อื่น 
4. ความรับผิดชอบ 

 สอนให้ทํางานทีไ่ด้รับมอบหมายอย่างเต็มที่ และสําเร็จลุล่วง ซุสุกิยกตัวอย่างเรื่องกําหนดการส่งงาน พ่อ
แม่จะคอยเตือนลูกไม่ให้ลืม ลูกก็จะพยายามส่งภายในเวลาที่กําหนด เพราะถ้าส่งช้าก็จะอาย สังคมญี่ปุุนเป็นสังคม
เน้นการร่วมมือกัน เป็นสังคมกลุ่ม ในญี่ปุุนมีการกําหนดหัวข้อที่จะสอนไว้อยู่แล้ว ปัจจุบันมีการนําวิชาจริยศึกษา
ขึ้นมาสอนใหม่อีกครั้ง  

5. การทักทาย 
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 ซูซูกิกล่าวว่ามีการสอนลูกในครอบครัวเพราะมองว่าเรื่องนี้เป็นสิ่งสําคัญ  
6. การประหยัด อดออม 

 ในครอบครัวจะสอนว่าให้ประหยัดไม่เฉพาะแต่เรื่องเงินเท่านั้น แต่ให้ประหยัดเรื่องอ่ืนๆ ด้วย เช่น เรื่อง
น้ํา เพื่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

7. หัวใจบริการ 
   พนักงานขับรถจะสวมเครื่องแบบสุภาพเรียบร้อย คนขับแท็กซี่ไม่ปฏิเสธการรับผู้โดยสาร หากปฏิเสธจะมี
การร้องเรียนไปยังบริษัทแท็กซ่ี พนักงานมหีัวใจบริการเต็มเปี่ยม 

8. เกี่ยวกับข้อดีของคนญี่ปุุน 
 ถ้าลืมสิ่งของไว้หรือทําของตก ก็มักได้คืน 
 

คนที ่4 อัตสึตากะ มาเอดะ อาจารย์ประจํามหาวิทยาลัยโตเกียว อายุประมาณ 60 ปี มีบุตรสาว 2 คน คนโตอายุ 
28 ปี คนเล็กอายุ 25 ปี  
  1. การสอนเรื่องสิ่งแวดล้อม 

 ไม่มีการสอนในครอบครัวโดยตรง แต่เป็นการเรียนรู้จากการจากสังเกตมากกว่า นอกจากนี้ปัจจุบันมีการ
สอนเรื่องปัญหาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน เด็กรุ่นใหม่จึงได้เรียนรู้มาตั้งแต่เด็กๆ จะต่างกับรุ่นพ่อแม่ที่มาเรียนรู้เรื่องนี้
เมื่อโตเป็นผู้ใหญ่แล้ว  และท่ีกล่าวว่าเรียนรู้จากโรงเรียน หมายถึงการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน 
ไม่ใช่เรียนรู้จากหนังสือ เช่น การกําจัดขยะกล่องนม เป็นต้น ในครอบครัวของมาเอดะ ลูกสาวก็ใส่ใจเรื่อง
สิ่งแวดล้อม เช่น ปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศให้สูงไว้ จนต้องกระทบกระทั่งกับมะเอะดะอยู่หลายครั้ง 
  2. การรักษาเวลา และความรับผิดชอบ 

  มาเอดะกล่าวว่า เหมือนเป็นวัฒนธรรมของคนญี่ปุุนที่ต้องรักษาเวลา คนในสังคมต่างรักษาเวลาอยู่แล้ว 
ทุกคนจึงกลายเป็นคนรักษาเวลาไปโดยปริยาย นักศึกษาในห้องวิจัยที่เคยถูกฝึกเรื่องการรักษาเวลามาตั้งแต่สมัย
ประถม ปัจจุบันก็ยังคงรักษาเวลาอยู่ การที่นักศึกษาส่งงานตามกําหนดเวลาก็ถือว่าเป็นการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ด้วย 
  3.  การรักษากฎระเบียบ 

 มีการสอนเรื่องกฎจราจรภายในโรงเรียน บางครั้งอาจมีตํารวจมาแสดงละครหุ่นกระดาษ หรือสาธิตให้
เห็นจริงหรือพาไปดูสถานที่จริง เช่น ทางม้าลาย สะพานลอย สอนการข้ามถนน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม มาเอดะ 
กล่าวว่าสังคมเปลี่ยนแปลงไป การรักษากฎในปัจจุบันมีความหละหลวมมากขึ้น เช่น เรื่องการขี่จักรยานบนทางเท้า 
เป็นต้น  
  4. การรบัประทานอาหารที่โรงเรียนจัดให้ 



99 
 

 
 

 ตอนรับประทานอาหารกลางวันที่โรงเรียนประถม ครูได้สอนว่าไว้ ต้องพยายามทานให้หมดไม่ให้เหลือ 
ดังนั้น ถ้าเลือกทาน เช่น ไม่ชอบทานผัก หรือทานเหลือ จะรู้สึกไม่ดี เป็นความรู้สึกติดตัวมาตั้งแต่เด็กว่าต้องทาน
อาหารให้หมด แต่ถึงแม้จะทานเหลือ ครูก็จะไม่ดุว่าอะไร 
  5. การทักทาย 
    เด็กญี่ปุุนจะถูกสอนตั้งแต่ระดับอนุบาลให้รู้จักทักทาย แต่พอเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยกลับไม่ค่อย
ทักทาย และแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมว่าอาจเพราะสังคมเปลี่ยนแปลงไป ปัจจุบันมีพ่อแม่บางคนที่สอนไม่ให้ลูก
กล่าวคําทักทายคนแปลกหน้า 
   
  คนที่ 5 อิตสึโอะ ซาโต อายุประมาณ 60 ปี มีบุตร 3 คน หญิง 2 ชาย 1 บุตรสาวคนโตอายุ 32 ปี แต่งงานกับ
คนอเมริกันเชื้อสายเกาหลี ปัจจุบันอาศัยอยู่ท่ีเมืองลอสแอนเจลิส รัฐแคลิฟอร์เนีย บุตรสาวคนที่สองอายุ 30 ปี เคย
ไปอยู่ท่ีประเทศจีน 4 ปี เพ่ิงกลับมา บุตรชายคนเล็กอายุ 26 ปี เกิดที่ประเทศเนเธอร์แลนด์ ปัจจุบันทํางานที่บริษัท
โฆษณาในกรุงโตเกียว ซาโตทํางานที่บริษัทเครื่องเสียงยามาฮ่า เขาถูกส่งไปประจําในต่างประเทศหลายครั้ง เช่น ที่
ประเทศเนเธอร์แลนด์ 8 ปี สหรัฐ 5 ปี (รัฐแคลิฟอร์เนีย) ทุกครั้งที่ไปประจํายังต่างประเทศ ครอบครัวจะตามไป
ด้วย ขณะอยู่ที่ประเทศเนเธอร์แลนด์ ซาโต ให้บุตรเรียนที่โรงเรียนคนญี่ปุุน เมื่อไปอยู่ท่ีสหรัฐ บุตรทั้ง 3 คนตอนนั้น
อายุ 15, 13, และ9 ปี ตามลําดับ ซาโต ให้บุตรทุกคนเข้าโรงเรียน public school ของสหรัฐ ในครอบครัวจะใช้
ภาษาญี่ปุุน บุตรสาวคนโตเรียนมัธยมปลายและเรียนต่อมหาวิทยาลัยที่สหรัฐ บุตรสาวคนที่สองและบุตรชายคนเล็ก
เข้ามหาวิทยาลัยที่ญี่ปุุน 
  1. การแยกขยะ  
   ที่ยุโรป (เนเธอร์แลนด์) จะมีการแยกขยะละเอียดกว่าในญี่ปุุน เช่น ที่ถุงชาจะมีคลิปที่เป็นโลหะติดอยู่ก็
ต้องแกะคลิปออกมาเพราะถือเป็นขยะเผาไม่ได้ นอกนั้นจะมีการแยกขยะเหมือนในญี่ปุุน เช่น ขยะเผาได้ เผาไม่ได้ 
หรือขยะรีไซเคิล เป็นต้น การแยกขยะเช่นนี้ ลูกเห็นพ่อแม่ทําเป็นประจําที่บ้าน ลูกก็จะทําตามจนติดเป็นนิสัย เมื่อ
อาศัยอยู่ที่สหรัฐจะมีการแยกขยะเผาได้และขยะรีไซเคิลเท่านั้น ดังนั้น ในครอบครัวซาโตก็ต้องทําตามกฎของสังคม
ที่ตนอยู่ คือไม่แยกขยะปลีกย่อยมากเหมือนในญี่ปุุน ซาโต กล่าวว่า ที่สหรัฐจะมีคนแยกขยะให้เหมือนที่ประเทศ
ไทย ถ้าไปทําแทน คนแยกขยะก็จะไม่มีงานทํา ซาโตอยู่ที่สหรัฐ 5 ปี จึงกลับญี่ปุุน แต่บุตรสาวคนโตให้เรียนต่อที่
สหรัฐ เพราะช่วงนั้นเธออยู่ชั้นมัธยมปลายแล้วจึงอยากให้เข้ามหาวิทยาลัยที่นั่นเลย 
  2.  การรักษาเวลา  
   คนอเมริกันเป็นคนรักษาเวลา ที่เนเธอร์แลนด์ก็รักษาเวลาเช่นกัน โดยดูจากการที่รถไฟมาตรงเวลาหรือไม่ 
แต่ที่อังกฤษ รถไฟมักมาไม่ตรงเวลา คนรุ่นซาโต คิดว่าการรักษาเวลาเป็นเรื่องสําคัญโดยเฉพาะการทํางานในบริษัท
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จําเป็นมาก บุตรสาวคนโต เมื่อมีการนัดหมายจะไปเฉียดเวลานัดหมาย บุตรคนที่สองจะไปก่อนเวลานัดหมาย
ประมาณ 30 นาที ส่วนบุตรชายมักไปสาย 
  3.  การปฏิบัติที่แตกต่าง  
   เมื่อมองจากคนญี่ปุุนที่ไปอาศัยในต่างประเทศนาน ซาโต กล่าวว่า มีบางอย่างที่คนญี่ปุุนทํามากเกินไป 
เช่น ในซูเปอร์มาร์เก็ต ที่ญี่ปุุน ถ้ามีลูกค้าเรียงแถวคอย 4-5 คน พนักงานคิดเงินจะเร่งให้เร็วเพ่ือไม่ให้ลูกค้าต้องคอย
นาน แต่ที่ยุโรปหรือสหรัฐจะค่อยๆ ทําและจะสนทนากับลูกค้าไปด้วย เมื่อมองจากลูกค้าคือ เวลานี้เป็นสิทธิของฉัน
ที่จะได้รับบริการจากพนักงาน การสนทนาก็คือการบริการอย่างหนึ่ง  ที่ญี่ปุุนใช้แนวคิดความมีประสิทธิภาพ ความ
ถูกต้อง ความรวดเร็ว แต่ซาโตชอบการที่มีการสนทนากันสั้นๆ มากกว่าจึงอยากให้ที่ญี่ปุุนมีแบบนี้บ้าง ตอนไปอยู่ที่
สหรัฐใหม่ๆ เมื่อเข้าไปหาของที่ต้องการในซูเปอร์มาร์เก็ต จะมีพนักงานเข้ามาถามว่าได้ของที่ต้องการแล้วหรือยัง 
เป็นต้น เป็นการสนทนาสั้นๆ ที่ให้ความรู้สึกที่ดี นอกจากนี้ที่ญี่ปุุนพนักงานคิดเงินจะยืนทํางานตลอด แต่ที่สหรัฐ
พนักงานจะนั่งคิดเงินได้ ซาโต เห็นด้วยที่จะให้นั่งได้ โรงเรียนที่ญี่ปุุนจะให้นักเรียนทําความสะอาดเอง แต่โรงเรียนที่
สหรัฐจะมีแม่บ้านทําความสะอาดให้นักเรียนโดยนักเรียนไม่ต้องทําเอง 
  4. การทําความสะอาด   
   ซาโต กล่าวว่า การทําความสะอาดถือเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา นอกจากนี้ คนญี่ปุุนมีแนวคิดในเรื่อง
ความเท่าเทียมกัน ไม่แบ่งแยกว่างานบางงาน เช่น งานทําความสะอาด เป็นงานต่ํา ดังนั้นทุกคนต้องช่วยกันทํา เมื่อ
เปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน อาจกล่าวได้ว่า ประเทศญี่ปุุนเกือบไม่เห็นความแตกต่างทางชนชั้นมากเท่าใดนัก 
  5. การรักษากฎเกณฑ ์   
   บุตรชายเกิดที่ประเทศเนเธอร์แลนด์และใช้ชีวิตในต่างประเทศนาน เมื่อกลับมาเรียนที่ญี่ปุุนตอนอยู่ชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น บุตรชายต้องใช้เวลาปรับตัวอยู่พักหนึ่ง โดยปกติโรงเรียนประถมของญี่ปุุนจะให้อิสระ แต่เมื่อ
ขึ้นชั้นมัธยมจะเข็มงวดมากขึ้น ทําให้บุตรชายรู้สึกอึดอัด เช่น มีกฎเกณฑ์หยุมหยิมที่เด็กต้องใส่ใจ เมื่อเปรียบเทียบ
กับที่สหรัฐจะผ่อนคลายกว่า ที่สหรัฐมีกฎเกณฑ์ที่มองไม่เห็นแฝงอยู่ แต่ที่ญี่ปุุนมีทั้งกฎเกณฑ์ที่มองเห็นและมองไม่
เห็นรวมกันอยู่ 
  6.  การรักษาสิ่งแวดล้อม 
   ที่สหรัฐสามารถท้ิงเศษอาหารทุกอย่างลงในอ่างล้างจานได้ เพราะจะมีอุปกรณ์บดให้ละเอียดทําเป็นก้อน
ออกมาให้  เรื่องการทิ้งน้ํามันที่ใช้ทําอาหารนั้น ซาโตคิดว่าที่ญี่ปุุนไม่เททิ้งลงในอ่าง เพราะส่งผลต่อสิ่งแวดล้อม 
  7.  การช่วยงานบ้าน  
   ส่วนใหญ่ภรรยาเป็นผู้ทํา บุตรช่วยบ้างเป็นบางเวลา เช่น ในวันหยุดสุดสัปดาห์ ซาโตเลี้ยงบุตรให้สามารถ
ช่วยตัวเองได้  มีความสามารถดํารงชีวิตได้ด้วยตนเอง ไม่ว่าจะอยู่ที่ใดในโลก 
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  คนที่6 ทากาโกะ ยามาโมโตะ อาจารย์สอนเปียโนในวิทยาลัยดนตรี อายุประมาณ 50 ปี บุตรสาวเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ยามาโมโตะทําทั้งงานบ้านและงานนอกบ้าน แผนการใช้ชีวิตของบุตรจึงต้องให้เขาจัดการด้วย
ตนเอง การอบรมสั่งสอนบุตรนั้นไม่มีการคิดก่อน รวมถึงไม่เคยคิดว่าสิ่งที่ตนปฏิบัติเป็นการอบรมสั่งสอน ยามาโม
โตะ กล่าวว่า การทําทั้งงานในบ้านและนอกบ้านควบคู่กันไปนั้น ผู้หญิงญี่ปุุนแม้ว่าจะมีหน้าที่การงานที่ดี แต่หลัง
แต่งงานก็มักไม่สามารถปฏิบัติตนแบบเดียวกับตอนก่อนแต่งงานได้ ฉะนั้น การจะทํางานเดิมต่อไปตลอดนั้นเป็น
เรื่องยาก เธออยากให้บุตรสาวแต่งงานมีครอบครัว แต่ในฐานะที่เป็นมนุษย์คนหนึ่ง ก็อยากให้บุตรสาวทํางานสั่งสม
ประสบการณ์การทํางานไปด้วยเช่นกัน อยากให้สังคมมีระบบที่ดีทําให้ผู้หญิงสามารถทํางานทั้งในและนอกบ้านได้
ในเวลาเดียวกัน สังคมญี่ปุุนเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากจากอดีต การที่เด็กไปเรียนโรงเรียนกวดวิชานั้นถือเป็นเรื่อง
ปกติ นอกจากนี้ หลังยุคการเรียนแบบผ่อนคลาย3เป็นต้นมา เด็กๆ มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆ มากมายและสามารถ
เลือกสิ่งที่ตนชอบได้  แต่ยุคการเรียนแบบผ่อนคลายก็ทําให้เด็กมีความสามารถด้อยลง เช่น นักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยที่ตนสอนอยู่ เขียนรายงานไม่เป็น เป็นต้น บุตรสาวโชคดีที่เกิดหลังจากระบบการเรียนแบบผ่อนคลาย
ถูกยกเลิกไปแล้ว 

   1. มารยาททางสังคม  
 โดยทั่วไป เด็กจะเรียนมารยาททางสังคมจากที่โรงเรียน ไม่สร้างความเดือดร้อนให้ผู้อ่ืน ไม่พูดคุยเสียงดัง

บนรถไฟ ในทางกลับกัน ตอนที่ ยามาโมโตะ รีบขึ้นรถไฟโดยไม่รอให้คนลงมาก่อน ลูกก็เป็นฝุายตักเตือน รู้จัก
ทักทายเพ่ือนบ้าน เด็กสมัยนี้ ไม่ค่อยมีโอกาสได้ไปเที่ยวเล่นที่บ้านเพ่ือน แต่ตอนลูกจะไปหาเพ่ือนที่บ้าน เธอจะคอย
เตือนลูกให้ทําตัวดีๆ สมัยก่อนการเล่นกับเพ่ือนๆ ที่โรงเรียน เป็นการฝึกการเข้าสังคมได้อย่างดี แต่เด็กสมัยนี้มักจะ
ไปเรียนกวดวิชา หรือเรียนศิลปะต่างๆ ดังนั้น การซึมซับทางสังคมทําได้ยากขึ้น เห็นด้วยที่จะมีการเปิดหลักสูตร
วิชาจริยศึกษาในโรงเรียน  
  2.  ความรับผิดชอบต่องาน วิธีทํางาน การช่วยงาน 

 ถ้าให้ลูกสาวเป็นคนทํางานบ้าน จะเสียเวลามาก ตนจึงเป็นฝุายทําเป็นหลัก ลูกเลยกลายเป็นเด็กที่ไม่ช่วย
ทํางานบ้าน  นอกจากนี้ ตั้งแต่ลูกอายุ 4 เดือน เธอนําลูกไปฝากที่โรงเรียนเลี้ยงดูเด็กเล็ก ตอน 1 ทุ่มกว่าก็จะเอาไป
ฝากตายายและใหท้านอาหารเย็นเสร็จเรียบร้อย เมื่อกลับถึงบ้านก็นอนได้เลย 
  3.  การรักษากฎ  

                                                      
3 นโยบายการเรียนแบบผ่อนคลาย เป็นนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ เริ่มเมื่อปีค.ศ.2002 แต่ไมป่ระสบผลสําเร็จเท่าที่ควร จึงได้
มีการยกเลิกไปในภายหลัง 
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 โรงเรียนจะสอนเรื่องการรักษากฎต่างๆ แต่เมื่อเทียบกับสมัยก่อน ปัจจุบันมีการผ่อนคลายมากขึ้น 
ตัวอย่างเช่น ถ้าไปเรียนสายหรือกลับบ้านก่อนจะไม่ถูกหักคะแนน ความยาวของผมหรือกระโปรงไม่มีการจํากัด 
นักเรียนชั้นมัธยมต้นในโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัยรัฐบาลไม่ต้องสวมเครื่องแบบนักเรียน เป็นต้น 

 ญี่ปุุนเป็นประเทศท่ีมีกฎมาก เมื่อทําผิดกฎจราจรจะเสียค่าปรับสูง ถ้าเป็นพนักงานบริษัท อาจถูกไล่ออก
จากบริษัทได ้ดังนั้นต้องระวัง ไมท่ําผิดกฎ 
  4. การใส่ใจสิ่งแวดล้อม  

 การทิ้งน้ํามันที่ใช้ทําอาหาร จะต้องใส่ผงทําให้น้ํามันแข็งตัวก่อนจึงจะทิ้ง การเทน้ํามันทิ้งลงอ่างล้างมือ
เป็นเรื่องที่ใช้ไม่ได้ และไม่เคยทํา 
  5. การระมัดระวังเรื่องอนามัยและการจัดของให้เป็นระเบียบ 
   ถ้าเพียงพูดว่า “เอาไปเก็บที่ให้เรียบร้อยเดี๋ยวนี้” เด็กจะไม่ปฏิบัติตาม แต่ถ้าพูดเสมอๆ ว่าให้เด็กเอาของ
ที่ตนถือไปวางคืนที่เดิม เด็กก็จะเก็บของเป็นระเบียบได้เอง ที่โรงเรียนมีการสอนเรื่องการจัดของให้เป็นระเบียบ มี
การพกผ้าเช็ดหน้าเป็นประจํา พอทานข้าวเสร็จก็จะแปรงฟัน แยกของแต่ละประเภท เช่น ผ้าเช็ดมือ ผ้าเช็ดพ้ืน ผ้า
เช็ดโต๊ะ ที่โรงเรียนก็แยกใช้เสมอ 
  6.  การรักษาเวลา 

    การรักษาเวลาจะทําให้ได้รับความไว้วางใจจากผู้อ่ืน ในที่ทํางาน แม้ตนจะทํางานเสร็จก่อนก็ไม่สามารถ
กลับก่อนคนอ่ืนได้ ต้องมองดูคนรอบๆ ด้วย ในระยะหลังมานี้มีระบบการลดชั่วโมงทํางาน โดยเฉพาะผู้หญิงที่มีลูก
เล็ก หากยื่นเรื่องไว้ก่อน แม้ยังมีงานค้างอยู่ ถ้าถึงเวลาเลิกงานก็สามารถกลับได้ (หมายความว่าถ้าไม่ยื่นเรื่องไว้ แม้
ถึงเวลาเลิกงานก็กลับไม่ได้) ส่วนใหญ่จะมีระบบการทํางานเป็นทีม ถ้าใครกลับก่อนโดยไม่แจ้งล่วงหน้า ภาระงานที่
เหลือจะตกกับคนที่ยังไม่กลับ เรื่องการรักษาเวลาทีโ่รงเรียนมีการสอนกันเป็นเรื่องปกติ จึงกลายเป็นนิสัยติดตัวโดย
ธรรมชาติ 

   7. เรื่องอ่ืนๆ ได้แก่ ลูกมีโทรศัพท์มือถือตั้งแต่สมัยเป็นนักเรียนชั้นมัธยมต้น อนุญาตให้ใช้ได้จนถึง 3 ทุ่ม แต่
ไม่อนุญาตให้ใช้ที่โรงเรียน โดยต้องฝากโทรศัพท์มือถือกับเงินสดไว้กับทางโรงเรียนก่อน นอกจากนี้ ไม่มีเงินค่าขนม
รายเดือน ของที่อยากได้พ่อแม่จะเป็นผู้ซื้อให้ 

  
  คนที่ 7 โทชิเอะ โนงูจิ แม่บ้าน อายุประมาณ 50 ปี มีบุตรสาว 2 คน อายุ 23 และ19 ปี บุตรคนโตทํางาน
แล้ว ส่วนคนที่ 2 เรียนอยู่มหาวิทยาลัยชั้นปีที่ 2 โนงูจิ จบการศึกษาระดับปริญญาเอกและเคยทํางานวิจัยมาก่อน 
แต่ไดล้าออกตอนสามีย้ายไปทํางานที่มาเลเซีย เนื่องจากตอนนั้นลูกทั้ง 2 ยังเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษา และงาน
ยุ่งมากจึงอยากมีเวลากับลูกมากยิ่งขึ้น การอบรมสั่งสอนลูกนั้น ไม่มีการคิดก่อน รวมถึงไม่เคยคิดว่าสิ่งที่ตนปฏิบัติ
เป็นการอบรมสั่งสอน โนงูจิ อยากให้ลูกเติบโตเป็นเด็กที่พยายามด้วยตัวเอง แม้จะทําอะไรล้มเหลว ก็จะเพียงเฝูาดู



103 
 

 
 

อยู่ห่างๆ ไม่ยื่นมือเข้าช่วยเหลือ ให้ลูกผ่านพ้นไปได้ด้วยตนเอง สามีมักจะถูกส่งไปทํางานที่ต่างประเทศ ทําให้ลูกได้
ประสบการณ์หลากหลาย จะสอนให้ลูกยืนหยัดให้ได้ด้วยตนเอง สังคมญี่ปุุน ผู้หญิงที่มีลูกจะทํางานนอกบ้านได้ยาก 
อยากให้มีการเปลี่ยนแปลงแต่คงเปลี่ยนยาก ไม่ได้ให้ลูกเรียนกวดวิชา มีเพียงกิจกรรมชมรมท่ีโรงเรียน 
  1. มารยาททางสังคม  

    ในเรื่องของการทักทาย ระยะหลัง ต้องระวังการทักทายกับคนแปลกหน้า ถ้าเดินอยู่แถวบ้าน มักจะมีเด็ก
ประถมมาทักฉันว่า “สวัสดีค่ะ” การทักทายจึงดูเหมือนว่าเป็นการดูให้แน่ใจว่าอีกฝุายเป็นคนที่สามารถเชื่อม
ความสัมพันธ์กันได้หรือไม่ ไม่เห็นด้วยกับการตีค่าเรื่องจริยธรรมจากภายนอก แต่ควรเป็นสิ่งที่มาจากภายใน
มากกว่า 

   2. ความรับผิดชอบต่องาน / วิธีทํางาน การช่วยงาน 
   ให้ลูกทําความสะอาดห้องของตัวเอง ล้างภาชนะหลังรับประทานอาหาร เนื่องจากเป็นแม่บ้าน และลูกๆ 
ต่างไปเรียนหรือทํากิจกรรมชมรมต่างๆ จึงไม่ได้ให้ช่วยงานบ้าน อาหารส่วนใหญ่จะทําเองซึ่งดีต่อสุขภาพ ทั้งยังปลูก
ผักสวนครัวในสวนที่บ้านด้วย ปัจจุบันลูกสาวซึ่งอยู่ในวัยทํางาน และย้ายออกไปใช้ชีวิตตามลําพัง ลูกทําข้าวกล่อง
เอง ทําให้คิดได้ว่าน่าจะจํามาจากที่เห็นแม่ทําเสมอ 

   3. การรักษากฎ 
 อาจเป็นเพราะญี่ปุุนมีประชากรมาก หากทําอะไรตามอําเภอใจก็จะทําให้สังคมวุ่นวาย การที่คนญี่ปุุนต่อ

แถว เพราะทราบว่าถ้าต่อแถวแล้วจะต้องได้ของแน่นอน ทุกคนจึงเข้าแถวโดยไม่ส่งเสียงดัง ถ้าต่อแถวแล้วไม่ได้ของ 
ก็คงไม่มีใครยอมต่อ การรักษากฎก็เช่นเดียวกัน ญี่ปุุนเป็นประเทศที่มีภัยพิบัติทางธรรมชาติอยู่เสมอ ทุกคนจึงรับรู้
โดยปริยายว่าควรร่วมมือร่วมใจกัน  ทว่า คนญี่ปุุนที่เธอรู้จักที่ประเทศมาเลเซีย พอเขากลับมาที่ญี่ปุุน กลับบอกว่า
รู้สึกอึดอัด หรือลูกที่เพ่ิงกลับมาที่ญี่ปุุน ถ้าไม่ใช้กระเป๋านักเรียนแบบที่นักเรียนประถมโดยทั่วไปใช้กัน ก็ถูกคนรอบ
ข้างมองด้วยสายตาเย็นชา แม้จะไม่มีใครพูดอะไรออกมา แต่เป็นบรรยากาศประหนึ่งว่าต้องทําตามกฎระเบียบของ
สังคม 
  4. การใส่ใจสิ่งแวดล้อม  

 การทิ้งน้ํามันจะต้องใส่ผงทําให้น้ํามันแข็งตัวก่อนจึงจะทิ้ง ไม่ใช่เรื่องที่จะต้องสํานึกถึงจะปฏิบัติ แต่เป็น
เรื่องท่ีทํากันเป็นปกต ิ
  5. การระมัดระวังเรื่องอนามัย 

  ตอนที่ลูกเป็นนักเรียนชั้นประถม ใช้ชีวิตอยู่ต่างประเทศ(มาเลเซีย) แต่ก็ให้ลูกเรียนโรงเรียนคนญี่ปุุน ใช้
ชีวิตแบบครอบครัวคนญี่ปุุนมาตลอด เช่น พอกลับมาถึงบ้านก็จะล้างมือและกลั้วคอบ้วนปากทุกครั้ง 
  6. การรักษาเวลา 

 ได้เรียนรู้จากที่โรงเรียนจนกลายเป็นนิสัยติดตัวโดยอัตโนมัติ 
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   7. ความประหยัด 
 ลูกๆ ไม่ใช้เงินสุรุ่ยสุร่าย เพราะเห็นตัวอย่างจากพ่อแม่ จึงไม่ต้องอบรมสั่งสอนอะไรเป็นพิเศษ ไม่เคยมา

เซ้าซี้พ่อแม่ ยกตัวอย่างเช่น เมื่อถึงเวลาเข้าร่วมพิธีบรรลุนิติภาวะ ลูกสาวทั้งสองคนก็ใส่ชุดกิโมโนของแม่ 
  8. การยืนหยัดด้วยตนเอง 
   ลูกสาวคนโตอยู่ในวัยทํางานและใช้ชีวิตตามลําพัง เนื่องจากทางบริษัทออกเงินช่วยเหลือค่าที่พักให้ จึง
สามารถเช่าห้องใกล้ๆ ที่ทํางานได้ พอเรียนจบปริญญาตรี แม้จะยังไม่แต่งงานก็ออกจากบ้านไปหาเลี้ยงตัวเอง ถ้า
กรณีท่ีอยู่กับพ่อแม่ การที่ลูกให้เงินช่วยค่าใช้จ่ายในบ้านถือเป็นเรื่องปกตทิี่ญี่ปุุน 

 
  จากการสัมภาษณ์คนญี่ปุุนทั้ง 7 คน พบว่า ทุกคนต่างตระหนักถึงความคาดหวังแบบญี่ปุุนต่อพฤติกรรมที่
เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม ทุกคนจึงพยายามอบรมสั่งสอนบุตรให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสม แม้วิธีการปฏิบัติ
ต่อลูกและการอบรมสั่งสอนอาจมีรายละเอียดปลีกย่อยแตกต่างกันออกไปในแต่ละครอบครัว แต่โดยภาพรวมพบว่า 
วิธีการปลูกฝังลูกของทั้ง 7 คนไม่ได้หลุดจากกรอบแนวคิด 10 หัวข้อที่กล่าวมาข้างต้น เป็นการปลูกฝังโดยให้
ความสําคัญกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมทั้งสิ้น โดยปลูกฝังให้ลูกมี “ความเข้มงวดต่อตนเอง” 
ขณะเดียวกันก็สอนให้แสดงมารยาทที่เหมาะสมต่อผู้คนรอบข้างด้วย ซึ่งมีรายละเอียดที่ลึกซึ้งมากมาย แต่คนญี่ปุุนก็
พยายามสอนเนื่องจากเป็นสิ่งสําคัญที่จะหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้ 
จากเนื้อหาในบทนี้ สามารถกล่าวได้ว่า ครอบครัวญี่ปุุนสอนบุตรหลานของตนอย่างเคร่งครัด โดยสอนให้เป็นไป
ตามท่ีสังคมคาดหวัง ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นคนญี่ปุุนที่อาศัยอยู่ในเมืองใหญ่หรือชนบท ต่างก็ตระหนักถึงความคาดหวัง
ของสังคม และจะอบรมสั่งสอนบุตรให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสม คนญี่ปุุนเป็นชนชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว โดยจะ
ไม่รับผู้ที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเข้ามาอยู่ในกลุ่มของตน ซึ่งไม่ต่างกับคนอเมริกันที่ไม่
ยอมรับผู้ที่พูดภาษาอังกฤษไม่ได้เข้ามาอยู่ในกลุ่มตนเช่นกัน 
 

 



บทที่ 5 
บทบาทของโรงเรียนต่อการอบรมบ่มเพาะเยาวชนญี่ปุ่น 

 
  บทที่ 4 ได้กล่าวถึง บทบาทของครอบครัวญี่ปุุนต่อการอบรมบ่มเพาะเยาวชนว่า พฤติกรรมที่สังคม
คาดหวังคืออะไรและเป็นไปตามที่สังคมคาดหวังหรือไม่ ซึ่งผู้วิจัยพบว่า ครอบครัวและสังคมมีวิธีคิดและแนว
ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน  
  ในบทที่ 5 นี้คณะผู้วิจัยได้ท าการส ารวจโรงเรียนในประเทศญี่ปุุนจ านวน 4 แห่ง ตั้งแต่ระดับอนุบาล 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย โดยทั้งหมดเป็นโรงเรียนรัฐบาลท้องถ่ินที่อยู่ในเขตกรุงโตเกียว
และจังหวัดใกล้เคียง โรงเรียนรัฐบาลท้องถิ่นถือเป็นกลุ่มโรงเรียนที่มีจ านวนมากที่สุดในญี่ปุุน จุดมุ่งหมายของ
การเยี่ยมชมโรงเรียนของคณะผู้วิจัยคือ  เพ่ือหาค าตอบว่าโรงเรียนมีวิธีการสอนอย่างไร ในเรื่องพฤติกรรมที่
สังคมญี่ปุุนคาดหวัง โดยการเข้าไปสังเกตและเก็บภาพการเรียนการสอนในห้องเรียน เก็บข้อมูลที่ติดไว้ตามท่ี 
ต่าง ๆ ในอาคารเรียน รวมถึงข้อมูลที่ได้รับจากทางโรงเรียน เข้าร่วมกิจกรรมอาหารกลางวัน กิจกรรมการท า
ความสะอาด และสัมภาษณ์ครูผู้สอน โดยโรงเรียนทั้ง 4 แห่งที่คณะผู้วิจัยส ารวจ ได้แก่ 
1. โรงเรียนอนุบาลฮิงาชิ นาราชิโนะ โคโดโมะเอ็น 
2. โรงเรียนประถมศึกษาฮิงาชิ นาราชิโนะ 
3. โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นนาราชิโนะ 4 
4. โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายเค็นมิคาวะ 
  อนึ่ง การเขียนเปูาหมายเป็นลักษณะที่เด่นมากในโรงเรียนญี่ปุุน แต่ละโรงเรียนสามารถก าหนดเปูาหมาย
ของตนได้ โดยมีการเขียนไว้ทุกหนทุกแห่งในโรงเรียนเพ่ือให้เกิดความร่วมมือกัน ไม่ว่าจะเป็นเปูาหมายของ
โรงเรียน เปูาหมายของเดือนนี้ เปูาหมายของสัปดาห์นี้ เปูาหมายของชั้นเรียน แม้กระทั่งเปูาหมายของวันนี้  
เมื่อเข้าไปนั่งในห้องเรียนแล้วใช้สายตากวาดไปรอบ ๆ ตั้งแต่หน้าห้องจนถึงหลังห้อง จะพบว่าห้องเรียนในญี่ปุุน
อุดมไปด้วยเปูาหมายต่าง ๆ  งานวิจัยนี้ ขอยกเฉพาะเปูาหมายของโรงเรียนแต่ละแห่ง เพ่ือเป็นข้อมูลพื้นฐาน 
5.1 โรงเรียนอนุบาลฮิงาชิ นาราชิโนะ โคโดโมะเอ็น   
 
 
 
 
 
 
 

โรงเรียนอนุบาลฮิงาชิ นาราชิโนะ โคโดโมะเอ็น 
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ข้อมูลพื้นฐาน 
   โรงเรียนอนุบาลฮิงาชิ นาราชิโนะ โคโดโมะเอ็น ตั้งอยู่ทีเ่มืองนาราชิโนะ จังหวัดชิบะ เป็นโรงเรียนที่ได้รับ
การรับรองว่าเป็นโรงเรียนอนุบาลครบวงจรแห่งแรกของจังหวัดชิบะ กล่าวคือ มีทั้งโรงเรียนอนุบาล (幼稚園
รับเด็กอายุ 3 ถึง ก่อน 6 ปี บริบูรณ์) ภายใต้สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ และโรงเรียนเลี้ยงดูเด็กเล็ก (保育所
รับเด็กอายุ 0 ถึง ก่อน 6 ปี บริบูรณ์) ภายใต้สังกัดกระทรวงสาธารณสุขและแรงงาน1อยู่ในรั้วโรงเรียนเดียวกัน 
ปัจจุบันมีนักเรียนประมาณ 272 คน มีครูประจ าการ 60 คน การเรียนการสอนแบ่งเป็น 3 ภาคการศึกษา โดย
ภาคการศึกษาที่ 1 เริ่มจากเดือนเมษายนถึงเดือนกรกฎาคม ภาคการศึกษาที่ 2 เริ่มเดือนกันยายนถึงเดือน
ธันวาคม และภาคการศึกษาที่ 3 เริ่มเดือนมกราคม ถึงเดือนมีนาคม 
    
เป้าหมายของโรงเรียน 
เปูาหมายของโรงเรียนคือ ปลูกฝังเด็กให้เป็นเด็กร่าเริงและมีสุขภาพดี เป็นเด็กที่เล่นกับเพ่ือนได้อย่างสนิทสนม 
และเป็นเด็กที่พยายามคิดท าอะไรให้ส าเร็จด้วยตนเอง  
 
รายละเอียดเปูาหมายประจ าปีของโรงเรียนมีดังต่อไปนี้ 
มกราคม พูดคุยเกี่ยวกับวัฒนธรรมการใช้ชีวิต 

กุมภาพันธ์ พูดคุยเรื่องห้องน้ า 

มีนาคม พูดคุยเรื่องการปูองกันฟันผุ 
เมษายน พูดคุยเรื่องการเล่นน้ าในสระว่ายน้ า 

พฤษภาคม (วันหยุดภาคฤดูร้อน) 

มิถุนายน พูดคุยเรื่องการขับถ่าย (กับนักโภชนาการ) 
กรกฎาคม พูดคุยเรื่องตา 

สิงหาคม พูดคุยเรื่องการปูองกันไข้หวัด (กับนักโภชนาการ) 
กันยายน พูดคุยเรื่องปัสสาวะ 

ตุลาคม พูดคุยเรื่องกระดูก (กับนักโภชนาการ) 

พฤศจิกายน พูดคุยเรื่องเลือด 

ธันวาคม 
พูดคุยเรื่องการท างานของสมอง  
พูดคุยเกี่ยวกับการอดทน 

 
  กิจกรรมที่คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการที่โรงเรียนนี้มี 3 เรื่องคือ ร่วมกิจกรรมงานวันเกิดของเด็กที่เกิดใน
เดือนพฤษภาคม เยี่ยมชมภายในโรงเรียน และสัมภาษณ์คณะคร ู

                                                           
1
 วรินทร วูวงศ์. (2559). “การศึกษาปฐมวัยของญี่ปุ่น”. วารสารเครือข่ายญี่ปุ่นศึกษา. ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2, หน้า 84-95. 
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  1. งานวันเกิดประจ าเดือนพฤษภาคม 
   โรงเรียนจะจัดงานวันเกิดให้เด็ก ๆ ทุกคนโดยจัดเดือนละครั้ง ผู้ร่วมงานครั้งนี้คือเด็กรุ่นกลาง วัย 4 
ขวบ เด็กรุ่นโตวัย 5 ขวบรวมทั้งสิ้น 148 คน นอกจากนี้  ยังมีครู และผู้ปกครองของเด็กที่เกิดในเดือน
พฤษภาคมเข้าร่วมงานด้วย งานเริ่มเวลา 9:35 น. ใช้เวลาทั้งสิ้น 30 นาท ีล าดับการจัดงานเป็นดังนี้คือ 
① กล่าวเปิดงาน  
มีการกล่าวเปิดงานโดยพิธีกรเด็กรุ่นโต 2-3 คนซึ่งเป็นตัวแทนจากแต่ละห้อง พิธีกรทั้งหมดโค้งค านับต่อหน้าทุก
คนที่ร่วมงาน และส่งเสียงทักทายพร้อมกันว่า “เราขอเริ่มงานวันเกิด ณ บัดนี้” 
② บนเวท ี
     ครูสัมภาษณ์เด็กรุ่นกลางที่เกิดเดือนพฤษภาคมจ านวน 7 คนโดยสัมภาษณ์ทีละคน ค าถามหลักจะ
เกี่ยวกับของกินที่ชอบ เช่น “มาจากห้องไหนจ๊ะ” “หนูชื่ออะไร” “ชอบกินอะไรจ๊ะ” เด็กก็จะตอบว่า“แอปเปิล
ค่ะ” “องุ่นค่ะ” “หมูสับครับ” และให้เด็กรุ่นโต 4 คนที่เกิดเดือนพฤษภาคมแนะน าตัว โดยให้เด็กพูดเกี่ยวกับ
เรื่องที่ก าลังพยายามท าอยู่ตอนนี้ หรืออนาคตอยากเป็นอะไร เด็กก็จะตอบว่า “หนูชื่อ..... จากห้องดวงดาวค่ะ 
สิ่งที่หนูก าลังพยายามท าอยู่ตอนนี้คือการกระโดดหนังยางค่ะ” “ผมชื่อ.... จากห้องดวงจันทร์ครับ ถ้าผมโตขึ้น 
ผมอยากจะขายไอศกรีมครับ” “หนูอยากเป็นครูโรงเรียนอนุบาลค่ะ” เป็นต้น 
③ ครูใหญ่มอบการ์ดวันเกิดเป็นของขวัญ 
  พิธีกรเด็กกล่าวว่า “มารับการ์ดจากคุณครกูันเถอะ”ครูใหญก่ล่าวต่อว่า “ถ้าเรียกชื่อใครแล้ว ให้มาหาครู
ด้วย” จากนั้นครูใหญ่ชี้ระบุต าแหน่งยืนของเด็กให้เข้าใจง่ายๆ ริบบิ้นที่ใช้บนการ์ดจะใช้สีที่เด็กชอบซึ่งเด็กเป็นผู้
เลือกเองไว้ก่อนแล้ว ครูใหญ่กล่าวว่า “สุขสันต์วันเกิด” เด็กนักเรียนกล่าวพร้อมกันว่า “สุขสันต์วันเกิด” และ
ปรบมือ เด็กท่ีเกิดเดือนพฤษภาคมกล่าวตอบว่า “ขอบคุณครับ/ค่ะ” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างการ์ดวันเกิด 
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④ เพลงฉลองวันเกิด 
  พิธีกรเด็กกล่าว “ทุกคนยืนขึ้น” เมื่อร้องเพลงเสร็จ พิธีกรเด็กกล่าว “ทุกคนนั่งลง” เพลงฉลองวันเกิด
เป็นเพลงทีใ่ช้ในงานฉลองวันเกิดของเด็ก ๆ ทุกเดือนอยู่แล้ว พวกเด็ก ๆ จึงจ าได้ติดปาก 
“วันนี้เป็นวันเกิดที่แสนสุข เกิดเดือนพฤษภาคมนะจ๊ะ ♪ (คัดมาจากบางส่วนของเนื้อเพลง)” 
เด็กนักเรียน “สุขสันต์วันเกิด” และ ปรบมือ 
เด็กท่ีเกิดเดือนพฤษภาคม “ขอบคุณครับ/ค่ะ” 
พิธีกร “เพ่ือนๆ ที่เป็นเจ้าของวันเกิดกลับไปนั่งที่กันเถอะ” (เด็กท่ีเกิดเดือนพฤษภาคมกลับไปนั่งประจ าที่) 
พิธีกรของงานคือตัวแทนนักเรียนจากแต่ละห้อง โดยจะแบ่งเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 2-3 คน เพ่ือผลัดกันท า
หน้าที่พิธีกรในแต่ละช่วง นักเรียนจะเป็นผู้ด าเนินรายการเองทั้งหมด จากการที่เด็กทุกคนมาร่วมเป็นพิธีกร ท า
ให้เด็กทราบวิธีท าหน้าที่พิธีกร รวมถึงล าดับขั้นตอนของการด าเนินงาน ท างานด้วยตนเอง เฉลิมฉลองร่วมกับ
ทุกคน 
ตอนที่กลับไปนั่งที่ เด็ก ๆ  จะเดินเข้าจังหวะกับเปียโนที่ครูเล่น เดินอย่างสนุกสนานพร้อมกับเพ่ือนๆ ตาม
จังหวะอย่างเป็นธรรมชาติ 
⑤ การแสดงของคร ู
  ครูแต่งตัวเป็นลิงเพ่ือสร้างความสนุกสนาน พร้อมกับน าการเล่น “กระโดดเชือกยาว” ที่จะใช้เป็น
กิจกรรมในเดือนมิถุนายนมาเล่นในครั้งนี้อย่างสนุกสนาน ครูเป็นผู้เล่นให้เด็กดูก่อน ก่อนหยิบอุปกรณ์ออกมา 
จ าเป็นจะต้องใช้เวลาในการเตรียม ดังนั้น ในระหว่างนั้นครูจึงน าการเล่นตบแปะ เพ่ือให้เด็ก ๆ รออย่างเป็น
ระเบียบ ร้องเพลงด้วยกันโดยไม่ให้เด็ก ๆ เบื่อและส่งเสียงหนวกหู 
 
“ตึง ตึง ตึง ตึง เอามือโปะเข่า ว้าว ว้าว ว้าว ว้าว ♪ (คัดมาจากบางส่วนของเนื้อเพลง)” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครูแต่งตัวเป็นลิงเพ่ือสร้างความสนุกสนาน 
⑥ ร้องเพลงในเดือนพฤษภาคม ซึ่งเด็กรุ่นกลางและเด็กรุ่นโตต่างซ้อมกันมาเรียบร้อยแล้ว เด็กรุ่นกลางร้อง
เพลง “ธงปลาคาร์ป” เด็กรุ่นโตร้องเพลง “มาร์ชแห่งความเขียวชอุ่ม” เด็ก ๆ ฟังเสียงเปียโนที่ครูเล่นแล้วเดิน



109 
 

สลับต าแหน่ง ดูเหมือนว่าการเดินเข้าจังหวะนั้นเด็ก ๆ จะปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่ว แสดงว่ามีการซ้อมเดินกัน
อย่างสม่ าเสมอ 
⑦ กล่าวปิดงาน 
พิธีกร : “งานวันเกิดจบลงเพียงเท่านี้” ทุกคนปรบมือ  
คร ู: “งานวันเกิดในเดือนมิถุนายน ฝากให้ห้องดวงดาวรับหน้าที่เป็นพิธีกรด้วย” 
ครูใช้วิธีชมเด็ก ๆ  พร้อมส่งเสียงให้สัญญาณ เช่น “เอ้า ถึงเวลาเปลี่ยนที่แล้วจ้ะ เอาก้นไปไว้ตรงไหนหนอ ? (นั่ง
ลงบนเก้าอ้ี) ปากล่ะจ๊ะ ? (ไม่ให้คุยกัน)” “นั่นแหละ ท าได้ดีมากนะจ๊ะ” ขณะที่ห้องเด็กรุ่นโตขับร้องเพลง ห้อง
เด็กรุ่นกลาง (เด็กที่เพ่ิงเข้ามาตอนเดือนเมษายน) ต่างแยกย้ายกลับชั้นเรียนของตน โดยเดินให้เข้ากับจังหวะ
เปียโนที่ครูเล่น เด็กรุ่นกลางหยิบเก้าอ้ีของตนกลับไปที่ห้องด้วย ทั้งครูและเด็ก ๆ  เก็บของและแยกย้ายกัน
อย่างคล่องแคล่ว แม้จะเป็นกลุ่มเด็กเล็ก แต่ทุกคนต่างปฏิบัติได้อย่างดีเยี่ยม แสดงว่าเคยชินกับการปฏิบัติเช่นนี้
ในโรงเรียนเสมอมา 
จากการร่วมงานวันเกิดประจ าเดือนพฤษภาคมพบว่า เด็ก ๆ  ได้เรียนรู้ 1.มารยาททางสังคม เช่น การให้ความ
ร่วมมือ การเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้อื่น 2.ความรับผิดชอบต่องาน  วิธีท างานที่แต่ละคนต่างปฏิบัติหน้าที่จนลุล่วง 3.
การรักษากฎในการเข้าร่วมงานวันเกิดร่วมกับทุกคน 4.การระมัดระวังเรื่องสุขอนามัยและการจัดของให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อย 5.การรักษาเวลา เป็นต้น โดยทั้งหมดที่กล่าวนี้เด็ก ๆ  สามารถเรียนรู้ได้ในกิจกรรมเดียวกัน 
ครูกล่าวว่า เมื่อเทียบกับงานวันเกิดในเดือนเมษายน (เปิดภาคเรียนใหม่) พวกเด็ก ๆ  นั่งเก้าอ้ีกันได้เก่งมากขึ้น 
ดังนั้นในหนึ่งปีเด็ก ๆ  จะเก่งขึ้นเรื่อยๆ จากกิจกรรมที่มีอยู่ตลอดปี 
 
2. เยี่ยมชมภายในโรงเรียน 

  คณะผู้วิจัยได้เก็บภาพบรรยากาศห้องเรียนของเด็กอนุบาลไว้ ดังปรากฏใน 3 ภาพด้านล่างนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                  บรรยากาศภายในห้องเรียนของเด็กอนุบาล 
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บรรยากาศภายนอกห้องเรียนของเด็กอนุบาล 

การสอนกฎระเบียบและการรักษาเวลา 

  ภายในห้องเรียนจะมีกระดานเขียนก าหนดการทีเ่ด็ก ๆ  ต้องปฏิบัติในหนึ่งวันติดอยู่ และเด็ก ๆ  จะ
ปฏิบัติตามก าหนดการของวันนั้น ข้อความที่เขียนบนกระดานมีดังต่อไปนี้ 
วันพุธที่ 24 พฤษภาคม  
  1. ไปเล่นข้างนอก 
  2. ฝึกซ้อมการหลบภัย 
  3. ท าความสะอาด 
  4. ให้ 3 กลุ่มคือ กลุ่มดวงจันทร์ กลุ่มดวงดาว และกลุ่มรุ้งออกมาพูดเรื่องการไปเดินเที่ยวนอกโรงเรียน 
  5. รับประทานอาหารกลางวัน 
  6.  ฝึกการพูดเป็นพิธีกรในงานวันเกิดที่จัดข้ึนทุกเดือน 
  7. ช่วงเวลาพูดคุยอิสระ 
  8. การประชุมก่อนกลับบ้าน 
   จะพบว่าการใช้ชีวิตของเด็ก ๆ  ในแต่ละวันจะถูกตีกรอบด้วยก าหนดการที่ก าหนดในวันนั้นๆ และ
เด็ก ๆ ต้องปฏิบัติตามเวลาของก าหนดการแต่ละเรื่อง เป็นการสอนให้เด็กรู้จักการรักษาเวลาโดยการปฏิบัติทุก
วันในโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางก าหนดการที่เด็กต้องปฏิบัติในหนึ่งวัน 
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การจัดของให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ความรับผิดชอบต่องาน / วิธีท างาน การรักษากฎ 
  ตู้รองเท้าของแต่ละชั้นเรียนจะอยู่ที่บริเวณทางเข้าของโรงเรียน เมื่อ เด็กมาถึงตอนเช้า จะเปลี่ยนเป็น
รองเท้าส าหรับใส่ภายในโรงเรียน โดยจะเก็บรองเท้าที่ใส่มาจากบ้านไว้ในตู้ชั้นบน ส่วนรองเท้าส าหรับใส่ภายใน
โรงเรียนจะอยู่ในตูช้ั้นล่าง เด็กแต่ละคนจัดเก็บกระเป๋าและของที่ตนน ามาจากบ้านใส่ในช่องใส่ของในห้องเรียน 
ส่วนด้านนอกห้องเรียนมีที่แขวนถุงผ้าของแต่ละคน เด็กรุ่นกลางจะรู้ที่แขวนของตนได้โดยดูจากสติ๊กเกอร์ 
เนื่องจากตอนที่เข้าโรงเรียน เด็กจะเลือกสติ๊กเกอร์ประจ าตัว โรงเรียนก็จะใช้สติ๊กเกอร์เป็นสัญลักษณ์ระบุว่า
เป็นของใคร ส่วนเด็กรุ่นโตจะมีชื่อเขียนด้วยอักษรฮิระงะนะก ากับอยู่ เนื่องจากเด็กรุ่นโตคุ้นเคยกับตัวอักษรแล้ว  

 

ตู้ใส่รองเท้า                                          ช่องใส่ของในห้องเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ทีแ่ขวนกระเป๋านอกห้องเรียน 
 

อนามัย มารยาททางสังคม 

  โรงเรียนจะก าหนดแผนการสอนประจ าทุกปี ตารางข้างล่างคือแผนการสอนประจ าปีส าหรับเด็กวัย 3-5
ขวบ 

มกราคม วัฒนธรรมการใช้ชีวิต 
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กุมภาพันธ์ พูดคุยเรื่องห้องน้ า 

มีนาคม พูดคุยเรื่องการปูองกันฟันผุ 
เมษายน การเล่นน้ าในสระว่ายน้ า 

พฤษภาคม (วันหยุดภาคฤดูร้อน) 
มิถุนายน พูดคุยเรื่องอุจจาระ (กับนักโภชนาการ) 

กรกฎาคม พูดคุยเรื่องตา 

สิงหาคม พูดคุยเรื่องการปูองกันไข้หวัด (กับนักโภชนาการ) 
กันยายน พูดคุยเรื่องปัสสาวะ 

ตุลาคม พูดคุยเรื่องกระดูก (กับนักโภชนาการ) 

พฤศจิกายน พูดคุยเรื่องเลือด 
ธันวาคม การท างานของสมอง พูดคุยเกี่ยวกับการอดทน 

 
การใส่ใจสิ่งแวดล้อมและการจัดของให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 

  ครูจะสอนให้น ากล่องนมที่ใช้แล้วมาใช้ประโยชน์ อีกครั้ง โดยให้เด็กแต่ละคนน ากระดาษสีที่ใช้ใน
ห้องเรียนใส่ลงไปในกล่องนมที่เขียนชื่อตนก ากับไว้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กล่องนมที่น ากลับมาใช้อีก 
 
การระมัดระวังเรื่องการรับประทานอาหาร ความสะอาด 

ครูเป็นผู้ตรวจสอบความถูกสุขอนามัยของอาหารกลางวันทุกๆ วันโดยครูจะรับประทานดูก่อน เนื่องจาก
ถ้ามีอะไรผิดปกติก็จะท าให้ทราบได้ทันที นอกจากนี้ ก่อนจะให้เด็กท าอะไรก็ตาม ครูจะต้องลองท าเองก่อน
เสมอ ส าหรับรายการอาหารกลางวันนั้น ทางโรงเรียนจะประกาศให้ผู้ปกครองรับทราบด้วย โดยท าใบประกาศ
แจ้งเป็นรายเดือน พร้อมแจกแจงรายละเอียดว่า อาหารแต่ละมื้อที่เด็กรับประทานให้คุณค่าทางโภชนาการ
อย่างไรบ้าง 
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รายการอาหารกลางวันส าหรับวันนี้ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างอาหารกลางวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางแสดงคุณค่าสารอาหารที่เด็กจะได้รับในแต่ละวัน 
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  เด็ก 4 ขวบจะรับประทานอาหารในห้องเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 และ 2 เมื่อเข้าภาคการศึกษาที่ 3 
หลังจากเด็กได้เรียนรู้มารยาทบนโต๊ะอาหาร และสามารถรับประทานอาหารเองได้แล้ว ครูจะให้ไปรับประทาน
อาหารที่ห้องอาหาร ส่วนเด็ก 5 ขวบจะรับประทานอาหารกลางวันที่ห้องอาหารตั้งแต่ต้นภาคการศึกษาที่ 1 
ขั้นตอนการรับประทานอาหารกลางวัน มีดังต่อไปนี้ 
  1.  จัดการเข้าห้องน้ าให้เสร็จเรียบร้อย 
  2.  ล้างมือ กลั้วคอ 
  3.  นั่งประจ าที ่
  4.  เสิร์ฟอาหาร 
  5.  กล่าวก่อนรับประทานว่า “จะทานแล้วนะครับ/คะ” 
  6.  รับประทานอาหาร 
  7.  กล่าวหลังรับประทานว่า “ขอบคุณส าหรับอาหารครับ/ค่ะ” 
  8.  เก็บกวาดเศษอาหารที่ตกเรี่ยราด เช็ดโต๊ะ ใช้ช้อนตักอาหารที่ทานเหลือใส่ถัง น าจานชามที่ใช้แล้ววาง
ซ้อนกัน แยกขยะพลาสติก เปลือกผลไม้ แล้วน าไปทิ้งในถุงขยะพลาสติก นมที่ดื่มไม่หมดน าไปเทใส่ถังทิ้ง เป็น
ต้น 
 
การใส่ใจเรื่องความปลอดภัย 
    โรงเรียนอนุบาลมีการซ้อมหลบภัยทุกเดือน เดือนละ 1 ครั้ง ซึ่งถือว่าบ่อยมาก เนื่องจากความ
ปลอดภัยเป็นสิ่งส าคัญมากในสังคมญี่ปุุน โรงเรียนจะสอนให้เด็กท าซ้ าๆ จนติดเป็นนิสัย และเด็กจะจ าติดตัวไป
ตลอด  
 
 
 
 
 
 
 
                                           ภาพแสดงวิธีการหลบภัย 
 

นอกจากการซ้อมหลบภัยแล้ว ภายในโรงเรียนจะมีเขียนเตือนตามท่ีต่างๆ ให้เด็ก ๆ  ระวังเพ่ือไม่ให้เกิด
อุบัติเหตุ เช่น เขียนว่า “อย่าจับประตูนะ !”  เพ่ือกันประตูหนีบมือ เป็นต้น  
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                                       ที่ประตมูีข้อความเขียนว่า “อย่าจับประตูนะ!”   
 
3. สัมภาษณ์คณะครู 
  ครูโรงเรียนอนุบาลฮิงาชิ นาราชิโนะ โคโดโมะเอ็น 6 คนมาร่วมพูดคุยกับคณะผู้วิจัย ครูกล่าวว่า หัวข้อที่
คณะผู้วิจัยได้ตั้งกรอบไว้ มีสอนในโรงเรียนทั้งสิ้น และมีความเกี่ยวพันกัน ดังนั้นจึงเป็นการเรียนรู้แบบสั่งสม 
มิใช่เรียนรู้โดยยกตัวอย่างขึ้นมาทีละเรื่อง เช่น ในงานวันเกิด เด็กดีใจที่มีเพ่ือนมาแสดงความยินดีในวันเกิดของ
ตน ครั้งต่อไปเด็กก็จะเกิดความรู้สึกที่อยากจะร่วมงานวันเกิดและฉลองให้เพ่ือนๆ บ้าง จึงเกิดการท างาน
ร่วมกับเพ่ือน ท าสิ่งรอบตัวด้วยตนเอง อาทิ จัดเก้าอ้ี จัดสถานที่ เป็นต้น ครู ให้ความส าคัญกับการสั่งสม
ความรู้สึกที่ท าอะไรต้องท าด้วยตัวของเด็กเอง เด็กเป็นผู้จัดงานวันเกิดเอง เป็นตัวเอกของงาน ท าให้เด็กเกิด
ความเชื่อมั่นในตนเองและมีความรู้สึกว่าตนสามารถจัดการเรื่องต่าง ๆ ด้วยตัวเองได้ 
  เวลาเด็กทะเลาะกัน ครูจะคอยดูสถานการณ์ ถ้ามีการลงไม้ลงมือกัน ครูจะเข้าไปห้าม แต่กรณีที่สามารถ
แก้ปัญหาได้ด้วยการพูดคุยกันเอง ครูจะเฝูาดูก่อนว่าเด็ก ๆ  จะสามารถอธิบายเพ่ือแก้ปัญหากันเองได้หรือไม่ 
ถ้าเป็นไปได้ ครจูะใช้วิธีมาช่วยคิดแก้ปัญหาด้วยกัน แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับอายุของเด็กด้วย 
  ผู้ปกครองคาดหวังให้โรงเรียนสอนเด็กจ าตัวเลข ตัวอักษรภาษาญี่ปุุน(ฮิระงะนะ) แต่ที่โรงเรียนจะเน้น
การเรียนรู้โดยผ่านการเล่น ตัวอย่างเช่น วิธีนับเลข จะให้จ าจากจ านวนการหยิบสิ่งของจริง หรือทั้งเด็กและครู
ร่วมกันนับจ านวนครั้งที่กระโดดในการเล่นกระโดดเชือกยาวในงานวันเกิด เป็นต้น 
  ที่โรงเรียนจะสอนผ่านการปฏิบัติจริงและไม่ใช่เป็นการสอนทีละอย่าง แต่จะสอนพร้อมกันทั้งหมดผ่าน
การใช้ชีวิตประจ าวันที่โรงเรียน เพ่ือให้เด็กสามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข และเป็นการสอนให้เด็กรู้ว่า เวลา
ใช้ชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน เมื่อมีใครท าอะไรให้ แล้วเราดีใจ ถ้าเราท าเช่นนั้นกลับไปบ้าง ผู้อ่ืนก็จะดีใจเช่นกัน กล่าวคือ 
เป็นการสอนให้เห็นความส าคัญในการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน ครูจะสอนเด็กให้รู้จักความส าคัญในเรื่องเกี่ยวกับการ
มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น จะไม่ให้เด็กท าในสิ่งที่ผู้อื่นไม่ชอบ หากเป็นเรื่องท่ีตนโดนผู้อ่ืนกระท าแล้วรู้สึกไม่ดี ตัวเองก็
ไม่ควรท าอย่างนั้นเช่นกัน สิ่งนี้คือมารยาททางสังคมอย่างหนึ่ง คือมีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และให้ความร่วมมือ 
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  ตัวอย่างการสอนมีความเชื่อมโยงกันทุกเรื่อง เช่น “การรักษาเวลา” เป็นสิ่งส าคัญมากในการมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน คือไม่ท าให้ผู้อ่ืนต้องมารอเรา หรือเมื่อเรา “จัดของให้เป็นระเบียบเรียบร้อย” ทุกคนก็จะ
สามารถใช้ชีวิตได้อย่างสบายใจ เมื่อขีดเส้นส าหรับการต่อคิวไว้ตรงบริเวณก๊อกน้ า เด็กจะสามารถต่อคิว (รักษา
กฎ) ยืนรอ และไม่ล้ าเส้นนั้นได้เองโดยอัตโนมัติ หากมีฟองสบู่เลอะเทอะ ย่อมท าให้ผู้มาใช้ต่อล าบาก จึงต้อง
รักษาความสะอาด (เรื่องอนามัย / มารยาททางสังคม ไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน) ลองสมมุติว่าถ้าเราคือคนที่มาใช้
คนต่อไป จะรู้สึกเดือดร้อนเพียงใด ให้เด็กหัดคิดว่าควรท าอย่างไรดี ในที่สุดก็อาจคิดได้ว่าจะต้องช่วยกันรักษา
ความสะอาด ถ้าท าให้ผู้อ่ืนสบายใจ เราก็จะสบายใจด้วย ความส านึกในเรื่องการเอาใจเขามาใส่ใจเราเป็นสิ่ง
ส าคัญมากในวัยเด็ก เด็กจะได้บ่มเพาะสิ่งเหล่านี้ผ่านการใช้ชีวิตในโรงเรียน  
  การจะเข้าใจความรู้สึกของอีกฝุายในวัยนี้ อาจยังเป็นเรื่องที่ท าได้ยาก ฉะนั้น ครูจะพยายามให้เด็กได้พูด
ความรู้สึกของตนออกมาก่อน (การยืนกรานความคิดของตนเอง) ในการที่เด็กจะเรียนรู้การเข้าสังคม (การรักษา
กฎระเบียบ การท าความสนิทสนมกับเพ่ือน) ไม่ใช่ว่าครูจะเป็นผู้ชี้น าหรือบังคับ หากแต่ให้เด็กเป็นผู้เลือกเอง 
(การมีสิทธิตัดสินใจเอง) ต่อให้เป็นสิ่งที่ตนไม่อยากท า แต่ให้คุยกับทุกคนว่าจะท าดีไหม เป็นการกระตุ้นให้เด็ก
ได้ท าร่วมกับเพ่ือน ๆ เช่น เมื่อถึงเวลารับประทานอาหาร แต่เด็ก ๆ  ยังอยากเล่นกัน ครูก็จะกล่าวชวนให้เด็ก
ทุกคนมาทานข้าว โดยอาจกล่าวว่า “ยังไม่หิวหรือ” “ทุกคนไปกินข้าวกันไหมจ๊ะ” อันที่จริงเด็ก ๆ  ตัวเบาอยู่
แล้ว ครูสามารถอุ้มเด็กไปได้โดยง่าย แต่ครูจะใช้วิธีให้เด็กตัดสินใจด้วยตนเอง ดังนั้นแม้จะเสียเวลามากหน่อย 
แตค่รเูห็นความส าคัญท่ีจะเปิดโอกาสให้เด็กได้คิด และก้าวเดินด้วยตัวของเด็กเอง 
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5.2 โรงเรียนประถมศึกษาฮิงาชิ นาราชิโนะ 

 
โรงเรียนประถมศึกษาฮิงาชิ นาราชิโนะ 

 

 
ปูายต้อนรับคณะผู้วิจัยที่ครูและเด็ก ๆ  ช่วยกันจัดท า 

   
ข้อมูลพื้นฐาน  

 โรงเรียนประถมศึกษาฮิงาชิ นาราชิโนะ ก่อตั้งขึ้นเม่ือปี ค.ศ.1969 ตั้งอยู่ที่จังหวัดชิบะ ปัจจุบันมีนักเรียน
ประมาณ 1,000 คน มีห้องเรียน 29 ห้อง นอกจากนี้ยังมีการจัดชั้นเรียนพิเศษ 7 ห้องส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
อ่ืนๆ เช่น ปัญหาทางการได้ยิน เป็นต้น มีครูประจ าการ 60 คน เป็นโรงเรียนที่เน้นการเรียนทางสาย
วิทยาศาสตร์ สนับสนุนให้ครูท างานวิจัย และมีการจัดการน าเสนองานวิจัย (公開研究会) ของครูปีละ 1 ครั้ง
ช่วงเดือนตุลาคม โดยเชิญครูจากโรงเรียนทั่วประเทศมาเข้าร่วมด้วย 
 
เป้าหมายของโรงเรียน 
เปูาหมายของโรงเรียนในการปลูกฝังเด็ก มีดังต่อไปนี้ 
เป็นเด็กที่มีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน （思いやりのある子）          

เป็นเด็กที่อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคใดๆ เพ่ือให้บรรลุสู่เปูาหมายที่ตั้งไว้ （きたえる子）                             

เป็นเด็กที่รู้จักคิดด้วยตนเอง สามารถเรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือนๆ ได（้自ら考え、学び合う子）    
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เปูาหมายของโรงเรียนมีติดไว้ตรงหน้าห้องในแต่ละชั้นเรียน 

   
ภาพบรรยากาศในโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
โรงเรียนแปะค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่ใช้ในชีวิตประจ าวันไว้ที่ขั้นบันไดเพ่ือให้ เด็ก ๆ  จ าได้โดยไม่ต้องท่องเพราะ
เห็นทุกวันเมื่อขึ้น-ลงบันได 
 

 
บรรยากาศในห้องเรียน (เวลาเรียนตามปกติ) 
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บรรยากาศในห้องเรียน (เวลาเรียนด้วยตนเอง) 
 
ตามปกติ เด็กชั้นประถมจะจัดที่นั่งเรียนเป็นคู่ แต่เมื่อถึงเวลาเรียนด้วยตนเอง จะแยกโต๊ะเรียนออกจากกัน และ
ทุกโต๊ะจะจัดให้หันหน้าไปทางหน้าต่างทั้งหมด เพ่ือไม่ต้องกังวลหรือคอยสนใจว่าจะมีใครเดินมาที่ประตู
ห้องเรียน ท าให้เสียสมาธิ นอกจากนี้ ครูจะเขียนไว้ที่บนกระดานด าว่า ถ้าใครมีปัญหาอะไรให้ไปพบครูได้ที่ใด 
 
การรับประทานอาหารกลางวัน  
       อาหารกลางวันนั้น จะเน้นให้มีสารอาหารครบถ้วน โดยครูใหญ่จะเป็นคนลองรับประทานอาหารคนแรก
ก่อนนักเรียนประมาณครึ่งชั่วโมง เพ่ือดูว่าอาหารปลอดภัยหรือไม่ คณะผู้วิจัยได้มีโอกาสเข้าร่วมรับประทาน
อาหารกลางวันร่วมกับเด็ก ๆ  ชั้นประถม ซึ่งปกติจะรับประทานในห้องเรียน  เวลาอาหารกลางวัน คือ 12.10-
12.55น.  เมื่อถึงเวลาอาหารกลางวัน  ตัวแทนนักเรียนแต่ละห้องได้เดินมารับคณะผู้วิจัย โดยผู้วิจัย 4 คน แยก
ย้ายไปเข้าร่วมในชั้นเรียนที่แตกต่างกัน ตัวอย่างเช่น เด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สองคน มารับผู้วิจัยคน
หนึ่งที่ห้องรับรองแขกเพ่ือน าทางไปที่ห้องเรียน ผู้วิจัยพบว่ามีการจัดโต๊ะเรียนเป็นกลุ่มเพ่ือเริ่มรับประทาน
อาหารกลางวัน กลุ่มเด็กที่ได้รับมอบหมายท าหน้าที่จัดแบ่งอาหารและจัดการตามหน้าที่ของตนได้ เป็นอย่างดี 
เมื่อถึงเวลาเริ่มรับประทาน เด็กทุกคนจะนั่งประจ าที่ เด็กที่รับหน้าที่ในวันนั้นจะกล่าวว่า "จะทานแล้วนะครับ/
คะ"เด็กทุกคนในห้องจะกล่าวตามพร้อมกัน  เมื่อเริ่มรับประทานอาหาร เด็ก ๆ  รับประทานเร็วมาก มี
เด็กผู้หญิงคนหนึ่งเห็นครูประจ าชั้นใช้ช้อนรับประทาน เด็กได้ถามครูว่าท าไมไม่ใช้ตะเกียบ ท าให้ครูต้อง
เปลี่ยนไปใช้ตะเกียบ เด็กทุกคนต้องเตรียมอุปกรณ์การทานอาหาร เช่น ช้อน ตะเกียบ ถ้วยแก้ว ผ้ารองถาด
อาหาร ผ้าเช็ดปาก แปรงสีฟัน ผ้าเช็ดโต๊ะ มาจากที่บ้านเองทุกวัน เมื่อเริ่มทานครูจะติดปูายกระดาษที่กระดาน
ด าว่า “もぐもぐタイム(ช่วงเวลาทานอย่างเงียบๆ)” เพ่ือให้เด็ก ๆ  ไม่พูดคุยเป็นเวลา 10 นาท ี
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  ปูายแสดงช่วงเวลาทานอาหารอย่างเงียบๆ 
 

  บนกระดานด าจะมีแผ่นกระดาษติดข้อความว่า ขณะนี้คือช่วงเวลาทานอย่างเงียบ ๆ (ประมาณ10นาที) 
โดยมีนาฬิกาจับเวลาติดอยู่  พร้อมกันนั้นจะมีการเปิดเพลงคลาสสิคเป็นเสียงตามสาย  เพ่ือให้เด็ก ๆ  รู้สึกผ่อน
คลายและทานอาหารอย่างเอร็ดอร่อย เมื่อหมดช่วงเวลาห้ามพูด เด็ก ๆ  สามารถสนทนาได้ตามปกติ เด็กคนใด
ต้องการเติมอาหาร ก็สามารถลุกข้ึนไปเติมได้เอง หรือเมื่อมีขนมหวานที่ทุกคนชอบเหลือ จะไม่ปล่อยให้แย่งกัน 
แต่เด็กที่ท าหน้าที่ในวันนั้นจะถามผู้ที่ต้องการ โดยการให้ยกมือขึ้นเพ่ือนับจ านวน หลังจากนั้นจึงน ามาให้เด็กที่
ยกมือ เมื่อรับประทานกันไปได้สักพักหนึ่ง เด็กที่ท าหน้าที่ในวันนั้นได้กล่าวว่า เหลือเวลาอีก 3 นาที เพ่ือแจ้งว่า
ใกล้เสร็จสิ้นการทานอาหารกลางวันแล้ว หลังจากนั้น ครูจะติดปูายว่า “おわりタイム(หมดเวลา)” เพ่ือให้เด็ก 
ๆ  เตรียมเก็บถาดอาหาร แต่จะต้องทานอาหารของตนให้หมดเสียก่อน เด็ก ๆ  ทั้งหมดเริ่มลุกขึ้นและจัดเก็บ
ทุกอย่างให้แล้วเสร็จ เด็ก ๆ  จะพูดพร้อมกันว่า "ขอบคุณส าหรับอาหารครับ/ค่ะ" เป็นการกล่าวขอบคุณหลัง
ทานเสร็จ เด็กแต่ละคนจะน าขยะไปแยกท้ิงที่หน้าชั้นเรียน เด็กจะพับกล่องนมที่ดื่มหมดแล้วให้แบนเพ่ือใส่ถุงทิ้ง
กล่องนม เด็กนักเรียนได้บอกผู้วิจัยคนหนึ่งว่า หากดื่มนมไม่หมดเวลาพับกล่อง นมอาจหกหรือกระเด็นออกมา 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าคุณครูคงมีสอนเรื่องนี้ให้แก่เด็กนักเรียน จนนักเรียนสามารถคิดเป็นระบบเหตุผล และน าไป
ปฏิบัติจนดูเหมือนเป็นเรื่องปกติได้ หลังจากนั้นเด็กจะไปแปรงฟัน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กลุ่มเด็กที่ท าหน้าที่เตรียมอาหารกลางวันจะมีการเปลี่ยนเวรกันภายในห้องอาทิตย์ละ1ชุด 
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  สิ่งที่ผู้วิจัยรับรู้ได้คือ การจัดการของเด็ก ๆ  จะท าด้วยความรวดเร็ว ไม่ให้เสียเวลา  กิจกรรมอาหาร
กลางวันตั้งแต่เริ่มจนจบใช้เวลาทั้งหมด 45 นาที รู้สึกและสัมผัสได้ว่าทุกคนมีความร่วมมือร่วมใจกัน และท า
ตามกรอบเวลาที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ผู้วิจัยได้รับแผนการศึกษาประจ าปี 2017 จากครูที่เข้ารับการสัมภาษณ์ ในแผนการศึกษานี้ หมวด
แผนการสอนเรื่องอาหารกลางวัน  มีเขียนไว้อย่างชัดเจนถึงล าดับขั้นตอนของการรับประทานอาหารกลางวัน
ของโรงเรียนประถมฮิงะชินะระชิโนะ ผู้วิจัยจึงขอสรุปรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ล าดับขั้นตอนอาหารกลางวัน  
1. เตรียมการ (15นาที)        12:10น.-12:25น. 
 จัดเตรียมสถานที ่ การระบายอากาศในห้องเรียน จัดโต๊ะเรียนเป็นกลุ่ม (ห้ามลบกระดานตอน 
       ช่วงนั้น) ปูผ้ารองถาดอาหาร 
 ล้างมือ    ล้างมือด้วยสบู่ให้สะอาด 
 เปลี่ยนชุด    กลุ่มเด็กทีไ่ด้รับมอบหมายให้ท าหน้าที ่สวมชุดสีขาว สวมหมวกและหน้ากากปิดปาก  
 แจกอาหาร   ช่วยกันแจกถาดอาหารอย่างคล่องแคล่ว เด็กคนอื่นนั่งคอยประจ าที่อย่าง 
       เงียบๆ 
2. รับประทานอาหาร (20นาที) 12:25น.-12:45น. 
ทักทาย กล่าวว่า "จะทานแล้วนะครับ/คะ" และ"ขอบคุณส าหรับอาหารครับ/ค่ะ" 
วิธีรับประทาน กริยามารยาทในการรับประทาน รับประทานอย่างสนุกสนาน ไม่เลือกรับประทานเฉพาะที่
ชอบหรือไม่ชอบ 
เมื่อรับประทานเสร็จ ให้นั่งคอยอยู่กับที่อย่างเงียบๆ ไม่ลุกเดินไปมา 
3. จัดเก็บหลังรับประทาน แปรงฟัน (10นาที) 12:45น.-12:55น. 
จัดเก็บเข้าท่ี  ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด จัดเก็บทุกอย่างด้วยความคล่องแคล่ว 
แปรงฟัน   แปรงฟันหลังอาหารให้สะอาด 
 
การจัดเก็บหลังรับประทานอาหารกลางวันเสร็จ 
เศษอาหาร        เทใส่กลับคืนหม้ออาหารเดิม (อาหารที่เหลือทางโรงเรียนจะน าไปทิ้งท้ังหมด) 
ข้าวที่เหลือ    เอาทัพพีตักข้าวออก ปิดถุงให้เรียบร้อย 
กระบวยตักอาหาร ทัพพี คีมคีบอาหาร วางรวมกันในหม้ออาหาร 
จาน      ทิ้งเศษอาหารและอ่ืนๆ ให้หมดก่อน แล้วจึงวางจานซ้อนกันให้เรียบร้อย 
ถ้วย      น าถ้วยทีใ่ช้แล้ววางลงในตะกร้าโดยเรียงซ้อนกันเป็น 4 แถว ให้ความสูงแต่ละแถว 
       เสมอกัน 
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รถเข็นอาหาร          เช็ดท าความสะอาดแล้วน ารถเข็นอาหารไปจอดที่หน้าลิฟท์ภายในเวลา13:00น. 
การทิ้งขยะ             ขยะเผาได้ เช่น หลอด ให้ใส่รวมในถุงเดียวกัน ขนมปังท่ีเหลือ และเปลือกผลไม ้
       ให้ใส่แยกถุงกัน 
กล่องนมที่หมดแล้ว  ท าให้แบนแล้วใส่ในถุง 
กล่องนมที่ยังไม่เปิดดื่ม  ให้ใส่ในตะกร้านมแล้วน าไปส่งคืนที่ห้องเตรียมอาหาร  
ของอ่ืนๆ เช่น ชุดสีขาวที่เด็ก ๆ  ใส่ท าหน้าที่ ให้เด็กน ากลับไปซักและรีดให้เรียบร้อยทุกวันสุดสัปดาห์ เมื่อถึง
ปลายภาคการศึกษาเด็ก ๆ  ต้องน าชุดขาวนี้มาส่งคืนโรงเรียน 
  ผู้วิจัยพบว่า โรงเรียนได้ตั้งเปูาหมายกิจกรรมอาหารกลางวันไว้ดังนี้ 
   1. มีมารยาทที่ดีในการรับประทาน รับประทานอย่างสนุกสนาน เป็นเพื่อนที่ดีต่อกัน 
  2. เรียนรู้ประโยชน์ของอาหาร ไม่เลือกทานเฉพาะที่ชอบ เสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรงจากอาหารที่ 
   รับประทาน 
  3. รู้วิธีการเตรียมอาหารอย่างไรให้ปลอดภัย การเตรียมอาหารอย่างมีประสิทธิภาพ    สามารถจัดเก็บ 
   หลังรับประทานได้อย่างเรียบร้อย 
  กิจกรรมอาหารกลางวัน คือตัวอย่างหนึ่งของการท างานแบบเป็นหมู่คณะ ซึ่งเด็กทุกคนได้สัมผัสทุกวัน
จนเป็นเรื่องปกติ  และเมื่อมองอีกมุมหนึ่ง เด็ก ๆ ก าลังถูกสอนวิธีการใช้ชีวิต การปฏิบัติขั้นพ้ืนฐานในการ
ร่วมมือกับผู้อ่ืนควบคู่กันไปด้วย การให้เด็กจัดเตรียมโต๊ะอาหาร คือการสอนการจัดเตรียมสภาพแวดล้อม การ
ให้เด็ก ๆ ทีร่ับผิดชอบเรียงแถวน าอาหารมาวาง คือการสอนวิธีการถือ จะท าอย่างไรไม่ให้อาหารโดนฝุุน การลง
มือรับประทานคือการสอนนั่งรับประทานที่ถูกต้อง ไม่เลือกรับประทาน รับประทานให้หมด รับประทานให้ทัน
ตามเวลาที่ก าหนด ไม่พูดเรื่องที่ไม่ดีของผู้อ่ืนขณะรับประทานอาหาร เมื่อรับประทานเสร็จ เด็กจะเก็บภาชนะ
เองโดยแยกประเภทของภาชนะให้เรียบร้อย แยกทิ้งของที่ทานเหลือให้ถูกต้องตามชนิดของนั้นๆ หากเป็นนม
กล่อง เด็กจะต้องพับกล่องนมให้แบนก่อนทิ้ง หากเป็นนมขวด จะต้องวางขวดนอนลงบนถาดขณะถือถาดไป
เก็บ กล่าวคือเป็นการสอนการแยกขยะให้ถูกต้อง ซึ่งโรงเรียนญี่ปุุนจะสอนรายละเอียดหมดทุกขั้นตอนและ
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
 
การท าความสะอาด 
      หลังรับประทานอาหารกลางวัน จะมีเวลาให้เด็ก ๆ  พักช่วงสั้น ๆ 15 นาที ตั้งแต่ 12:55น.-13:10น. 
ต่อจากนั้นจะเป็นเวลาท าความสะอาด ซ่ึงมีการแบ่งเด็กออกเป็นกลุ่มเพ่ือรับผิดชอบในแต่ละส่วน แต่ละกลุ่มจะ
มีเด็กนักเรียนครบทุกชั้นปี โดยหัวหน้ากลุ่มจะเป็นเด็กนักเรียนชั้นประถมปีที่ 6 สวมหมวกสีแดง ที่เหลือจะเป็น
เด็กนักเรียนชั้นปีอ่ืน ๆ สวมหมวกสีขาว รุ่นพ่ีชั้นประถม 6 จะเป็นคนสอนน้องๆ ท าความสะอาด เมื่อท าความ
สะอาดเสร็จจะมีการพูดคุยกันในกลุ่มว่า วันนี้ท าความสะอาดได้เรียบร้อยดีไหม และพรุ่งนี้จะตั้งใจท ากันอีก 
หลังจากนั้นจะมีเสียงสัญญาณดัง ถือว่าเวลาท าความสะอาดสิ้นสุดลง แต่ละกลุ่มจะมีการเปลี่ยนแปลงบริเวณที่
ท าความสะอาดทุก 2 เดือน การช่วยกันท าความสะอาดนี้ถือเป็นการสอนเรื่องความสามัคคีและความเสมอภาค
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ไปพร้อมๆ กัน เด็กทุกคนต้องช่วยกันท าความสะอาด จะไม่มีแม่บ้านมาท าความสะอาดให้ บริเวณที่เด็กต้อง
ช่วยกันท าความสะอาด ได้แก่ ห้องเรียนของตน ห้องพักครู ทางเดิน บันได ห้องน้ า ห้องสมุด เป็นต้น 
 

 
บรรยากาศการท าความสะอาด (ในห้องเรียน) 

 
บรรยากาศการท าความสะอาด (นอกห้องเรียน) 

 
 
 
 
 
 
 
 

โรงเรียนใช้ลูกเทนนิสที่ไม่ใช้แล้วสวมที่ขาเก้าอ้ีนั่งเพ่ือกันรอยขูดขีดที่พ้ืน 
 
แผนการสอนเรื่องการท าความสะอาดประจ าปีการศึกษา 2017 
  โรงเรียนประถมศึกษาฮิงะชินะระชิโนะได้วางแผนการสอนการท าความสะอาดประจ าปี 2017 ไว้เป็น
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 



124 
 

  1. เมื่อเปิดภาคการศึกษาในเดือนเมษายน ครูจะเริ่มสอนวิธีการท าความสะอาด (วันที่ 5-8 เมษายน) 
โดยเริ่มจากในห้องเรียน วิธีการใช้อุปกรณ์ท าความสะอาดต่าง ๆ การใช้ผ้าขี้ริ้วถูพ้ืน การใช้ไม้กวาดประเภทต่าง 
ๆ ให้เหมาะสมกับสถานที่ที่ท าความสะอาด และสอนขั้นตอนการท าความสะอาดด้วย 
  2. ครูทุกคนต้องกวดขันดูแลการท าความสะอาด เพราะเป็นการท าความสะอาดพร้อมกันทั้งโรงเรียน 
  3. ขณะที่เด็กก าลังท าความสะอาด ครูต้องสังเกตสัมพันธภาพระหว่างเด็กด้วยกัน ดูว่าเด็กใช้อุปกรณ์
ถูกต้องเหมาะสมกับสถานที่หรือไม่ หลังท าความสะอาด มีการเก็บอุปกรณ์เข้าที่เรียบร้อยหรือไม่ ขณะท าความ
สะอาด ทุกคนต้องท าอย่างเงียบๆ ไม่มีการพูดคุยกัน ครูก็ต้องไม่พูดคุยเช่นกัน 
  4. การท าความสะอาดเป็นการฝึกนิสัยเด็กให้เป็นคนรักความสะอาด ดังนั้น ไม่ใช่สอนเพียงเพ่ือท าความ
สะอาดเป็นเท่านั้น แต่ครูต้องสอนเด็กไม่ให้ท าสกปรกด้วย 
  5. ใน 1 ภาคการศึกษาจะมีการท าความสะอาดใหญ่ 1 ครั้ง คือ ขัดพ้ืน ขัดประตู หน้าต่าง เคลือบแว็ค 
เป็นต้น 
 
ค าสัญญาของการท าความสะอาด 
  ให้ท าอย่างเงียบๆ ห้ามส่งเสียงพูดคุย ท าให้สะอาดไม่ให้มีเศษต่างๆ หลงเหลืออยู่ รักษาเวลาอย่าง
เคร่งครัด 
  1. สวมหมวกสีแดงหรือขาว เพื่อให้รู้ว่าใครท าหน้าที่อะไร ถอดเสื้อนอกออก พับแขนเสื้อขึ้น เมื่อถึงเวลา 
13:20 น. ให้เตรียมพร้อมที่จะท าความสะอาด 
  2. เปิดหน้าต่าง ปิดไฟ 
  3. เวลา 13:20 จะมีเสียงสัญญาณดังขึ้น ให้เด็ก ๆ  เรียงแถวเข้าประจ าที่สถานที่ ๆ ตนต้องท าความ
สะอาด พร้อมกับเปล่งเสียงพร้อมกันว่า “มาท าให้สะอาดกันเถอะ” 
  4. ไม่พูดคุย ท าความสะอาดอย่างแข็งขันและมีประสิทธิภาพ 
  5. ก่อนถึงเวลาเสร็จสิ้นการท าความสะอาด 3 นาที คือเวลา 13:32 จะมีเสียงจากล าโพงของโรงเรียนดัง
ขึ้นว่า ให้เก็บขยะ จัดสิ่งต่าง ๆ ให้เข้าท่ี เก็บอุปกรณ์ท าความสะอาดให้เรียบร้อย ปิดหน้าต่างในห้องเรียนพิเศษ 
  6. เมื่อเสร็จเรียบร้อยทุกคนกล่าวว่า “ขอบคุณที่เหนื่อยกัน” 
  7. ให้เด็กทุกคนกลับเข้าชั้นเรียนทันทีเพ่ือเริ่มเรียนคาบที่ 5 บ้วนปาก ล้างมือ 
    
  กิจกรรมท าความสะอาด คืออีกตัวอย่างหนึ่งของการท างานแบบเป็นหมู่คณะ เด็ก ๆ  จะปฏิบัติตามเสียง
สัญญาณของโรงเรียน ตั้งแตร่ับประทานอาหารกลางวัน พักเล่นกับเพ่ือนๆ แปรงฟัน ท าความสะอาด เข้าเรียน
ต่อช่วงบ่าย ถือเป็นการปลูกฝังนิสัยการรักษาเวลาและการตรงต่อเวลา โดย เด็ก ๆ  จะปฏิบัติสิ่งต่างๆ ดังที่
กล่าวมาแล้วด้วยความคล่องแคล่วและรวดเร็ว โรงเรียนญี่ปุุนฝึกเด็กโดยเน้นการปฏิบัติเป็นหลักทั้งสิ้น และเป็น
การปฏิบัติที่ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 12 ปีในระบบการศึกษาในโรงเรียน จึงไม่เป็นที่สงสัยเลยว่าเหตุใด
ญี่ปุุนจึงมีความสามารถในการท างานแบบเป็นหมู่คณะ 
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การสอนเรื่องมารยาททางสังคม 
  ที่โรงเรียนมีการสอนมารยาทในการเข้าห้องครูใหญ่ โดยให้เด็กนักเรียนกล่าวค าทักทายด้วยเสียงดังฟัง
ชัด และให้ปฏิบัติตามขั้นตอนดังนี้คือ 1.เคาะประตู 2.กล่าวค าขออนุญาต 3.แจ้งชั้นเรียนและชื่อของตน 4.พูด
ธุระกับครูใหญ่ 5.เมื่อเสร็จธุระแล้วกล่าวขอบคุณหรือขอตัว วิธีการสอนของครูคือ มีการติดปูายอธิบายขั้นตอน
อย่างชัดเจน ให้นักเรียนฝึกปฏิบัติจนเคยชิน ทุกคนจะปฏิบัติเหมือนๆ กัน หากใครไม่ปฏิบัติตามจะถูกมองว่า
เป็นเด็กที่แปลก หรือเมื่อจะเข้าห้องพักครู ที่หน้าห้องพักครูจะมีแผ่นกระดาษเกี่ยวกับมารยาทการเข้าออกห้อง
แปะติดไว้เช่นกัน เพ่ือฝึกให้เด็กปฏิบัติตามเนื้อหาที่เขียนไว้คือ 1. เคาะประตู 2. กล่าวว่าขอโทษค่ะ(ครับ) ขอ
อนุญาตค่ะ(ครับ) 3. บอกชื่อตน ชั้นปีอะไร ห้องอะไร 4. ต้องการมาพบครู(ชื่อครู) หรือต้องการมารับ(การบ้าน 
ของที่ฝากไว้ เป็นต้น) 5. เมื่อเสร็จธุระกล่าวว่าขอโทษค่ะ(ครับ) หรือ ขอบคุณค่ะ(ครับ)  
 

 
กระดาษแจ้งเกี่ยวกับมารยาทการเข้าห้องพักครู 

การเคารพกฎจราจร ความปลอดภัยบนท้องถนน 
 

 
 
 
 
 
 
 

     การเคารพกฎจราจร มีการสอนในชั้นเรียนอย่างเป็นรูปธรรม เป็นสิ่งที่เด็กต้องพบเจอในชีวิตประจ าวัน
และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง เช่น การข้ามถนน ครูสอนให้นักเรียนเดินชิดขวา มองซ้ายขวาให้ดีก่อน
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ข้ามถนน เป็นต้น นอกจากนี้ ตอนเลิกเรียน ครูจะสอนวิธีเดินกลับบ้านให้แก่เด็กชั้นประถม 1 และ 2 เช่น ให้
เดินริมขอบถนนด้านขวา ก่อนข้ามถนนให้ดูขวา ซ้าย และขวาอีกครั้ง เมื่อรถจอดสนิทแล้วจึงข้ามถนน  
 
การสร้างนิสัยแต่งกายให้เรียบร้อย 
     บริเวณบันไดขึ้นลงระหว่างชั้นของตึกเรียน จะมีการติดกระจกเงาไว้ทุกชั้น เพ่ือให้นักเรียนตรวจสอบว่า
ตนแต่งกายเรียบร้อยหรือไม่  
 
การใช้สิ่งของอย่างระมัดระวัง 
  ในชั้นเรียนวิทยาศาสตร์ วันที่คณะผู้วิจัยเข้าเยี่ยมชมเป็นการเรียนการสอนเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของ
พืช นักเรียนจะวาดภาพพร้อมจดบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับพืชที่ตนทดลองปลูก คณะผู้วิจัยสังเกตเห็นว่านักเรียนทุก
คนจะวางผ้าเช็ดโต๊ะไว้ใต้กระถางพลาสติกส าหรับทดลองปลูกพืช เพื่อกันน้ าไม่ให้ไหลลงโต๊ะเรียน ดังภาพ
ต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

การรักษาสิ่งแวดล้อม 
   เด็กนักเรียนน าของซึ่งไม่ใช้แล้วมาจากบ้าน เช่น กล่องนม แกนม้วนทิชชู เพ่ือประดิษฐ์เป็นของเล่น
แบบต่าง ๆ เป็นการสอนรู้จักการน ากลับมาใช้ใหม่ นอกจากนี้  ยังมีการติดรูปการแยกขยะ เพ่ือสร้าง
ความคุ้นเคยกับการแยกขยะและให้ฝึกท าจนติดเป็นนิสัย  
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ที่ริมรั้วโรงเรียนจะพบโปสเตอร์มากมายที่เด็กช่วยกันเขียนขึ้นมาเอง ในภาพเป็นโปสเตอร์เขียนว่า ถ้าจะท้ิง
ถุงพลาสติก หันมาใช้ถุงที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมกันดีกว่า เป็นต้น 
 
แผนการสอนเรื่องการรักษาสิ่งแวดล้อมประจ าปีการศึกษา 2017 
   โรงเรียนประถมศึกษาฮิงะชินะระชิโนะได้วางแผนการสอนเรื่องการรักษาสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 
เป้าหมายการสอน 
ชั้น ป.1-2  สอนให้เห็นความยิ่งใหญ่ของธรรมชาติ 
ชั้น ป.3-4  สอนให้เห็นความส าคัญของสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ 
ชั้น ป.5-6  สอนให้นักเรียนเกิดทัศนคติในการรักษาสิ่งนั้นไว้ เมื่อเห็นความส าคัญของสิ่งแวดล้อมตาม 
    ธรรมชาติ 
  เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายการสอน โรงเรียนได้จัดเนื้อหาการสอนผ่านวิชาต่างๆ ดังนี้ 

วิชา เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์ (ป.3) 

- สังเกตธรรมชาติรอบตัว 
(ป.6) 

- ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งมีชีวิตที่กิน
และถูกกินจากสิ่งมีชีวิตด้วยกัน 
- ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่ งมี ชีวิตกับ
สิ่งแวดล้อม 

จัดกิจกรรมให้เข้ากับเนื้อหาในบทเรียน 

ประสบการณ์
ชีวิต 

(ป.1 ป.2) 
- สนใจความสัมพันธ์ระหว่างธรรมชาติ
กับพืช สัตว์ใกล้ตัว 
- รับรู้ถึงความยิ่งใหญ่ของธรรมชาติ ดูแล
รักษาธรรมชาติ 

จัดกิจกรรมให้เข้ากับเนื้อหาในบทเรียน 

สังคม 
 
 
 
 
 
 

(ป.3 ป.4) 
- เรียนรู้เรื่องการจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
น้ า ดื่ ม  ไฟ ฟู า  แก๊ ส  กา รจั ดการขยะ 
ความสัมพันธ์ระหว่างอุตสาหกรรมกับการ
ใช้ชีวิตของตน 
- การใช้น้ าและไฟฟูาอย่างประหยัด 
- รักษาสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ

จัดกิจกรรมให้เข้ากับเนื้อหาในบทเรียน 
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วิชา เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ 

 
 

ประเพณี วัฒนธรรม ท้องถิ่น  

 (ป.5) 
- ความส าคัญของการรักษาสุขภาพ การ
ใช้ชีวิตเพ่ือให้ปลอดภัยจากมลพิษต่างๆ 
- เรียนรู้ประโยชน์ของการด ารงอยู่ของ
ทรัพยากรปุาไม้ และการปูองกันไม่ให้เกิด
ภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

 

คหกรรม (ป.5 ป.6) 
-     รูว้่าชีวิตของตนมีความสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมรอบตัวอย่างไร 
-      ประยุกต์วิธีการใช้สิ่งของต่างๆ 

จัดกิจกรรมให้เข้ากับเนื้อหาบทเรียน 

พลศึกษา (ป.3 ป.4) 
- เรียนรู้ว่าสุขภาพของคนมีส่วน
เกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิตของคนๆ นั้นและ
สภาพแวดล้อมที่คนๆ นั้นอาศัยอยู่ 
- การที่จะมีสุขภาพที่ดี จ าเป็นต้องดูแล
จัดการสภาพแวดล้อมการใช้ชีวิตให้ดี 

จัดกิจกรรมให้เข้ากับเนื้อหาบทเรียน 

จริยศึกษา (ป.5 ป.6) 
- เรียนรู้ความยิ่ ง ใหญ่ของธรรมชาติ 
รักษาสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ 

จัดกิจกรรมให้เข้ากับเนื้อหาบทเรียน 

อ ง ค์ ค ว า ม รู้
รวม 

- เรียนรู้ เกี่ยวกับความเป็นนานาชาติ 
ข่าวสารข้อมูลสิ่ งแวดล้อม สวัสดิการ 
สุขภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความพร้อมของ
โรงเรียน 

ป.4 
มาทบทวนการใช้ชีวิตกันใหม่ 
- กิจกรรมรี ไซ เคิล เ พ่ือให้คิด เรื่ อง
สภาพแวดล้อม 
- จั ดวันรี ไซ เคิล  เ พ่ือจั ดการ เรื่ อ ง 
กระป๋องอลูมิเนียม หนังสือพิมพ์เก่า เป็น
ต้น 

กิจกรรมพิเศษ - กิจกรรมในชั้นเรียน  
 กิจกรรมชมรมเด็ก 

-จัดกิจกรรมเกี่ยวกับความสะอาด รับ
บริจาคเงิน(ท าท้ังโรงเรียน) 
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วิชา เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ 

 กิจกรรมโรงเรียน -ไปพักนอกสถานที่  เช่น ภู เขา เ พ่ือ
เรียนรู้ธรรมชาติ (ป.4-ป.6) 

 
  จากการเยี่ยมชมโรงเรียนประถมศึกษาฮิงะชินะระชิโนะ คณะผู้วิจัยพบว่า แนวคิดของการหล่อหลอม
หรือปลูกฝังเด็กนั้นไม่ได้แตกต่างจากโรงเรียนอนุบาลเลย สิ่งส าคัญคือ แนวคิดที่คณะผู้วิจัยจัดเป็นกรอบวิจัยที่
ได้จากการส ารวจความคิดเห็นของคนญี่ปุุนในประเทศไทยจ านวน 59 คนนั้น ได้มีการประพฤติ ปฏิบัติจริงเป็น
เรื่องปกติในการใช้ชีวิตประจ าวันในโรงเรียนทั้งสิ้น เป็นการสื่อความหมายว่า โรงเรียนต้องการปลูกฝังเยาวชน
ให้มพีฤติกรรมที่เหมาะสมตามแนวคิดดังกล่าว เพ่ือให้ทุกคนอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปกติสุข และโรงเรียนจะ
ปลูกฝังพฤติกรรมที่เหมาะสมดังกล่าวให้แก่เด็กอย่างเข้มข้นที่สุดโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา   
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5.3 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น นาราชิโนะ 4 
 
 
 
 
 
 
 

 
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น นาราชิโนะ 4 

ข้อมูลพื้นฐาน  
  โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นนาราชิโนะ 4 เป็นโรงเรียนรัฐบาลท้องถ่ิน ตั้งอยู่ที่จังหวัดชิบะ โดยแยกตัว
ออกมาจากโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นนาราชิโนะ 2 ก่อตั้งเมื่อปี ค.ศ.1969 ณ ปีการศึกษา 2016 มีนักเรียน
ทั้งสิ้น 700 คน มีครูและบุคคลากรทั้งสิ้น 54 คน 
 
เป้าหมายของโรงเรียน 
สร้างนักเรียนที่เรียนรู้ด้วยตนเอง และมีความพยายาม 
สร้างนักเรียนที่มีจิตคิดถึงผู้อื่น ให้ความร่วมมือและท าเพ่ือผู้อื่น 
สร้างนักเรียนที่มีสุขภาพแข็งแรง ท ากิจกรรมต่างๆ อย่างกระตือรือร้น 
 
ตารางเวลาเรียน (คาบละ 50 นาที) แบ่งได้ดังนี้ 

ประตูโรงเรียนเปิด 7:00- 
มาโรงเรียน  7:40-8:10 

ศึกษาด้วยตนเอง 8:15-8:25 

ประชุมตอนเช้า 8:25-8:35 
คาบท่ี 1 8:45-9:35 

คาบท่ี 2 9:45-10:35 
คาบท่ี 3 10:45-11:35 

คาบท่ี 4 11:45-12:35 

พักกลางวัน (ทานอาหารที่โรงเรียนจัดให้) 12:35-13:25 
ท าความสะอาด 13:30-13:40 
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คาบท่ี 5 13:50-14:40 

คาบท่ี 6 14:50-15:40 
พัก 15:40-15:50 

ประชุมก่อนกลับบ้าน 15:50-16:05  
กลับบ้าน 
 

16:05-นักเรียนทุกคนต้องออกจากห้องเรียน
ภายใน 16:10 นักเรียนจะกลับบ้านเลยหรือท า
กิจกรรมต่อได ้    

กิจกรรม 16:10- 

นักเรียนต้องออกจากโรงเรียนอย่างช้าที่สุดเวลา   
18:15 น. เดือนเมษายน 
18:30 น. เดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 
17:00 น. เดือนสิงหาคม 

กรณีใช้เวลาในคาบที่ 6  ท าความสะอาดใหญ่ 
(ใช้เวลา 60 นาที) จะเปลี่ยนแปลงเวลาเรียน 
คาบท่ี 5 
ท าความสะอาด 
ประชุมก่อนกลับบ้าน 

 
 
13:30-14:20 
14:30-15:30 
15:40-15:55  

 
ชมรมต่างๆ ของนักเรียน 
ชมรมต่างๆ ของนักเรียนแบ่งเป็นชมรมกีฬาและชมรมวัฒนธรรม รายละเอียดมีดังต่อไปนี้ 
1. ชมรมกีฬามี 13 ชมรม ได้แก่ เบสบอล วิ่งแข่ง ฟุตบอล ซอฟท์เทนนิส บาสเกตบอล วอลเลย์บอล เคนโด 

ปิงปอง ยูโด ยิมนาสติก ว่ายน้ า เทนนิส และแบดมินตัน 
2. ชมรมทางวัฒนธรรมมี 6 ชมรม ได้แก่ ดนตรี คอมพิวเตอร์ ภาษาอังกฤษ คหกรรม ศิลปะ และชมรมยนชู2  
 
คณะกรรมการนักเรียน 
  คณะกรรมการนักเรียนมี 9 คณะ ได้แก่ การใช้ชีวิต ความสะอาด อาหารกลางวันโรงเรียน กีฬา หนังสือ 
ข้อมูลข่าวสาร สุขอนามัย และการกระจายเสียง  
 
สัมภาษณ์ครูใหญ่และครูประจ าชั้น 
อาหารกลางวัน 

                                                           
2
 ค าว่า ยนชู เป็นชื่อเรียกโรงเรียนที่ใช้กันทั่วไป เป็นชมรมเก่ียวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 
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  เพ่ือความปลอดภัยของนักเรียน ครูใหญ่จะเป็นคนแรกที่รับประทานอาหาร นักเรียนทุกคนต้อง
รับประทานอาหารที่โรงเรียนท าให้ เวลาอาหารกลางวันคือ 12:35น.-13:25น. (50 นาที) เมื่อถึงเวลาพักเที่ยง 
นักเรียนที่เป็นเวรจะไปน าอาหารมาเสิร์ฟที่ห้อง เพื่อนในห้องจัดที่นั่งรับประทานอาหารโดยจัดโต๊ะแยกเป็นกลุ่ม  
โรงเรียนพยายามส่งเสริมให้นักเรียนทานอาหารให้เหลือน้อยที่สุดและดื่มนมให้หมด  อาหารเหลือในแต่ละวัน 
ให้เทกลับลงไปในหม้อ เพ่ือตรวจสอบจ านวนที่เหลือ หลังจากนั้นจะเททิ้งท้ังหมด 
 
ตารางสรุปกิจกรรมการรับประทานอาหารกลางวันของโรงเรียน 

เวลาที่ใช้ นักเรียนที่เป็นเวร นักเรียนคนอื่นๆ 

หลังจากเลิกคาบที่ 
4  
ประมาณ 7 นาที 

เช็ดรถเข็น ล้างมือ สวมเสื้อสีขาว ไป
รับอาหารที่ห้องท าอาหาร 

ล้างมือ เตรียมอุปกรณ์การรับประทาน 
(จัดโต๊ะเป็นกลุ่มๆ) 

ประมาณ 8 นาที ขนย้าย และแจกจ่ายอาหาร คนที่ไม่ได้มีหน้าที่เสิร์ฟ ให้นั่งรออยู่ที่
โต๊ะ 

ประมาณ 15 นาที เมื่อได้อาหารครบทุกคนแล้ว นักเรียน
ทั้งหมดพูดว่า "จะทานแล้วนะครับ/
คะ" 
เ มื่ อ เ สี ย ง สั ญญ าณว่ า หมด เ ว ล า
รับประทานอาหารดังขึ้น นักเรียนพูด
ว่า "ขอบคุณส าหรับอาหารครับ/ค่ะ" 

รับประทานอาหารกับเพ่ือนในกลุ่มโดย
ใ ส่ ใ จ เ รื่ อ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย  แ ล ะ
สุขอนามัย รับประทานอย่างสนุกสนาน
โดยอาจพูดคุยกัน หรือฟังเสียงจากวิทยุ
ตามสายไปด้วย 
เก็บจานชามและขยะตามกฎที่ก าหนด
ไว้ ไม่น าออกไปรับประทานนอกห้อง 
ไม่น าของเหลือกลับบ้าน 

ประมาณ 10 นาที เก็บให้เรียบร้อยตามหน้าที่ ดูแลความ
สะอาดรถเข็น บริเวณรอบโต๊ะครู พ้ืน 

ประมาณ 10 นาที พัก                   *สร้างนิสัยแปรงฟันหลังรับประทานอาหาร 
 
เป้าหมายการสอนเรื่องการรับประทานอาหารกลางวัน 
1. ปลูกฝังจิตส านึกในบุญคุณ การรู้จักขอบคุณ 
2. สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันผ่านการรับประทานอาหาร 
3. ส านึกในหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเอง จากการท าหน้าที่เวรเตรียมอาหาร 
 
โดยโรงเรียนจะเน้นให้นักเรียนเข้าใจถึงกิจกรรมการรับประทานอาหารกลางวัน 6 เรื่องคือ 
1. ความส าคัญของการรับประทานอาหาร 
2. ความส าคัญด้านสุขภาพ การเลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ต่อร่างกาย 
3. ความสามารถในการเลือกอาหารรับประทานเอง 
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4. ความรู้สึกขอบคุณ ขอบคุณอาหารและทุกคนที่เกี่ยวข้องกับอาหารที่รับประทาน 
5. ด้านสังคม มารยาทในการรับประทานอาหาร การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนผ่านการรับประทานอาหาร 

(นักเรียนจะมีโอกาสไปรับประทานที่ห้องอาหารของโรงเรียนปีละ 2 ครั้ง เพ่ือฝึกมารยาทในการรับประทาน
อาหารร่วมกับผู้อ่ืน) 

6. ด้านวัฒนธรรมการทานอาหาร รู้ประวัติความเป็นมา ความส าคัญของผลิตผลและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่
เกี่ยวกับอาหาร 

 
                ครูที่ไม่ได้รับผิดชอบประจ าชั้นเรียน จะรับประทานอาหารกลางวันร่วมกันที่ห้องพักครู   
การท าความสะอาด 
  โรงเรียนให้นักเรียนท าความสะอาดหลังจากรับประทานอาหารกลางวันทุกวัน   วันละ 10 นาที คือ
ช่วงเวลา 13:30 น.-13:40 น. การท าความสะอาดจะเน้นเรื่องการรักษาเวลา บริเวณที่ต้องท าความสะอาดคือ 
ห้องเรียน ทางเดิน บันได ห้องน้ า และบริเวณอ่ืนๆ ในโรงเรียน  ช่วงเปิดเทอม นักเรียนต้องเตรียมผ้าส าหรับท า
ความสะอาดมาคนละ 3 ผืน โดยนักเรียนจะใช้และหนีบผ้า 2 ผืนไว้ที่โต๊ะของตนเอง อีก 1 ผืนจะเก็บรวมไว้เป็น
ของส่วนกลาง ใช้ส าหรับการเตรียมอาหาร ฯลฯ  มีการแบ่งนักเรียนให้ท าหน้าที่ต่าง ๆ เช่น กวาดพ้ืน ถูพ้ืน เช็ด
กระดาน ดูแลล็อกเกอร์ อ่างล้างมือ การท าความสะอาดในห้องเรียนจะเริ่มจากวางเก้าอ้ีซ้อนบนโต๊ะ เลื่อนไปไว้
หน้าห้อง  กวาด ถู เลื่อนโต๊ะไปทางด้านหลังห้อง กวาด ถู จัดโต๊ะเก้าอ้ีให้เรียบร้อย ซักผ้าท าความสะอาด 
ทบทวนตนเอง และกล่าวขอบคุณ  
 
 
 
 
 

 
 

นักเรียนจะหนีบผ้าส าหรับท าความสะอาดไว้ที่โต๊ะเรียนของตน 
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มารยาททางสังคม 
  โรงเรียนจะสอนนักเรียนตั้งแต่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 โดยจ าลองเหตุการณ์ในหนึ่งวัน ตั้งแต่ออกจากบ้าน
มาโรงเรียน จนกระทั่งกลับถึงบ้าน อธิบายความเป็นไปได้ว่าอาจเกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ในรูปแบบใดได้
บ้าง โดยเน้นย้ าเรื่องการไม่รบกวนผู้อ่ืนและความปลอดภัย นักเรียนจะเดินทางมาโรงเรียนโดยการเดิน ห้ามใช้
จักรยาน เพ่ือเป็นการปูองกันการเกิดอุบัติเหตุ  
 
การรักษาเวลา 
  นักเรียนทุกคนรับทราบเรื่องเวลาในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ห้ามมาโรงเรียนก่อน 7:00 น.  
ถ้าไม่นั่งประจ าที่ของตนในเวลา 8:15 น. ถือว่ามาสาย ตอนเย็นหลังเลิกเรียน เวลาที่นักเรียนต้องออกจาก
โรงเรียนอย่างช้าที่สุดนั้นจะแตกต่างกันไปในแต่ละเดือน (เดือนเมษายน  18:15 น. เดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 
18:30 น. เดือนสิงหาคม 17:00 น.) ซึ่งทุกคนจะต้องรับรู้และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด นอกจากนี้ การ
ด าเนินการกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนต้องรักษาเวลาอย่างเคร่งครัด 
 
วิธีคิดที่แตกต่าง 
  นักเรียนจะมาโรงเรียนและกลับบ้านด้วยชุดนักเรียน แม้จะมีการเรียนวิชาพลศึกษาในคาบเช้าหรือซ้อม
กีฬาตอนเย็นก็ตาม ในชั้นเรียนทุกคนจะพยายามไม่ลุกจากท่ีนั่ง ไม่คุยเล่น และนั่งด้วยท่าทางที่ถูกต้อง 
 
การแบ่งหน้าที ่ความรับผิดชอบ 
  นักเรียนทุกคนมีหน้าที่ต้องเข้าร่วมเป็นกรรมการ 1 ชุด เป็นการฝึกฝนการเป็นสมาชิกคนหนึ่งของสังคม 
มีหน้าที่และความรับผิดชอบ หากไม่ท าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ก็จะสร้างความเดือดร้อนให้ผู้อ่ืน นอกจากนี้ 
ยังเป็นการปลูกฝังในเรื่องจิตอาสาด้วย  
  ในงานกีฬาประจ าปีของโรงเรียน จะมีการแบ่งหน้าที่ให้ทุกคนรับผิดชอบ รวมถึงผู้ปกครองด้วย 
นอกจากนี้ ก่อนถึงวันงานกีฬา จะมีการประชุมผู้ปกครอง (โดยเฉพาะคุณพ่อ) เพ่ือให้ช่วยกันเสนอความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปรับปรุงสถานที่ต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น การตัดแต่งกิ่งไม้ การซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ บรรดาคุณ
พ่อจะแบ่งหน้าที่และลงมือท าให้ส าเร็จก่อนวันงาน ซึ่งเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับนักเรียน 
  (วันงานกีฬา จะมีการประกาศให้นักเรียนได้รับทราบว่าผู้ปกครองช่วยท าอะไรให้บ้าง มากมายเพียงใด 
เพ่ือให้นักเรียนรู้สึกขอบคุณ)  
 
การทิ้งขยะ (การรักษาสิ่งแวดล้อม) 
  สอนเรื่องการแยกขยะในวิชาคหกรรม นอกจากนี้ มีกิจกรรมอาสาชื่อว่า Gomi zero (เก็บขยะไม่ให้
เหลือ) โดยอาสาสมัครจะมารวมตัวกันในวันเสาร์ตอนเช้า ช่วยกันเก็บขยะในโรงเรียน กิจกรรมนี้ท าปีละ 1ครั้ง  
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ชั่วโมงจริยศึกษา (ข้อมูลจากเอกสารของโรงเรียน) 
  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1- 3 จะเรียนจริยศึกษาปีละ 35 ชั่วโมง วิชานี้ไม่มีการสอบ โรงเรียนจะสอนสัปดาห์
ละ 1 คาบ (คาบที่ 5 ของวันจันทร์) โดยครูสอนให้ส านึกในวิธีการใช้ชีวิตในฐานะมนุษย์ ผ่านการพูดคุย การ
เขียน และการอ่าน นอกจากนี้ ครูยังพยายามให้ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน 
เพ่ือส่งเสริมการคิด ตัดสินใจด้วยตนเอง เปูาหมายการสอนจริยศึกษาคือการเสริมสร้างความสามารถที่จ าเป็นใน
การท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน และการช่วยเหลือตนเองได้ในอนาคต เปูาหมายการสอนนักเรียนแต่
ละชั้นปีมีดังนี้ คือ 
ม.1  ปลูกฝังวิธีการด าเนินชีวิตที่ถูกต้อง สามารถใช้ชีวิตไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
  คิด ปฏิบัติ และให้ความร่วมมือโดยค านึงถึงสถานะของอีกฝุาย 
ม.2 เข้าใจความส าคัญของมิตรภาพ มีเพ่ือนที่เชื่อใจและให้ก าลังใจกันได้ 
  เข้าใจความหมายของการมีสังกัด ส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ การใช้ชีวิตอยู่เป็นกลุ่ม 
ม.3 สร้างจิตวิญญาณอันอบอุ่น คิดถึงผู้อื่น และรู้สึกขอบคุณ 
  คิดเรื่องความเชื่อมโยงของชีวิต ให้ความส าคัญกับชีวิตของตนเองและผู้อ่ืน 
  
  นอกเหนือจากในชั่วโมงเรียนจริยศึกษาแล้ว การสอนเกี่ยวกับจริยศึกษาจะด าเนินโดยสอดแทรกอยู่ใน
เนื้อหาของวิชาต่าง ๆ รวมทั้งกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนด้วย โรงเรียนจะประสานกับทางบ้าน โดยขอความ
ร่วมมือจากผู้ปกครองผ่านเนื้อหาในจดหมายข่าวของโรงเรียน รวมทั้งขอความร่วมมือกับชุมชนด้วย 
  การเยี่ยมชมโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นนะระชิโนะ 4 ครั้งนี้ ครูใหญ่เป็นผู้น าคณะผู้วิจัยเข้าชม
ห้องเรียนต่าง ๆ เมื่อพบนักเรียนตามทางเดิน นักเรียนจะพูดทักทายครูใหญ่ว่า สวัสดี ตลอดทางที่เดินผ่าน เป็น
การแสดงถึงความสนิทสนม เป็นกันเองระหว่างครูใหญ่กับนักเรียน ครูใหญ่กล่าวว่า ครูต้องเป็นต้นแบบที่ดี
ให้แก่นักเรียน ไม่ล้มเลิกอะไรโดยง่าย ห้ามครูท าการสอนพิเศษเพ่ือหาเงินโดยเด็ดขาด ครูและนักเรียนจะท า
กิจกรรมร่วมกันเสมอ ไม่ปล่อยให้นักเรียนท าตามล าพัง ซึ่งผลจากการกระท าดังกล่าว ท าให้ครูมีงานยุ่งเพ่ิมมาก
ขึ้น  
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5.4 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายเค็นมิคาวะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายเค็นมิคาวะ 
 
ข้อมูลพื้นฐาน  
  โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายเค็นมิคาวะ เป็นโรงเรียนรัฐบาลท้องถิ่นตั้งอยู่ที่จังหวัดชิบะ ก่อตั้งเมื่อปี 
ค.ศ.1973 ข้อมูล ณ ปีการศึกษา 2017 มีนักเรียนทั้งสิ้น 742 คน  
   คณะผู้วิจัยได้มีโอกาสเยี่ยมชมตามห้องเรียนต่าง ๆ การเรียนรู้ของนักเรียนที่คณะผู้วิจัยเห็นว่าน่าสนใจ
ปรากฏตามภาพต่อไปนี้ 
 

 
บรรยากาศห้องเรียนปกติ 
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นักเรียนชายที่เลือกลงเรียนวิชาเกี่ยวกับการดูแลเด็กอ่อน 

 
นักเรียนชายหญิงที่เลือกเรียนเครื่องดนตรีโคโตะ 

 
ตารางเวลาเรียน (คาบละ 50 นาที)แบ่งได้ดังนี้ 
Short homeroom (SHR) 8:35-8:40 

คาบท่ี 1 8:45-9:35 

คาบท่ี 2 9:45-10:35 
คาบท่ี 3 10:45-11:35 

คาบท่ี 4 11:45-12:35 
เสียงกระดิ่งดัง 13:15 

คาบท่ี 5 13:20-14:10 

คาบท่ี 6 14:20-15:10 
SHR 15:10-15:15 

ท าความสะอาด 15:15-15:25 

เลิกเรียน กิจกรรมหลังเลิกเรียน  
เสวนาเรื่องการเรียนต่อ 
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กลับบ้าน 16:45 
ในการด าเนินกิจกรรมหลังเลิกเรียน ถ้ามีครูที่
ปรึกษาอยู่ด้วย จะเลิกในเวลาไม่เกิน 19:00 น. 

กรณีมีคาบท่ี 7 
คาบท่ี 7 
SHR ท าความสะอาด 

 
15:20-16:10  
16:10  

 
ชมรมต่างๆ ของนักเรียน 
ชมรมต่างๆ ของนักเรียนแบ่งเป็นชมรมกีฬาและชมรมวัฒนธรรม รายละเอียดมีดังต่อไปนี้ 
  1. ชมรมกีฬามี 14 ชมรม ได้แก่ วิ่งแข่ง ว่ายน้ า วอลเลย์บอล บาสเกตบอล ฟุตบอล รักบี้ เทนนิส เบส
บอล ซอฟต์บอล ปิงปอง แบดบินตัน เคนโด้ ปีนเขา และฟันดาบ 
  2. ชมรมวัฒนธรรม มี 13 ชมรม ได้แก่ ดนตรี ชงชา ถ่ายภาพ เขียนพู่กัน flute ภูมิศาสตร์ ศิลปะ 
ท าอาหาร คอมพิวเตอร์ การแสดง ภาษาอังกฤษ   ชีววิทยา และการอธิบายโดยภาพ 
 
คณะกรรมการนักเรียน 
  คณะกรรมการนักเรียนมี 9 คณะ ได้แก่ สุขอนามัย กีฬา ความสะอาด หนังสือ กฎระเบียบ (เช่น รักษา
กริยามารยาท การจอดจักรยานให้เป็นระเบียบ การรักษากฎจราจร ครูและนักเรียนจะช่วยกันดูว่ามีจักรยาน
คันไหนเสียบ้าง เป็นต้น) บรรณาธิการ การกระจายเสียง วัฒนธรรม และการควบคุมการเลือกตั้ง 
  เด็กนักเรียนที่โรงเรียนนี้ส่วนใหญ่นั่งรถไฟมาโรงเรียน มีบางคนถีบจักรยานมาโรงเรียน  
 
สัมภาษณ์ครูโรงเรียนมัธยมปลายเค็นมิคาวะ 
  ครูแจ้งว่าผู้ปกครองสามารถขอชมการเรียนของบุตรได้  โดยปกติ โรงเรียนจะจัดให้ปีละ 2 ครั้งในวัน
เสาร์ อันที่จริง ปัจจุบันทางโรงเรียนไม่มีการเรียนวันเสาร์ ดังนั้น ถ้าจัดวันเสาร์ วันจันทร์ต่อไปก็จะเป็นวันหยุด
แทน แตท่ี่ต้องจัดวันเสาร์เพราะผู้ปกครองส่วนใหญ่ท างาน 
 
อาหารกลางวัน  
  เมื่อขึ้นชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย นักเรียนต้องน าอาหารจากบ้านมารับประทานเอง โรงเรียนไม่ได้ท าให้
เหมือนโรงเรียนประถมหรือมัธยมต้น เวลาอาหารกลางวันคือ 12:35น. -13:15 น. โดยจะมีเวลารับประทาน
อาหาร 40 นาที เมื่อถึงเวลาพักเที่ยง นักเรียนจะหาที่นั่งรับประทานอาหารตามใจชอบ ไม่มีการจัดโต๊ะเป็น 
กลุ่ม ๆ เหมือนระดับประถมและมัธยมต้น 
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การท าความสะอาด  
  โรงเรียนให้นักเรียนท าความสะอาดหลังเลิกเรียน การท าความสะอาดจะใช้วิธีจัดเวรโดยใน 1 ห้องจะจัด
เวรท าความสะอาด 8-10 คน เมื่อท าครบ 1 เดือน จึงเปลี่ยนกลุ่มใหม่เวียนกัน การท าความสะอาดไม่ได้ท า
เฉพาะภายในห้องเรียนของตน แต่จะท าทั้งโรงเรียน เมื่อถามว่าเหตุใดจึงไม่ให้นักเรียนทุกคนท าความสะอาด
เหมือนชั้นประถมและมัธยมต้น ก็ได้รับค าตอบว่า เป็นการใช้คนมากเกินไป จัดเวรห้องละ 8-10 คน ก็เพียงพอ
แล้ว 

 
  ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนระดับใด จะต้องมีท่ีล้างมือตรงบริเวณทางเดินนอกห้องเรียนให้นักเรียนเสมอ 
และตรงบริเวณเดียวกัน มีแผ่นข้อความสอนวิธีการล้างมืออย่างละเอียด เช่น ให้ใช้สบู่ล้างมือ ขั้นตอนการล้าง
มือให้สะอาด นอกจากนี้ยังมีข้อความว่า ห้ามซักผ้าขี้ริ้วที่อ่างล้างมือ น้ าถูพ้ืนให้น าไปทิ้งที่ส าหรับทิ้งน้ าใช้แล้ว 
ซึ่งอยู่ตรงบริเวณทางเข้าห้องส้วมด้านใน เติมสบู่ล้างมือได้ที่ห้องพยาบาล เป็นต้น 
 
มารยาททางสังคม  
  ในชั้นมัธยมปลาย ถ้าเป็นโรงเรียนที่นักเรียนส่วนใหญ่คร่ าเคร่งกับการเรียน โรงเรียนจะใส่ใจเรื่องวิชาการ
มากกว่าการสอนเรื่องมารยาททางสังคม แต่ถ้าเป็นโรงเรียนที่นักเรียนไม่คร่ าเคร่งมากนัก ครูจะเน้นการสอน
มารยาททางสังคมมากกว่า 
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การรักษาเวลา  
  โรงเรียนมีระบบการรักษาเวลา เช่น ตอนเช้าจะเริ่มเข้าห้องเรียนเวลา 8:35 น. ดังนั้น ถ้านักเรียนคนใด
ไม่มานั่งที่โต๊ะเรียนเวลา 8:35 น. ถือว่ามาสาย ซึ่งเรื่องนี้ได้แจ้งนักเรียนทั้งโรงเรียนไว้แล้วเมื่อตอนเปิดภาค
การศึกษาใหม่ในเดือนเมษายน ช่วงเวลา 8:35 น.-8:40 น. คือเวลาประชุมตอนเช้า 5 นาที ครูเป็นผู้แจ้งเรื่อง
ต่าง ๆ แก่นักเรียน นอกจากนี้ ถ้ามีเรื่องแจ้งจากกรรมการต่าง ๆ ของนักเรียน นักเรียนสามารถแจ้งได้ช่วงนี้ 
โดยแจ้งที่โต๊ะนักเรียน ไม่ต้องออกมายืนแจ้งหน้าห้องเรียนเหมือนชั้นประถม หลังจาก 8:40 น. จะมีเวลา 5 
นาที เพื่อให้นักเรียนเตรียมพร้อมส าหรับการเรียนวิชาแรกในเวลา 8:45น. 
 
การแบ่งหน้าที่ 
  นักเรียนทุกคน อย่างน้อยจะต้องรับเป็นกรรมการ 1 ประเภท ไม่มีใครไม่มีหน้าที่ บางคนมี 2 หน้าที่ (ดู
จากคณะกรรมการนักเรียน) การเป็นคณะกรรมการนี้ จะเป็นลักษณะของการชักชวนกันท า เมื่อท าไประยะ
หนึ่ง ถ้าอยากเปลี่ยนไปท าหน้าที่อ่ืน ก็สามารถท าได้ หรือจะท าไปตลอดก็ได้ แล้วแต่ความสมัครใจ ยกตัวอย่าง
เช่น คณะกรรมการกระจายเสียง มีนักเรียนที่ตั้งใจท ามาก เมื่อไปแข่งระดับประเทศ ปรากฏว่านักเรียนกลุ่มนี้
ได้รับรางวัลชนะเลิศการกระจายเสียง นี่เป็นการกระตุ้นให้นักเรียนตั้งใจท ามากข้ึน 
 
ชั่วโมงจริยศึกษา  
  การเรียนจริยศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่โรงเรียนนี้ เพ่ิงเริ่มสอนเมื่อ 4 ปีที่แล้ว การเรียนจริย
ศึกษาไม่มีการสอบ ดังนั้น โรงเรียนจะสอนก็ได้ ไม่สอนก็ได้ ไม่มีการบังคับ ที่โรงเรียนเค็นมิคาวะ จะสอนจริย
ศึกษา เฉพาะชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 วิชานี้ไม่มีต ารา ครูประจ าชั้นเป็นผู้รับผิดชอบ สอนปีละประมาณ 2-3 ครั้ง 
ครูจะเป็นผู้เลือกเรื่องให้นักเรียนอ่านและอภิปรายเกี่ยวกับเรื่องที่อ่าน เช่น การตรวจสอบจักรยานว่าอยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานหรือไม่ ก็ถือเป็นส่วนหนึ่งของการสอนจริยศึกษาได้เช่นกัน  
  
การทิ้งขยะ (การรักษาสิ่งแวดล้อม) 
  มีการแบ่งขยะเป็น 3 ถัง และมีนักเรียนที่ท าหน้าที่นี้ดูแล (คณะกรรมการความสะอาด) ครู จะเป็นผู้
ตรวจสอบอีกครั้งว่าแยกขยะถูกต้องหรือไม่ หลังจากนั้นน าขยะที่แยกแล้วไปทิ้งไว้ทีท่ี่ทิ้งขยะ  
  อนึ่ง ฝุายจัดการด้านสาธารณสุขของโรงเรียน ได้ออกข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการขยะประจ าปีค.ศ. 
2017 มีรายละเอียดดังนี้  
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ส่ิงที่ต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเกี่ยวกับการจัดการขยะประจ าปีค.ศ. 2017 
 ประเภท รายการ ข้อควรระวัง / หมายเหตุ วันทิ้งขยะ สถานที่ทิ้ง

ขยะ 

1 ขยะเผาได้  

- ห้ามทิ้งของที่มีลักษณะแหลมคม อัน
จะก่อให้เกิดบาดแผลเมื่อสัมผัส อาทิ 
หมุด ตะปู 
*จะท าให้พนักงานทิ้งขยะของโรงเรียนที่
ท าหน้าที่อัดขยะบาดเจ็บ 
- ตามหลักพ้ืนฐานแล้ว ห้ามท้ิงขยะรี
ไซเคิล 
*มีการเก็บค่าใช้จ่ายตามปริมาณขยะ 
ดังนั้น ขยะที่สามารถจัดให้อยู่ใน
ประเภทขยะรีไซเคิลได้ ให้น าไปทิ้งแบบ
ขยะรีไซเคิล 
- ขยะประเภทกระดาษท่ีนักเรียนแต่ละ
คนน ามาเอง ให้น ากลับไปท้ิงที่บ้าน
ตนเอง 

เวลาท า
ความ

สะอาดใน
วันอังคาร 
พุธ ศุกร์ 

 
ภายใน 30 
นาทีหลัง
เลิกเรียน 

ตู้เก็บขยะ 

2 กระป๋อง 
เฉพาะเครื่องดื่ม 

- เททิ้งให้หมดก่อนจึงน าไปทิ้ง 

3 
ขวด
พลาสติก 

- เททิ้งให้หมดก่อนจึงน าไปทิ้ง 

4 ขยะรีไซเคิล 

ขยะจากเครื่อง
ท าลายเอกสาร 
ลังกระดาษ 
กระดาษ
หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร 
เศษกระดาษท่ี
น ามาใช้ต่อได้ 

- แยกประเภทเป็น ขยะจากเครื่อง
ท าลายเอกสาร ลังกระดาษ กระดาษ
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เศษกระดาษที่
น ามาใช้ต่อได้ 
- ขยะจากเครื่องท าลายเอกสารให้น าใส่
ถุงพลาสติกแล้วมัดปากถุงเพ่ือมิให้
กระจัดกระจาย 
- ขยะอ่ืนให้น าไปแยกใส่ลังกระดาษหรือ
มัดด้วยเชือก 
*วันที่พนักงานเก็บขยะจะมาเก็บขยะแต่
ละรายการแตกต่างกัน ฉะนั้นโปรดแยก
ขยะ 

ที่วางของ
ข้างลาน

บริเวณตู้เก็บ
ขยะ 
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5 หลอดไฟ   
ตู้เก็บขยะ 

6 ถ่าน ถ่ายไฟฉาย 
- ถ่านแบบชาร์จได้จัดอยู่ในประเภทขยะ
เผาไม่ได้ 

7 ขวด  

- เครื่องดื่มแบบขวดไม่มีจ าหน่ายภายใน
โรงเรียน ดังนั้น นักเรียนจะต้องน ากลับ
บ้านไปทิ้งเอง ตามกฎแล้วห้ามทิ้งที่
โรงเรียน 
- ขยะประเภทขวดที่น ามาทิ้งจากห้อง
เก็บของ ตามกฎแล้วให้จัดอยู่ในประเภท
ขยะเผาไม่ได้ 

  

8 

ขยะเผา
ไมไ่ด้ / 
ขยะขนาด
ใหญ ่

 
- วันทิ้งขยะจะนัดหมายตามความ
สะดวก นอกจากวันที่ก าหนดแล้วไม่
สามารถทิ้งได้ 

ช่วงเวลา
แต่ละ
ปลายภาค
เรียน 

 

9 
เอกสารลับ
ปริมาณ
มาก 

 
- วันทิ้งขยะจะนัดหมายตามความ
สะดวก นอกจากวันที่ก าหนดแล้วไม่
สามารถทิ้งได้ 

ช่วงเวลา
แต่ละ
ปลายภาค
เรียน 

 

 อ่ืน ๆ  
- ของที่ไม่ทราบวิธีการจ าแนกประเภท
ขยะ ให้ไปปรึกษาพนักงานทิ้งขยะของ
โรงเรียน 

  

 *โปรดค านึงถึงการแยกแยะอย่างจริงจัง 
 *ตู้เก็บขยะอยู่ด้านข้างลานหลังอาคารเรียน เมื่อจะน าขยะมาทิ้ง จะต้องเปลี่ยนเป็นรองเท้าแตะที่ใช้ใส่เดิน
ข้างนอกเสมอ 
 
    จากการเยี่ยมชมโรงเรียนทั้ง 4 แห่ง คณะผู้วิจัยพบว่า กรอบแนวคิดการด าเนินงานวิจัยที่ตั้งไว้นั้น มีการ
สอนอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นระบบมากในโรงเรียนของญี่ปุุน  มีการปลูกฝังเด็กให้ปฏิบัติเป็นเรื่องปกติใน
ชีวิตประจ าวัน  โดยเน้นการปฏิบัติเป็นหลักทั้งสิ้น กระบวนการสร้างเด็กแบบญี่ปุุนเน้นเรื่องปฏิบัตินิยมและ
ความเข้มงวดต่อตนเองอย่างมาก โดยให้เด็กปฏิบัติจนเป็นนิสัยติดตัวและต่อเนื่องเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 12 
ปีในระบบการศึกษาในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง มารยาททางสังคม ความรับผิดชอบต่องาน / วิธีท างาน การ
รักษากฎระเบียบ การใส่ใจสิ่งแวดล้อม การใส่ใจเรื่องสุขอนามัย ความสะอาด เป็นระเบียบ การให้ความส าคัญ
เรื่องการรับประทาน หรือการตรงต่อเวลา เป็นต้น  โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาของญี่ปุุน เน้นกิจกรรม
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ความร่วมมือมาก โรงเรียนให้ความส าคัญกับการอบรมบ่มนิสัยเด็กมากไม่น้อยไปกว่าด้านเนื้อหาวิชาการ หรือ
อาจจะมากกว่าด้วยซ้ า โรงเรียนประถมศึกษาของญี่ปุุนจึงอุดมไปด้วยเปูาหมาย บรรยากาศของการรวมกลุ่มมี
มาก ครูประจ าชั้นท่านหนึ่งกล่าวว่า การท าอะไรเป็นกลุ่มต้องมีการปรึกษากันตลอดเวลา ท าให้เด็กชินกับ
บรรยากาศการได้มีปฏิสัมพันธ์กับมนุษย์ เป็นการปลูกฝังให้เด็กเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืนโดยไม่ต้ องใช้ค าพูด
อธิบายมาก การแบ่งหน้าที่ชัดเจน การท างานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายหรือการท ากิจวัตรล้วนใช้ประโยชน์
จากกฎข้อบังคับของกลุ่ม ท าให้เด็กต้องปฏิบัติตามระเบียบเหมือนกันทุกคน หากใครไม่อยากปฏิบัติ กลุ่มจะถก
ปัญหากัน การท าเช่นนี้เป็นการสอนให้ปกครองกันเอง แม้ครูไม่อยู่ในห้อง เด็กก็จะปฏิบัติได้เพราะได้กลายเป็น
รูปแบบไปแล้ว วัฒนธรรมกลุ่มไม่ได้เกิดขึ้นมาโดยธรรมชาติ แต่มีการก าหนดเป็นเปูาหมาย และมีการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบในโรงเรียน 
  ในอีกแง่หนึ่ง ครูญี่ปุุนจะสอนแบบลงรายละเอียดอย่างลึกซึ้ง เช่น วิธีล้างมือ วิธีเดิน วิธีนั่งที่ถูกต้อง การ
ถือของ การจับตะเกียบ การจับไม้กวาด การท าความสะอาดห้องเรียน การกวาดห้อง การเช็ดห้อง และการ
ตรวจดูว่ามีอะไรบกพร่องหรือไม่ การที่ญี่ปุุนเน้นเรื่องการลงมือท าอย่างถูกต้องนั้น สืบทอดมาจากประเพณีทาง
ศิลปะท่ีมีมาแต่โบราณซึ่งเน้นในเรื่องรูปแบบมาก  
  ในระดับชั้นมัธยมต้นและมัธยมปลาย  เด็กต้องเรียนเนื้อหาวิชาการมากขึ้น  แต่กระนั้นก็ตาม เรื่องที่
เกี่ยวกับระเบียบปฏิบัติในการใช้ชีวิตประจ าวัน เช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร การจัดระเบียบสิ่งของ
ของตนเอง การทิ้งขยะ หรือเรื่องที่เกี่ยวกับกริยามารยาท ทัศนคติที่เหมาะสมต่อผู้อ่ืนที่อยู่ร่วมสังคม เช่น การ
ตรงต่อเวลา การไม่ท าตนรบกวนผู้อ่ืน หรือการทักทายผู้มาเยือนแม้ตนจะไม่เคยรู้จักมาก่อน เป็นต้น นั้น ก็มิได้
ถูกละเลยแม้แต่น้อย และเด็กสามารถปฏิบัติได้จนติดเป็นนิสัย อาจกล่าวได้ว่า การปฏิบัติตนของเด็กนักเรียน
ญี่ปุุน จะถูกก าหนดด้วยกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่โรงเรียนตั้งไว้ และใช้เวลาของวันนั้น ๆ เป็นตัวขับเคลื่อนเด็กให้ต้อง
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  และสิ่งที่น่าประหลาดใจคือ ไม่ว่าโรงเรียนใดในญี่ปุุน แนวคิดการหล่อหลอมเด็กลักษณะ
นี้ จะมีรูปแบบไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น การหล่อหลอมในลักษณะนี้ ท้ายที่สุดแล้วมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสอนให้
รู้จักการอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนในสังคมโดยไม่ท าให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน  แต่เมื่อมองจากประเทศตะวันตก ญี่ปุุนมักถูก
วิจารณ์ว่าสอนคนให้เป็นรูปแบบเดียวกัน ไม่มีความหลากหลายทางความคิด แต่อย่างไรก็ตาม คนญี่ปุุนยังคง
ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติว่ามีคุณภาพทัดเทียมกับอารยประเทศ ลักษณะเด่นของสังคมญี่ปุุนคือการ
พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันโดยการรวมกลุ่ม การศึกษาในโรงเรียนก็สอนให้อยู่กันเป็นกลุ่ม ความคิดของสมาชิกใน
กลุ่มจะคล้อยตามและกลมกลืนกัน จึงจะอยู่ได้อย่างปลอดภัยและรู้สึกมั่นคง การที่ ผู้ใดท าตัวเด่นเหนือผู้อ่ืนจึง
เป็นเรื่องที่ไม่ค่อยปรากฏ เมื่อทุกคนสังกัดกลุ่มใดก็ต้องเก็บความต้องการส่วนตนไว้ไม่กล้าแสดงตนอย่างเต็มที่ 
วัฒนธรรมกลุ่มในรูปแบบของญี่ปุุนได้ฝังรากลึกมานานและเป็นคุณประโยชน์อย่างมหาศาลในช่วงหลัง
สงครามโลกครั้งที่ 2 ที่ทุกคนพร้อมใจกันสร้างประเทศใหม่  
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บทที่ 6 
จริยศึกษากับการสอนพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม 

 
6.1 ความเป็นมาของวิชาจริยศึกษา 
  ก่อนจะมาเป็นวิชาจริยศึกษาในป๎จจุบันในราวปี ค.ศ.1958 กระทรวงศึกษาธิการได้มีคําสั่งให้โรงเรียน
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นทั่วประเทศจัดสอนเรื่องจริยศึกษาในโรงเรียน โดยให้ความสําคัญเรื่องการ
รักษากฎเกณฑ์ และมารยาทที่พึงประสงค์ในสังคม มีการกําหนดเนื้อหาที่สอนให้สอดคล้องกับการพัฒนาของเด็ก
แต่ละวัย 
  ในอดีต วิชาจริยศึกษาไม่ใช่วิชาบังคับในหลักสูตร และไม่มีการสอบเก็บคะแนน ครูในโรงเรียนจึงเป็นผู้คัด
สรรเนื้อหาที่ใช้สอนโดยอิสระ โรงเรียนมีการกําหนดให้สอนวิชานี้ประมาณ 30 คาบในหนึ่งปีการศึกษา ซึ่งถือว่า
น้อยมากเม่ือเทียบกับวิชาหลักอ่ืน ๆ แต่ในช่วง 2-3 ปีมานี้ รัฐบาลประสงค์จะให้ความสําคัญกับวิชานี้มากขึ้น และ
ยกระดับวิชาจริยศึกษาให้เป็นวิชาหนึ่งในโรงเรียนที่ทุกคนต้องเรียน โดยต้องมีหลักสูตรที่ชัดเจนกว่าในอดีต ซึ่ง
หมายความว่า นับจากนี้ จะมีการผลิตตําราเกี่ยวกับวิชานี้ออกมาอย่างเป็นทางการ ไม่ใช่เป็นเพียงหนังสืออ่าน
ประกอบอย่างในอดีต 
  ความเป็นมาของการผลักดันให้ยกระดับการสอนจริยศึกษาขึ้นเป็นวิชานั้น เริ่มจากการเคลื่อนไหวตั้งแต่ปี
ค.ศ. 2013 โดยมีประเด็นหลักคือเพ่ือแก้ป๎ญหาการกลั่นแกล้งในโรงเรียน หลังจากนั้นคณะกรรมการการศึกษา
ส่วนกลาง (中央教育審議会) ได้จัดทํารายงานขึ้นมา 1 ฉบับ เมื่อเดือนตุลาคม ค.ศ.2014 ในรายงานมีเรื่อง
เกี่ยวกับทิศทางการปรับปรุงการสอนจริยศึกษา และมีสาระสําคัญดังนี้ คือ หน้าที่ของการสอนจริยศึกษาคือการ
ปลูกฝ๎งให้ผู้เรียนมีจริยธรรม อันเป็นรากฐานของการสร้างบุคลิกและนิสัยของผู้นั้น เปูาหมายของจริยศึกษาคือการ
พัฒนาผู้เรียนให้สามารถยืนหยัดได้ด้วยตนเอง สามารถใช้ชีวิตที่ดีร่วมกับผู้อ่ืนได้ จริยศึกษามีบทบาทอย่างใหญ่
หลวงในการปลูกฝ๎งผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและความสามารถในการจัดการป๎ญหาต่างๆ ได้ รวมทั้งป๎ญหาการกลั่น
แกล้ง (สถาบันวิจัยพัฒนาการศึกษา 教育開発研究所,2016:32-33) อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีการวางรูปแบบและ
เนื้อหาจริยศึกษาไว้ในหลักสูตร แต่ในสภาพความเป็นจริง โรงเรียนไม่ได้มีการเรียนการสอนอย่างจริงจัง และ
นักเรียนไม่ค่อยให้ความสนใจเท่าที่ควร เนื่องจากไม่มีการเก็บคะแนนและไม่ใช่วิชาในการสอบเข้าศึกษาต่อ ครูใน
แต่ละโรงเรียนมีวิธีการสอนที่แตกต่างกัน  กระทรวงศึกษาธิการจึง เล็งเห็นความจําเป็นที่ต้องทําการปฏิรูปการ
สอนจริยศึกษาเสียใหม่ จึงเป็นที่มาของการยกระดับการสอนจริยศึกษาให้เป็นวิชาพิเศษจริยศึกษา ซึ่งกล่าวโดย
สรุป จุดเปลี่ยนที่สําคัญมี 2 ประการหลัก ๆ คือ  
  1. เดิมแต่ละโรงเรียนมีเพียงหนังสือเสริมจริยศึกษา แต่หลังจากยกระดับให้เป็นวิชา จะมีการผลิตตํารา
วิชาจริยศึกษาเป็นการเฉพาะ แต่ก็ยังให้ความสําคัญกับการที่ผู้สอนต้องค้นหาข้อมูล เอกสารประกอบการสอนด้วย
ตนเองด้วย เช่น ข้อมูลของท้องถิ่นตน ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต เป็นต้น  
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  2. เรื่องการประเมินผลการเรียน ให้ผู้สอนจัดทําบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับสภาพการเรียนและ
พัฒนาการของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
  ในเดือนมีนาคม ปีค.ศ.2015 กระทรวงศึกษาธิการของญี่ปุุนได้ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาระดับโรงเรียน
บางส่วน โดยได้มีการยกระดับชั่วโมงจริยศึกษา (道徳の時間) เป็นวิชาพิเศษจริยศึกษา (特別の教科道徳 หรือ
道徳科) กล่าวคือ เป็นการให้ความสําคัญโดยยกระดับเป็นวิชาหนึ่ง หลังจากนั้นจะเริ่มดําเนินการสอนในฐานะวิชา
หนึ่งในโรงเรียนประถมศึกษาท่ัวประเทศ ตั้งแต่ปีค.ศ.2018  และโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นตั้งแต่ปีค.ศ. 2019 
 

ตารางท่ี 6.1  แผนปฏิรูปหลักสูตรจริยศึกษาในแผนปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาระดับโรงเรียนทั้งหมด 
 

ปี ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย 

2014 ประกาศการปรับปรุงจริยศึกษา 
(ส่วนหนึ่ง) 

ประกาศการปรับปรุงจริยศึกษา  
(ส่วนหนึ่ง) 

 

2015 คณะกรรมการการศึกษาส่วนกลางสรุปประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

 
  2016 

คณะกรรมการการศึกษาส่วนกลางเสนอรายงาน 

ประกาศหลักสูตรใหม่ 
(ปลายปี) 

ประกาศหลักสูตรใหม่ 
(ปลายปี) 

 

2017 คัดเลือกตําราวิชาจริยศึกษา  ประกาศหลักสูตรใหม่ 
(ปลายปี) 

2018 สอนวิชาจริยศึกษาในฐานะ
เป็นวิชาทั่วประเทศ 

คัดเลือกตําราวิชาจริยศึกษา  

2019 คัดเลือกตําราสําหรับ
หลักสูตรใหม่ 

สอนวิชาจริยศึกษาในฐานะเป็น
วิชาทั่วไประเทศ 

 

2020 ประกาศใช้หลักสูตรใหม่
ทั่วประเทศ 

คัดเลือกตําราสําหรับหลักสูตร
ใหม่ 

 

2021  ประกาศใช้หลักสูตรใหม่ 
ทั่วประเทศ 

คัดเลือกตําราสําหรับหลักสูตร
ใหม่ (เฉพาะ ม.4) 

2022   ประกาศใช้หลักสูตรใหม่ทั่ว
ประเทศ (เฉพาะ ม.4) 

   ที่มา: สถาบันวิจัยพัฒนาการศึกษา (教育開発研究所 2016: 64) แปลโดยคณะผู้วจิัย 
 



146 
 

เป้าหมายหลักของการปฏิรูปหลักสูตรใหม่ 
   
  การปฏิรูปหลักสูตรโรงเรียนครั้งต่อไป ที่จะมีผลให้เริ่มใช้ในระดับประถมศึกษาปีค.ศ.2020 ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ปีค.ศ.2021 และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ปีค.ศ.2022 นั้น มีที่มาดังต่อไปนี้ 
  วันที่ 20 พฤศจิกายน ค.ศ.2014 ฮากูบุง ชิโมมูระ（下村博文）รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการใน
สมัยนั้น ไดจ้ัดทําข้อเสนอต่อคณะกรรมการการศึกษาส่วนกลางให้พิจารณามาตรฐานของหลักสูตรใหม่ทั้งหมด โดย
ได้เสนอความคิดเห็นว่า เด็กในวันนี้ เมื่อเป็นผู้ใหญ่ในวันหน้า จะต้องเผชิญกับยุคสมัยที่มีแต่การท้าทายภายใต้
สังคมโลกาภิวัตน์ ประชากรวัยแรงงานลดลง โครงสร้างของสังคมมีการเปลี่ยนแปลงขนานใหญ่ด้วยการปฏิวัติ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ อาชีพการงานก็จะเปลี่ยนไปเช่นกัน สังคมที่พัฒนาแล้วเช่นสังคมญี่ปุุน ในอนาคตอันใกล้จะมี
ความหลากหลายเพ่ิมมากขึ้น จึงสมควรใช้ความหลากหลายดังกล่าวเป็นพลังขับเคลื่อนสังคม เข้าร่วมเรียนรู้สร้าง
คุณค่าใหม่ๆ อย่างสร้างสรรค์  ในข้อเสนอได้เขียนไว้ว่า สิ่งที่เป็นป๎ญหาของเด็กญี่ปุุนในป๎จจุบันคือ 
  1. ไม่สามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองได้อย่างมีตรรกะ 
  2. เมื่อเปรียบเทียบในระดับนานาชาติ การคิดบวกในเรื่องตนเอง ความอยากเรียนรู้ หรือจิตสํานึกในการ
เข้าร่วมกิจกรรมสังคมของเด็กญี่ปุุนอยู่ในระดับต่ํา 
  ในอีกด้านหนึ่ง โรงเรียนก็มีป๎ญหาเรื่องไม่สามารถพัฒนาความสามารถในตัวเด็กแต่ละคนได้อย่างเต็มที่  
 
ปฏิรูปอะไร 
  สาระสําคัญของการปฏิรูปหลักสูตรครั้งนี้มี 3 หัวข้อใหญ่คือ 
  1. ปฏิรูปเปูาหมายการศึกษา เนื้อหา การเรียนรู้ การสอนและประเมินผล 
  2. ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเนื้อหาวิชา เพ่ือปลูกฝ๎งผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและความสามารถที่จําเป็นต่อยุค
สมัยในอนาคต 
  3. เพ่ือให้แนวคิดของหลักสูตรใหม่มีผลในทางปฏิบัติ ควรต้องช่วยเหลือและสนับสนุนโรงเรียนให้มีการ
ปรับปรุงการบริหารหลักสูตร วิธีการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้ (สถาบันวิจัยพัฒนาการศึกษา 教育開発
研究所, 2016: 65-69)     
  ทั้งนี้ คําว่า “คุณลักษณะและความสามารถ” ในข้อ 2 ประกอบด้วย 
  1. รู้อะไร ทําอะไรเป็น (ความรู้ ความชํานาญ) 
  2. ใช้ความรู้ความชํานาญอย่างไร (ความสามารถในการคิด การตัดสินใจ การแสดงออก เป็นต้น) 
  3. จะใช้ชีวิตในสังคมโลกนี้อย่างไร (ทัศนคติและความอยากเรียนรู้  การควบคุมตนเอง เป็นต้น ) 
(สถาบันวิจัยพัฒนาการศึกษา 教育開発研究所, 2016: 72-73)  
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6.2 หลักสูตรวิชาจริยศึกษา 
  แผนปฏิรูปหลักสูตรจริยศึกษาและแผนปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาระดับโรงเรียนทั้งหมดมีความสัมพันธ์กัน
กันอย่างลึกซึ้ง ณ ที่นี้ ผู้วิจัยขอศึกษาเฉพาะหลักสูตรวิชาจริยศึกษา เนื่องจากเนื้อหาของหลักสูตรสะท้อนให้เห็น
แนวคิดการปลูกฝ๎งเยาวชนญี่ปุุนอย่างชัดเจน  อนึ่ง หลักสูตรจริยศึกษานั้นมีกําหนดไว้เป็นทางการเฉพาะใน
ระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้น  ส่วนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ไม่มีการกําหนดอย่างเป็น
ทางการ  
  6.2.1 หลักสูตรวิชาจริยศึกษาระดับชั้นประถมศึกษา 
เป้าหมายของหลักสูตร 
  บ่มเพาะผู้เรียนให้เข้าใจและรู้คุณค่าของจริยธรรม เพ่ือเป็นรากฐานของการดําเนินชีวิตที่ดีขึ้น สามารถ
ค้นหาตนเอง คิดรอบด้าน คิดเกี่ยวกับวิธีการใช้ชีวิตของตนเอง มีความสามารถในการตัดสินใจ มีความอยากที่จะ
ปฏิบัติให้เป็นจริง มีคุณธรรมในดวงจิต 
 
เนื้อหาหลักสูตร 
  เนื้อหาวิชาจริยศึกษาในระดับประถมศึกษาแบ่งเป็น 4 เรื่องใหญ่ โดยระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 และ 2 
มี 19 หัวข้อย่อย ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 4 มี 20 หัวข้อย่อย และระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 มี 
22 หัวข้อย่อย รวมทั้งสิ้น 61 หัวข้อย่อย และอาจสรุปรายละเอียดได้ดังนี้ 
A.  เรื่องเกี่ยวกับตนเอง มี 6 เรื่องดังนี้ 
 1. การตัดสินเรื่องความดีและไม่ดี ยืนหยัดด้วยตนเอง มีอิสระพร้อมกับมีความรับผิดชอบ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  แยกแยะได้ระหว่างความดีกับไม่ด ีถ้าคิดว่าเป็นสิ่งดี ให้ลงมือปฏิบัติ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  เมื่อตัดสินว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้อง ขอให้มีความม่ันใจในการดําเนินการต่อไป 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ให้ความสําคัญกับความมีอิสระ การตัดสินด้วยตนเอง และลงมือปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ 
 2. ตรงไปตรงมา ซื่อสัตย์ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  ไม่โกหก ใช้ชีวิตอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  แก้ไขสิ่งผิดพลาด ใช้ชีวิตอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา มีจิตใจเบิกบาน 
  ชั้นประถมศึกษาที่ 5 และ 6 
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  ใช้ชีวิตอย่างเบิกบาน มีความซื่อสัตย์ 
 3. มีความพอดี อยู่บนทางสายกลาง 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  ระมัดระวังสุขภาพและความปลอดภัย ให้ความสําคัญกับสิ่งของและการใช้เงิน จัดการสิ่งรอบตัวให้
เรียบร้อย ไม่เห็นแก่ตัว ใช้ชีวิตอย่างถูกต้อง ตามกฎเกณฑ ์
  ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  อะไรที่ทําได้ด้วยตนเอง ก็ขอให้ทําเอง ใส่ใจความปลอดภัย คิดให้รอบคอบก่อนปฏิบัติ ดําเนินชีวิตบนทาง
สายกลาง 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ให้ความสําคัญเรื่องความปลอดภัย เข้าใจความสําคัญของรูปแบบการดําเนินชีวิต ปรับปรุงการใช้ชีวิตของ
ตนให้ดีขึ้น ใช้ชีวิตอยู่บนความพอดี ใส่ใจเรื่องการดําเนินชีวิตบนทางสายกลาง 
 4. พัฒนาเอกลักษณ์ของตนเอง 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  ดึงลักษณะเด่นของตนออกมา 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  ดึงลักษณะเด่นของตนออกมา พัฒนาข้อดีของตน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  รู้ลักษณะเด่นของตน พัฒนาข้อด ีแก้ไขข้อด้อย  
 5. มีความหวัง ความกล้าหาญ ความพยายามและความตั้งใจแน่วแน่ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  ตั้งใจเล่าเรียน ตั้งใจทํางาน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  ตั้งเปูาหมายที่ตนเองอยากทํา มีความแน่วแน่ที่จะดําเนินการให้สําเร็จ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ตั้งเปูาหมายให้สูงขึ้น มีความหวังและความกล้าหาญ แม้ยากลําบาก ก็ไม่ย่อท้อ ลงมือทําจนสําเร็จ 
 6. การค้นหาความจริง 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ใส่ใจในความจริง และมีใจที่จะค้นหาความจริงเหล่านั้น 
B. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  มี 5 เรื่องดังนี ้
 1. มีเมตตา เห็นอกเห็นใจผู้อื่น 
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  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  มีเมตตา ให้ความรู้สึกท่ีอบอุ่นต่อผู้ที่อยู่ใกล้ตัว 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  มีเมตตา เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  เห็นอกเห็นใจผู้อื่น เข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น 
 2. รู้จักขอบคุณ 
  ชั้นประถมปีท่ี 1 และ 2 
  ขอบคุณผู้ที่ทําคุณประโยชน์ให้กับตน เช่น คนในครอบครัว 
  ชั้นประถมปีท่ี 3 และ 4 
  ให้ความเคารพและสํานึกในบุญคุณของครอบครัวที่เลี้ยงดูตนมา ให้ความเคารพต่อผู้สูงอายุที่สร้างให้มี
ชีวิตในป๎จจุบัน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ขอบคุณครอบครัว และผู้คนอีกมากมายที่ในอดีตได้ร่วมกันค้ําจุน ช่วยเหลือซึ่งกันและกันจนมีวันนี้ได้ 
 3. มารยาท 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  รู้จักการทักทาย ใช้คําพูดให้เหมาะสม ใส่ใจในกริิยามารยาทที่แสดงต่อผู้อื่น 
  ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  รู้ความสําคัญของกิริยามารยาทที่เหมาะสม มีความจริงใจในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  รู้จักใช้กริิยามารยาทที่เหมาะสม ทั้งเวลาและสถานที่ มีความจริงใจในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
 4. มิตรภาพ ความเชื่อใจ 
  ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  แสดงความเป็นมิตรที่ดีกับเพ่ือนๆ ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  มีความเข้าใจกันดีในกลุ่มเพ่ือน เชื่อใจกัน ช่วยเหลือกัน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  เชื่อใจกันในกลุ่มเพื่อน เรียนร่วมกัน เสริมสร้างมิตรภาพให้แน่นแฟูน พยายามเข้าใจในเพื่อนต่างเพศ สร้าง
มนุษยสัมพันธ์ที่ด ี
 5. เข้าใจซึ่งกันและกัน ใจกว้าง 
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  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  ถ่ายทอดความคิด ความเห็นของตนให้ผู้อ่ืนเข้าใจ ในขณะเดียวกันก็พยายามเข้าใจผู้อ่ืนด้วย เคารพความ
คิดเห็นที่แตกต่าง 
  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 
  ถ่ายทอดความคิด ความเห็นของตนให้ผู้อ่ืนเข้าใจ มีความอ่อนน้อมถ่อมตน เปิดใจกว้าง  รับฟ๎ง  เคารพ
ความเห็นและจุดยืนที่แตกต่าง 
 
C. เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มีคุณค่าสูงส่ง  มีทั้งหมด 4 เรื่อง ดังนี้ 
 1. คุณค่าของการมีชีวิต  
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  เข้าใจถึงความมหัศจรรย์ของการมีชีวิต รู้ความสําคัญของการมีชีวิต 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  รู้คุณค่าของการมีชีวิต ให้ความสําคัญต่อสิ่งมีชีวิต 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  เข้าใจว่าการมีชีวิตเป็นสิ่งมีคุณค่าและไม่มีอะไรมาทดแทนได้ ดังนั้นควรต้องให้ความสําคัญ 
 2. ปกปักรักษาธรรมชาติ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  เป็นมิตรกับธรรมชาติใกล้ตัว มีความเมตตาต่อพืชและสัตว์ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  รับรู้ถึงความมหัศจรรย์ของธรรมชาติ ดูแลรักษาธรรมชาติ พืชและสัตว์ 
  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 
  เข้าใจถึงความยิ่งใหญ่ของธรรมชาติ ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ 
 3. ประทับใจ เคารพเทิดทูน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  สัมผัสสิ่งที่สวยงาม มีจิตใจสดชื่นเบิกบาน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  มีความรู้สึกประทับใจต่อสิ่งที่สวยงาม หรือธรรมชาติที่มีคุณค่าสูงส่ง  
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  มีความรู้สึกประทับใจต่อสิ่งที่สวยงาม หรือธรรมชาติที่มีคุณค่าสูงส่ง เคารพเทิดทูนต่อธรรมชาติที่มนุษย์
ไม่สามารถสร้างข้ึนได ้
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 4. ยินดีต่อการมีชีวิต 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  เข้าใจในความยอดเยี่ยมของมนุษย์และธรรมชาติอันยิ่งใหญ่ซึ่งล้วนมุ่งมั่นที่จะมีชีวิต รู้สึกยินดีต่อการมีชีวิต
ในฐานะที่เป็นมนุษย์ 
 
D. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มและสังคมที่ตนสังกัด 
 มี 7 เรื่อง ดังนี้ 
 1. เคารพกฎเกณฑ์ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  เคารพคําม่ันสัญญาและกฎข้อบังคับ รักษาของที่ใช้ร่วมกัน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  เข้าใจความหมายของคํามั่นสัญญา กฎเกณฑ์ของสังคมและให้ความเคารพสิ่งเหล่านั้น 
  ชั้นประถมศึกปีท่ี 5 และ 6 
  เข้าใจความหมายของกฎหมายและกฎเกณฑ์ ให้ความเคารพกฎหมายและกฎเกณฑ์ เคารพสิทธิของตน
และผู้อ่ืน ปฏิบัติหน้าที่ของตนลุล่วง 
 2. ความยุติธรรม เสมอภาค ความยุติธรรมของสังคม 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  ไม่เลือกที่รักมักท่ีชัง 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  ไม่เลือกที่รักมักท่ีชัง ให้ความยุติธรรมและความเสมอภาคต่อผู้ที่คบด้วย 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ไม่แสดงการดูถูกและไม่มีอคติต่อทุกคน ให้ความยุติธรรมและความเสมอภาคต่อผู้ที่คบด้วย แสดงความ
ยุติธรรมให้ปรากฏ 
 3. การท างาน จิตสาธารณะ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  รู้ข้อดีของการทํางาน ทํางานเพ่ือทุกคน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  รู้ความสําคัญของการทํางาน ตั้งใจทํางานเพื่อทุกคน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  มีความรู้สึกกระตือรือร้นในการทํางาน การบริการสังคมและเข้าใจความหมายของสิ่งนั้น อุทิศตนให้เป็น
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ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 4. รักครอบครัว ใช้ชีวิตกับครอบครัวอย่างมีความสุข  
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  ให้ความรัก เคารพตอ่พ่อแม่ ปูุย่า ตายาย ช่วยงานในครอบครัว ทําตนให้เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  ให้ความรัก เคารพต่อพ่อแม่ ปูุย่า ตายาย มีความร่วมมือร่วมใจกันในครอบครัว สร้างครอบครัวให้มี
บรรยากาศสดชื่น สนุกสนาน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ให้ความรัก เคารพต่อพ่อแม่ ปูุย่า ตายาย สร้างครอบครัวให้มีความสุข ทําตนให้เป็นประโยชน์ 
 5. ใช้ชีวิตในโรงเรียน ในกลุ่มอย่างมีความสุข 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1  และ 2 
  เคารพรักครู สนิทสนมกับสมาชิกในโรงเรียน สนุกกับการใช้ชีวิตในห้องเรียนและในโรงเรียน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  เคารพรักครูและผู้คนในโรงเรียน ร่วมมือร่วมใจกันสร้างบรรยากาศที่สนุกสนานในห้องเรียนและใน
โรงเรียน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  เคารพรักครูและผู้คนในโรงเรียน ร่วมมือร่วมใจกันสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนและในโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
รู้จักหน้าที่ของตนเมื่ออยู่ในกลุ่มต่างๆ ที่ตนสังกัด พยายามใช้ชีวิตในกลุ่มอย่างเต็มที ่
 6. เคารพประเพณี วัฒนธรรม มีความรักท้องถิ่นที่ตนอาศัย และรักประเทศชาติ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  มีความรักผูกพันต่อวัฒนธรรมท้องถิ่นและประเทศชาติ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
  รักษาประเพณ ีวัฒนธรรมของท้องถิ่นและประเทศชาติ มีความรักต่อท้องถิ่นและประเทศชาติ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  รักษาประเพณี วัฒนธรรมของท้องถิ่นและประเทศชาติ ซาบซึ้งในความพยายามของบรรพบุรุษที่ช่วยปก
ป๎กรักษาสิ่งเหล่านั้น มีความรักต่อท้องถิ่นและประเทศชาติ 
 7. เข้าใจความเป็นนานาชาติ มิตรภาพระหว่างประเทศ 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 
  เปิดรับวัฒนธรรมต่างชาติและเป็นมิตรกับคนชาติอ่ืน 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 4 
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  เปิดรับวัฒนธรรมต่างชาติและเป็นมิตรกับคนชาติอ่ืน มีความสนใจในสิ่งเหล่านั้น 
  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 
  ทําความเข้าใจในวัฒนธรรมต่างชาติและคนต่างชาติต่างภาษา รู้ว่าตนคือคนญี่ปุุน เสริมสร้างมิตรภาพ
ระหว่างประเทศ 
 
  6.2.2 หลักสูตรวิชาจริยศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
  หลักสูตรวิชาจริยศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจะเปิดสอนในฐานะเป็นวิชาในทุกโรงเรียนทั่วประเทศ
ตั้งแต่ปีค.ศ. 2019  ป๎จจุบันจึงยังไม่มีการประกาศรายละเอียดอย่างเป็นทางการ ผู้วิจัยจึงขอยกหลักสูตรปีค.ศ. 
2015 ซึ่งใช้ในป๎จจุบันขึ้นมาอธิบายแทน  โดยหลักสูตรนี้ปรับปรุงมาจากหลักสูตรของปีค.ศ.2008 โดย
กระทรวงศึกษาธิการของญี่ปุุน  ซ่ึงมีสาระสําคัญในการปรับปรุงคือ 
  1. ให้ถือว่าชั่วโมงเรียนจริยศึกษาเป็นวิชาหนึ่งในหมวดวิชาพิเศษ 
  2. ให้มีการผลิตตําราเกี่ยวกับวิชานี้ 
  3. วิชาจริยศึกษามีการเชื่อมโยงกับวิชาอ่ืนที่เปิดสอนในโรงเรียน โดยให้ เริ่มใช้หลักสูตรนี้บางส่วนหรือ
ทั้งหมดได้ตั้งแตว่ันที่ 1 เมษายน ปีค.ศ. 2015 และจะมีผลบังคับใช้ทั้งหมดและท่ัวประเทศตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน ปี
ค.ศ. 2019 เป็นต้นไป 
 
เป้าหมายของหลักสูตร 
  ปลูกฝ๎งจริยธรรมเพื่อเป็นพื้นฐานในการใช้ชีวิตให้ดียิ่งขึ้น เข้าใจคุณค่าของจริยธรรม ค้นพบตนเอง มองสิ่ง
รอบตัวด้วยสายตาที่กว้างไกล คิดพิจารณาอย่างรอบด้าน มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างถูกต้อง มีจิตใจ
อ่อนโยน มีความปรารถนาที่จะปฏิบัติสิ่งที่ตั้งใจให้เกิดข้ึนจริง 
 
เนื้อหาหลักสูตร 
  เนื้อหาวิชาจริยศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น แบ่งเป็น 4 ประเด็นใหญ่เช่นเดียวกับชั้นประถมศึกษา 
โดยมี 22 หัวข้อย่อยดังต่อไปนี้ 
 
A. เรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง  มี 5 เรื่องดังนี้ 
 1. เป็นอิสระ ไม่ขึ้นกับใคร มีความรับผิดชอบ 
  ให้ความสําคัญกับการยืนหยัดได้ด้วยตนเอง คิดและตัดสินใจเองได้ ปฏิบัติด้วยความซื่อสัตย์ มีความ
รับผิดชอบต่อผลของการกระทําของตนเอง 
 2. มีความสมดุล 
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  รู้จักการใช้ชีวิตอย่างสมเหตุสมผล ดูแลสุขภาพกายและใจให้สมบูรณ์แข็งแรง รักษาความสมดุล ใส่
ใจความกลมเกลียวและความปลอดภัยในการใช้ชีวิต 
 3. รู้จักปรับตน เสริมสร้างจุดเด่นของตน 
  ค้นหาตนเอง พัฒนาจุดเด่นของตน ค้นหาวิธีใช้ชีวิตของตนให้เต็มที่ 
 4. มีความหวัง กล้าหาญ ควบคุมตนเอง มีความมุ่งม่ัน 
  ตั้งเปูาหมายให้สูงและทําให้สําเสร็จ มีความหวังและความกล้าหาญ ฟ๎นฝุาอุปสรรคและความล้มเหลวได้ 
ทํางานใหส้ําเร็จด้วยจิตใจแน่วแน่ 
 5. ค้นหาความจริง มีความคิดสร้างสรรค์ 
  ให้ความสําคัญกับความจริง ค้นหาความจริง ประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ๆ 
 
B. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  มี 4 เรื่องดังนี้ 
 1. เห็นอกเห็นใจผู้อื่น รู้จักขอบคุณ 
  คบหาผู้คนโดยมีจิตสํานึกเรื่องการเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน รู้จักขอบคุณครอบครัวที่เก้ือหนุนค้ําจุน ขอบคุณต่อผู้
ที่หวังดีกับตน มีจิตสํานึกในความรักต่อเพ่ือนมนุษย์ 
 2. กริยา มารยาท 
  เข้าใจความหมายของกริยามารยาท และแสดงออกอย่างเหมาะสมกับเวลาและสถานที่ 
 3. มิตรภาพ ความเชื่อใจ 
  ทําความเข้าใจมิตรภาพอันมีค่า คบเพ่ือนที่ไว้ใจได้ ให้กําลังใจซึ่งกันและกัน ส่งเสริมซึ่งกันและกัน เข้าใจ
เพ่ือนต่างเพศ รักษาความสัมพันธ์ไว้ แม้ว่าบางครั้งจะมีความสับสนหรือความทุกข์ใจ 
 4. เข้าใจซึ่งกันและกัน  ใจกว้าง 
  ถ่ายทอดความคิด ความเห็นของตนไปยังผู้ที่คบด้วย ให้ความเคารพความเป็นตัวตนของผู้นั้น เข้าใจว่าแต่
ละคนมีมุมมองและวิธีคิดท่ีแตกต่างกัน  ใจกว้าง  เรียนรู้จากผู้อื่นด้วยความอ่อนน้อมถ่อมตน พัฒนาตนให้สูงขึ้น 
 
C. เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มีคุณค่าสูงส่ง มี 4 เรื่อง ดังนี้ 
 1. ให้ความส าคัญกับส่ิงมีชีวิต  
  ทําความเข้าใจความต่อเนื่องหรือขีดจํากัดของสิ่งมีชีวิต เคารพต่อคุณค่าของสิ่งมีชีวิต 
 2. ปกปักรักษาธรรมชาติ 
  ซาบซึ้งในความล้ําค่าของธรรมชาติ ทําความเข้าใจความหมายของการให้ความสําคัญต่อสิ่งแวดล้อมทาง
ธรรมชาติ ทําหน้าที่ปกป๎กรักษาธรรมชาติ 
 3. ประทับใจ เคารพเทิดทูน 
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  มีความประทับใจต่อสิ่งที่สวยงามหรือล้ําค่า มีความเคารพเทิดทูนต่อสิ่งที่เกินความสามารถของมนุษย์ที่จะ
ทําได ้
 4. ยินดีต่อการมีชีวิต 
  ทําความเข้าใจว่ามนุษย์มีจิตใจเข้มแข็งอันจะเอาชนะจุดด้อยหรือความอ่อนแอของตนได้ ดังนั้น ขอให้
พยายามค้นพบให้ได้ว่าการมีชีวิตอยู่ในฐานะมนุษย์นั้นเป็นสิ่งที่น่ายินดี 
 
D. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มและสังคมที่ตนสังกัด มี 9 เรื่องดังนี้ 
 1.มีคุณธรรม 
  ทําความเข้าใจความหมายของกฎหมาย กฎเกณฑ์ และรักษาสิ่งนั้น ใส่ใจในสิทธิของตนและผู้อ่ืน ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความเรียบร้อย ช่วยเสริมสร้างสังคมท่ีมีกฎเกณฑ์และความม่ันคง 
 2. ความยุติธรรม ความเสมอภาค 
  ใส่ใจเรื่องความยุติธรรม ให้ความเสมอภาคกับผู้คนที่คบด้วย ช่วยเสริมสร้างสังคมให้เป็นสังคมที่ไม่มีการดู
ถูกหรือมีอคต ิ
 3. เข้าร่วมสังคม มีจิตสาธารณะ 
  มีจิตสาธารณะ เข้าร่วมกิจกรรมของสังคม รู้เสมอว่าตนคือส่วนหนึ่งของสังคม 
 4. แรงงาน 
  ทําความเข้าใจความหมายและคุณค่าของการใช้แรงงาน คิดให้ถ่องแท้ถึงการใช้ชีวิตในอนาคต อุทิศกําลัง
กายเพ่ือสังคม 
 5. รักครอบครัว ใช้ชีวิตกับครอบครัวอย่างมีความสุข 
  เคารพรักพ่อแม่ ปูุย่า ตายาย รู้ว่าตนคือส่วนหนึ่งของครอบครัว เสริมสร้างการใช้ชีวิตในครอบครัวให้มี
ความสุขเต็มเปี่ยม 
 6. ใช้ชีวิตในโรงเรียน ในกลุ่มอย่างมีความสุข 
  เคารพรักครูและสมาชิกในโรงเรียน รู้ว่าตนคือสมาชิกคนหนึ่งในห้องเรียนและในโรงเรียน สร้างบรรยากาศ
ในโรงเรียนโดยร่วมมือร่วมใจกัน เข้าใจความหมายของคําว่ากลุ่ม รู้บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนใน
กลุ่ม เสริมสร้างบรรยากาศการใช้ชีวิตในกลุ่มได้อย่างเต็มที ่
 7. เคารพรักประเพณีและวัฒนธรรมของท้องถิ่น มีความรักท้องถิ่นของตน 
  ให้ความสําคัญกับประเพณีและวัฒนธรรมของท้องถิ่น เคารพบรรพบุรุษและผู้สูงอายุที่ทําคุณประโยชน์
ให้กับสังคม รู้ว่าตนคือสมาชิกของสังคมท้องถิ่นนั้น มีความรักท้องถิ่น ทําความเจริญให้แก่ท้องถิ่นท่ีตนอาศัย 
 8. เคารพรักประเพณีและวัฒนธรรมของชาติ มีความรักชาติ 
  ทําคุณประโยชน์ในการสืบทอดประเพณีที่มีมาช้านาน เสริมสร้างวัฒนธรรมใหม่ รู้ว่าตนคือคนญี่ปุุน มี



156 
 

ความรักชาติ ช่วยสร้างสังคมและสร้างชาติ 
 9. เข้าใจความเป็นนานาชาติ ท าคุณประโยชน์ต่อสังคมนานาชาติ 
  รู้ว่าตนคือสมาชิกคนหนึ่งของสังคมโลก ให้ความเคารพต่อประเทศอ่ืน ปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสงบสุข
ของสังคมโลก และความเจริญของมวลมนุษยชาติ 
 
         จากการศึกษาหลักสูตรจริยศึกษาพบว่า เนื้อหาวิชาจริยศึกษาทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนต้น ได้ให้ความสําคัญใน 4 ประเด็นใหญ่ คือ 
 1. เรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง 
 2. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อื่น 
 3. เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มีคุณค่าสูงส่ง 
 4. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มและสังคมท่ีตนสังกัด 
  หลักสูตรจริยศึกษาระดับชั้นประถมศึกษามีหัวข้อย่อยรวมทั้งสิ้น 61 หัวข้อ ขณะที่ระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นมี 22 หัวข้อ แสดงให้เห็นว่าญี่ปุุนทุ่มเทการปลูกฝ๎งไปท่ีเยาวชนระดับประถมศึกษามากเป็นพิเศษ  ในที่นี้จะ
ขอกล่าวสรุป 4 ประเด็นใหญ่ดังกล่าวในทั้ง 2 ระดับการศึกษาว่า ในแต่ละประเด็น ญี่ปุุนได้ให้ความสําคัญกับเรื่อง
อะไรบ้าง 
 1. เรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง  ได้ให้ความสําคัญในเรื่องดังต่อไปนี้ 
แยกแยะความดีกับความไม่ดีได้ ความมีอิสระ ตัดสินด้วยตนเอง ยืนหยัดด้วยตนเอง คิดให้รอบคอบก่อนปฏิบัติ ลง
ปฏิบัติอย่างมีความรับผิดชอบ ตรงไปตรงมา ซื่อสัตย์ ระมัดระวังสุขภาพและความปลอดภัยในการใช้ชีวิต ใช้ชีวิต
อย่างถูกต้องตามกฎเกณฑ์ จัดการสิ่งรอบตัวให้เรียบร้อย ใส่ใจเรื่องการดําเนินชีวิตในทางสายกลาง พัฒนา
เอกลักษณ์ของตนเอง ตั้งเปูาหมายที่ตนเองอยากทําและทําให้สําเสร็จ  มีความหวัง ความกล้าหาญ ฟ๎นฝุาอุปสรรค
และความล้มเหลวได้ มีความพยายามและความตั้งใจแน่วแน่ มีจิตใจมุ่งมั่นค้นหาความจริง ประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ๆ 
มีความสมดุลในการใช้ชีวิต  ใส่ใจความกลมเกลียว 
 2. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อื่น  ได้ให้ความสําคัญในเรื่องดังต่อไปนี้ 
มีเมตตา เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน รู้จักขอบคุณ ให้ความเคารพและสํานึกบุญคุณ รู้จักการทักทาย การใช้คําให้เหมาะสม 
ใส่ใจกริยามารยาทที่แสดงต่อผู้อื่น และแสดงได้อย่างเหมาะสมกับเวลาและสถานที่ มีความเข้าใจกันดีในกลุ่มเพ่ือน 
ช่วยเหลือและเข้าใจซึ่งกันและกัน เปิดใจกว้างรับฟ๎งถ่ายทอดความคิด ความเห็นของตนให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ ใน
ขณะเดียวกันพยายามเข้าใจผู้อ่ืน เคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง อ่อนน้อมถ่อมตน 
 3. เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มีคุณค่าสูงส่ง  ได้ให้ความสําคัญในเรื่องดังต่อไปนี้ 
รู้คุณค่าของการมีชีวิต ให้ความสําคัญต่อสิ่งมีชีวิต รับรู้ถึงความยิ่งใหญ่ ความล้ําค่า และความมหัศจรรย์ของ
ธรรมชาติ ดูแลรักษาธรรมชาติ สัตว์และพืช มีความรู้สึกประทับใจต่อสิ่งที่สวยงามหรือธรรมชาติที่มีคุณค่าสูงส่ง 
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เคารพเทิดทูนธรรมชาติซึ่งมนุษย์ไม่อาจสร้างเองได้ รู้สึกยินดีต่อการมีชีวิตในฐานะที่เป็นมนุษย์ ทําความเข้าใจว่า
มนุษย์มีจิตใจเข้มแข็งที่สามารถเอาชนะจุดด้อยหรือความอ่อนแอของตนได้ ดังนั้น ให้พยายามค้นพบให้ได้ว่าการมี
ชีวิตอยู่ในฐานะมนุษย์นั้นเป็นสิ่งน่ายินดี 
 4. เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มและสังคมท่ีตนสังกัด  ได้ให้ความสําคัญในเรื่องดังต่อไปนี้ 
เคารพคําม่ันสัญญาและกฎข้อบังคับ ทําความเข้าใจความหมายของกฎหมาย กฎเกณฑ์ และรักษาสิ่งนั้นไว้ เคารพ
ในสิทธิของตนและผู้อ่ืน ปฏิบัติหน้าที่ของตนให้เสร็จสมบูรณ์ ช่วยเสริมสร้างสังคมที่มีกฎเกณฑ์และความมั่นคง ให้
ความยุติธรรมและความเสมอภาคต่อผู้ที่คบด้วย ไม่แสดงการดูถูกและไม่มีอคติต่อทุกคน รู้ความสําคัญของการ
ทํางาน ตั้งใจทํางานเพ่ือทุกคน มีจิตสาธารณะ เข้าร่วมกิจกรรมของสังคม รู้เสมอว่าตนคือส่วนหนึ่งของสังคม ทํา
ความเข้าใจความหมายและคุณค่าของการใช้แรงงาน คิดให้ถ่องแท้ถึงการใช้ชีวิตในอนาคต อุทิศตนให้เป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม รักครอบครัว ใช้ชีวิตกับครอบครัวอย่างมีความสุข สร้างครอบครัวให้มีบรรยากาศสดชื่น 
สนุกสนาน เคารพรักครู สนิทสนมกับสมาชิกในโรงเรียน สนุกกับการใช้ชีวิตในโรงเรียนและในห้องเรียน รู้บทบาท
หน้าที่และความรับผิดชอบของตนในกลุ่ม พยายามใช้ชีวิตในกลุ่มได้อย่างเต็มเปี่ยม เคารพประเพณี วัฒนธรรม มี
ความรักท้องถิ่นที่ตนอาศัย และรักประเทศชาติ เปิดรับวัฒนธรรมต่างชาติและเป็นมิตรกับคนชาติอ่ืน เสริมสร้าง
มิตรภาพระหว่างประเทศ รู้ว่าตนคือสมาชิกหนึ่งของสังคมโลก ให้ความเคารพต่อประเทศอ่ืน ทําคุณประโยชน์
ให้กับความสงบสุขของสังคมโลก และความเจริญของมวลมนุษยชาติ 
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6.3 เนื้อหาในต าราจริยศึกษา 

 คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหาที่ใช้สอนในตําราจริยศึกษาทั้งในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นรวมจํานวน 4 เล่ม ได้แก่  
1.ตําราจริยศึกษาสําหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-2  
2.ตําราจริยศึกษาสําหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4  
3.ตําราจริยศึกษาสําหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6 และ  
4.ตําราจริยศึกษาสําหรับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น   
และพบว่า เนื้อหาทั้ง 4 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1.เรื่องที่เก่ียวกับตนเอง 2.เรื่องที่เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 3.
เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มีคุณค่าสูงส่ง 4.เรื่องท่ีเกี่ยวกับกลุ่มและสังคมท่ีสังกัด ที่คนญี่ปุุนให้
ความสําคัญ เป็นเสมือนรากฐานในการหล่อหลอมความเป็นคนญี่ปุุน เนื้อหาเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งใกล้ตัว เป็น
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน และเนื้อหาในตําราทั้ง 4 เล่มล้วนมีความสอดคล้องต่อเนื่องกันตั้งแตร่ะดับ
ประถมศึกษาตอนต้น ตอนกลาง ตอนปลายจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการสอนหัวข้อเดิมผ่านตัวอย่างที่
หลากหลายโดยเน้นย้ําประเด็นเดิม ซึ่งมุง่เน้นการปลูกฝ๎งไปที่เยาวชนในระดับประถมศึกษามากเป็นพิเศษ ใน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-2 ซึ่งเป็นเด็กเล็ก เนื้อหาในตําราจะถูกนําเสนอในรูปแบบการ์ตูน หรือบทอ่าน พร้อม
ทั้งมีภาพประกอบเข้าใจง่าย เป็นรูปธรรมชัดเจน เพราะเนื้อหาเป็นเรื่องใกล้ตัวที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน ทําให้
นักเรียนสามารถนําไปปฏิบัติได้จริงและจะมีการเสริมเนื้อหาที่เป็นเรื่องราวหรือความคิด รวมถึงคําพูดของบุคคล
สําคัญ ทั้งที่เป็นคนญี่ปุุนและคนต่างชาติ โดยเนื้อหาจะเพ่ิมความยากมากข้ึนในตําราสําหรับนักเรียนชั้นปีที่สูงขึ้นไป  
 จากเนื้อหาในบทที่ 3 ซ่ึงคณะผู้วิจัยไดว้ิเคราะห์ผลสํารวจภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุุนว่า 
จากมุมมองของคนญี่ปุุน คนไทยมีการประพฤติ ปฏิบัติตนอย่างไร และหากเป็นเรื่องเดียวกัน คนญี่ปุุนจะประพฤติ 
ปฏิบัติตนอย่างไร ทําให้เห็นได้ว่าคนญี่ปุุนพยายามให้ความสําคัญกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันใน
สังคม ซึ่งได้นําเสนอไว้ในบทที่ 3 รวม 8 หัวข้อ ได้แก่ 1.มารยาททางสังคม 2.ความสํานึกต่อหน้าที่การทํางาน 3.วิธี
คิดท่ีแตกต่าง 4.การเคารพกฎระเบียบ 5.การรักษาสิ่งแวดล้อม 6.ความสะอาด เป็นระเบียบ 7.การตรงต่อเวลา 8.
การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน  

เมื่อพิจารณาเนื้อหาที่นําเสนอในตําราจริยศึกษาท้ัง 4 เล่ม กล่าวได้ว่า เนื้อหาในตําราจริยศึกษาที่คนญี่ปุุน
ทุกคนต้องศึกษาในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนญี่ปุุน โดยเป็นกรอบ
ให้คนญี่ปุุนประพฤติ ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม เพ่ือให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข  เนื่องจากเนื้อหาที่
นําเสนอในตําราจริยศึกษาทั้ง 4 เล่มมีเป็นจํานวนมาก ในทีน่ี้จะขอยกตัวอย่างเนื้อหาการสอนบางส่วนจากตํารา 
จริยศึกษา โดยจะเน้นยกตัวอย่างจากตําราสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-2 เป็นพิเศษ เนื่องจากเนื้อหาใน
ตําราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4 ปีที่ 5-6 และระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมักสอนย้ําในแนวทางเดียวกันกับชั้น
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ประถมศึกษาปีที่ 1-2 นอกจากนี้ จะเรียงลําดับตัวอย่างเนื้อหาการสอนไปตาม 4 ประเด็นหลักที่กล่าวไว้ข้างต้นคือ
1.เรื่องที่เกี่ยวกับตนเอง 2.เรื่องที่เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 3.เรื่องท่ีเกีย่วกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มี
คุณค่าสูงส่ง และ 4.เรื่องท่ีเกี่ยวกับกลุ่มและสังคมที่สังกัด 
 

 6.3.1 เรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง 
ต าราชั้นประถมศึกษาปีที ่1-2   
หน้า 16-19 เรื่อง เป็นอะไรไปเหรอ รุปเปะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป็นอะไรไปเหรอ รุปเปะ 
“รุปเปะ รุปเปะ ตืน่แล้วหรือยังจ๊ะ” 
ได้ยินเสียงคุณแม่ดังมาไกลๆ อกีทั้งก่อนหน้านี้ ก็เหมือนจะไดย้นิเสียงนาฬิกาปลุกด้วย 
“รุปเปะ ว่าแล้วเชียว ยังไม่ตื่นจริงๆ ด้วย อย่าทําให้แม่ต้องบน่เร่ืองเดิมทุกเช้าแบบนีส้ิ” 
คราวนี้รุปเปะได้ยนิเสียงของคณุแม่ดังมาจากดา้นขา้งอย่างชัดเจน แต่เขาก็ยังไม่ยอมตื่น 
*** 
“รุปเปะคุง เร็วเข้าสิ เดี๋ยวไปสายนะ” 
เพียวตะคุงย่ําเทา้แล้วพูดขึ้น 
“รู้แล้วน่า” 
รุปเปะคุงว่าพลางทําปากจู ๋
“รุปเปะคุง เหยียบส้นรองเท้าอยู่นะ ใส่รองเท้าให้ดีสิ” 
เพียวตะคุงพูดขึ้นขณะย่าํเท้าไปด้วย 
“รู้แล้วน่า” 
รุปเปะคุงก้มตัวลงไปเพื่อจะสวมรองเท้าใหม่ ทั้งที่ยังเบ้ปากไม่พอใจอยู่ 
ทันใดนัน้ ข้าวของในกระเป๋าก็หล่นออกมาจนหมด 
*** 
“รุปเปะคุง หยุดนะ” 
คุณเมย์และคุณมิเกะ เพื่อนร่วมห้องตะโกนเสียงดัง 
“ไม่หยุดหรอก” 
รุปเปะคุงกําลงัทําแก้มปุองด้วยความไม่พอใจ และขวา้งทรายทีอ่ยู่ในสนามเด็กเล่น 
“รุปเปะคุง ถ้าทรายกระเดน็เข้าตาจะทาํยังไง หยุดนะ” 
ทุกคนพูดขึ้นด้วยสีหน้าหวาดกลวั 
เมื่อรุปเปะคุงตอบกลับไปวา่  
“ไม่หยุดหรอก” 
คุณพงโกะจึงต้องนั่งลงแล้วเอามอืปิดตา 
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เรื่องนี้สอนเรื่องการรักษาเวลา ความรับผิดชอบต่อตนเอง(สิ่งที่ต้องทําเองได้) และการไม่รบกวนผู้อื่น 
ก่อนเข้าสู่บทอ่าน จะมีภาพและคําถามเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมในชีวิตประจําวัน การจัดเก็บของให้เข้าที่ 

หลังบทอ่าน จะเป็นส่วนที่ให้นักเรียนทบทวนการใช้ชีวิตของตนเอง เช่น นอน/ตื่นกี่โมง กินอาหารเช้า
หรือไม่ ออกกําลังกายหรือไม่ สิ่งที่ต้องทํา (เกี่ยวกับเรื่องเรียน งานที่ได้รับมอบหมายที่โรงเรียน งานที่ได้รับ
มอบหมายที่บ้าน) ทําเองได้หรือไม่  
 
หน้า 26-27 เรื่องกระต่ายกับเต่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระต่ายกับเต่า 
“เฮ้ เฮ้ เจ้าเต่าเอ๋ย เจ้าเต่า ในโลกนี้ไม่มีใครเดินชา้เท่านายอีกแล้ว ทําไมถึงอืดอาดขนาดนัน้” 
“พูดอะไรแบบนั้นละ่ คุณกระต่าย ถ้าอย่างนั้นเรามาลองแข่งว่าใครจะไปถึงตีนเขาลูกโนน้ก่อนกันดู
ไหมล่ะ” 
“ถึงเจ้าเต่าจะรีบเดินแค่ไหนก็คงใช้เวลาถึงเย็นแน่ๆ นอนพักตรงนี้สักงบีดีกว่า” 
คร่อก...ฟี้ คร่อก...ฟี้ 
 “อ้าว เผลอนอนนานเกินไป ฉนัพลาดท่าเสียแล้ว” 
ดึ๋ง ดึ๋ง ดึ๋ง ดึ๋ง 
ดึ๋ง ดึ๋ง ดึ๋ง 
“ทีนี้เป็นอย่างไรละ่ คุณกระต่ายจอมมาสาย” 
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หน้า28-31 เรื่องการสั่งสมความพยายามเล็กๆ -นิโนมิยะ คินจิโร - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

นิทานอีสปเรื่องกระต่ายกับเต่าที่เด็กทุกชาติทุกภาษาต่างรู้จัก และเรื่องเล่าเกี่ยวกับความพยายามของ
เด็กชายที่ชื่อ นิโนมิยะ คินจิโร สอนในเรื่องความพยายาม ความทุ่มเทในการทําหน้าที่ของตนเองอย่างเต็มที่โดยไม่
ย่อท้อต่ออุปสรรคใดๆ 
 
หน้า 32-33 ภาพตัวอย่างพฤติกรรมที่ดี  
หน้า 34-35 ภาพตัวอย่างพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม พร้อมทั้งคําถามที่ถามว่า แบบนี้ดีหรือไม่ คิดว่าควรทําอย่างไร 
 
 

การสั่งสมความพยายามเล็กๆ -นิโนมิยะ คินจิโร - 
นิโนมิยะ คินจโิร เกิดในครอบครัวเกษตรกรที่ยากจน เขาคอยช่วยงานที่บา้นมาตั้งแต่เล็ก 
พ่อของคินจิโรเสียชีวิตตอนที่เขาอายุ 14 ปี และแม่เสียชีวิตตอนเขาอายุ 16 ป ี
คินจิโรจึงต้องแยกกับพีน่้องมาอาศัยอยู่ที่บ้านของคุณลุงมัมเบ 
เขาทําตามคาํสั่งของคุณลุงและตั้งใจทํางานอย่างแข็งขันทุกวัน 
คินจิโรเอง ก็มีความฝ๎นของเขา 
คินจิโรคิดว่า ‘อยากทําอะไรสักอย่าง เพื่อสร้างบา้นของตัวเองขึ้นมาอีกคร้ังให้ได้’ เขาจึงตัดสนิใจว่า  
จะเรียนหนังสือและรบีเติบโตเปน็ผู้ใหญ่ที่ดูแลตัวเองให้ได้ 
หลังจากเสร็จงาน แม้ว่าจะง่วงนอน แต่คินจิโรก็ตั้งใจอ่านหนงัสอืจนดึกดื่น จึงโดนคุณลงุมัมเบดวุ่า 
“รีบเข้านอนเสีย จุดตะเกียงแบบนี้ เปลืองน้ํามนั” 
คินจิโรเห็นดังนัน้ ก็คิดข้ึนว่าจะเลิกเรียนดีไหม แต่อย่างไรเขาก็ไม่อยากยอมแพ้ 
เขานําเมล็ดคาโนลาจาํนวนน้อยนิด ที่ได้รบัจากคนรู้จักมาเร่ิมปลูก 
หนึ่งปีต่อมา เมื่อฤดูใบไม้ผลิมาถึง ต้นคาโนลาที่คินจโิร่ปลูกไว้กอ็อกดอกสีเหลืองเต็มไปหมด 
เขาจึงได้เมล็ดคาโนลาเพิ่มข้ึนหลายเท่าจากดอกไม้ที่เขาปลูก 
เขานํามันไปสกัดน้าํมัน ซึ่งทําให้เขาสามารถใช้จุดตะเกียงเพื่ออ่านหนังสือได้อีกด้วย 
ในที่สุด คินจโิรก็เติบโตขึ้นอยา่งน่าชืน่ชม เขาสร้างบ้านของตัวเองได้ ตอนอายุ 20 ปี 
คินจิโรซึ่งเป็นผู้ใหญ่แล้ว เปลี่ยนชื่อของตัวเองเป็น “ทากาโนร”ิ และบอกเล่าเร่ืองราวที่เขาได้เรียนรู้สู่
ผู้คนมากมายว่า“ความพยายามเล็กๆ ก่อให้เกิดเรื่องที่ยิ่งใหญ่ได้”  
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หน้า 38-41 เรื่อง พงตะกับคันตะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เรื่องนี้สอนเรื่องการไม่ทําในสิ่งที่ไม่ควรทํา ในเรื่องนี้ ผู้ใหญ่บอกไว้ว่าห้ามเข้าไปเล่นในภูเขาด้านหลัง
สวนสาธารณะ เพราะอาจเกิดอันตรายได้ เด็ก ๆ จะเชื่อฟ๎งคําเตือนของผู้ใหญ่ แม้จะไม่มีผู้ใหญ่อยู่ตรงนั้นด้วยก็ตาม 
เพราะเด็ก ๆ ไม่อยากให้เกิดอันตรายแก่ตนเองและทําให้ผู้อ่ืนต้องพลอยเดือดร้อนไปด้วย 

หลังบทอ่าน จะเป็นตัวอย่างภาพพฤติกรรมที่ไม่ควรทํา เช่น พูดโกหก  แกล้งเพ่ือน  ขโมยของ 
 
 

พงตะกับคันตะ 
พงตะกับคันตะเปน็เพื่อนสนทิกัน 
วันนี้ทัง้สองก็สัญญากันวา่จะมาเล่นด้วยกันหลงัเลิกเรียนเช่นเคย 
เมื่อพงตะไปถึงสวนสาธารณะ กเ็ห็นคันตะมารออยู่ก่อนแล้ว 
คันตะกําลงัดีอกดีใจ เพราะเขาค้นพบสถานทีล่ับ ณ ภูเขาดา้นหลังของสวนสาธารณะ 
“เราสองคนไปด้วยกันเถอะ” 
คันตะเอ่ยชักชวนพงตะ 
“ไม่ได้นะ พวกเราถูกห้ามไม่ให้เข้าไปที่ภูเขาดา้นหลงันี่” 
“ไม่เป็นไรหรอกน่า ไม่เปน็ไรหรอก” 
คันตะเข้าไปยังภูเขาด้านหลังอยา่งรวดเร็ว โดยไมส่นใจคําพูดเตือนของพงตะ 
พงตะคิดหนักเมื่อเขาเหลือตัวคนเดียว 
“ผมเองก็อยากไปเล่นแบบคันตะบ้างจัง แต่วา่...” 
ผ่านไปครู่หนึ่ง พงตะจงึตะโกนด้วยเสียงอันดังวา่ 
“ผมไม่ไปหรอกนะ มันอันตราย” 
เสียงของพงตะดังมากจนทาํให้คันตะตกใจและออกมาจากภูเขาด้านหลัง 
“พงตะ เกิดอะไรข้ึนเหรอ” 
“ผมไม่ไปหรอกนะ ผมคิดดีแล้วล่ะ ก็ภูเขาด้านหลงัมันอันตรายนี่นา” 
พงตะพูดย้าํอย่างชัดเจนอีกคร้ัง 
คันตะครุ่นคิดเงียบๆ แล้วจึงพดูขึ้นอย่างเด็ดขาดวา่ 
“ผมคิดดูแล้ว ผมตัดสินใจไมไ่ปแล้วล่ะ” 
พงตะพยักหน้าและยิ้มออกมา 
ทั้งสองคนเลน่ชิงช้าดว้ยกันอย่างสนิทสนม สายลมอุ่นสบายพัดมาแตะที่แก้มเบาๆ 
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หน้า 48-51  เรื่องโคโระกับพระจันทร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โคโระกับพระจันทร ์
โคโระ เป็นจิง้หรีดที่มักโกรธและพูดบน่เมื่อมีเร่ืองไม่พอใจเป็นประจํา ทาํให้เพื่อนๆ ไม่ยุ่งกับเขา 
ตอนนี้เขามีกิโระเป็นเพื่อนแค่ตวัเดียวเท่านั้น 
“โคโระคุง ไปทีทุ่่งนาทางตะวันออกกันไหม ตอนนี้ต้นมะเขือยาวกําลังพลิ้วไหว สะท้อนแสงสฟีูาสวยงาม
มากเลยนะ” 
กิโระมาชวนโคโระคุงเช่นนั้น แต่โคโระอารมณ์เสียเพราะถูกแมดุ่ เขาจึงแสดงสีหนา้ไมส่นใจใยดี 
วันต่อมา กิโระก็มาชวนโคโระอกี 
“ที่ริมแม่น้ําฝ๎่งตะวันตกมีฟางข้าวสาลีกองเปน็ภูเขาเลยล่ะ พอนอนเล่นที่นัน่แล้วรู้สึกดีมากเลยนะ” 
โคโระคิดในใจว่า ‘จะลองไปดดูไีหมนะ’ แต่เขากลับไม่สามารถพูดออกไปตรงๆ ตามที่คิดได ้
“หืม...ภูเขาฟางข้าวสาลีอะไรกัน ไร้สาระชะมัด” 
โคโระพูดเชน่นัน้เป็นการปฏิเสธ 
วันต่อมากิโระก็ยังมาหาเขาด้วยใบหน้ายิ้มแย้ม 
“คุณพ่อฉันสอนร้องเพลงมาละ่ ฉันว่านายก็ต้องชอบแน่ๆ เลย ฟ๎งนะ...” 
จี๊ด จี๊ด จี๊ด จี๊ด 
หร่ิง หริ่ง หริ่ง หร่ิง หริ่ง 
เรไร เรไร เรไร 
เป็นเพลงที่ฟง๎แล้วสนุกสนานมาก แต่โคโระกลับพูดวา่ 
“อะไรกัน ไม่เห็นจะเพราะตรงไหนเลย ฟ๎งแล้วรู้สึกแย่ยังไงก็ไมรู่้” 
กิโระจึงตอบกลับด้วยความโกรธว่า “ฉันจะไม่มาเลน่กับนายอีกแล้ว” และกลับบ้านไป 
‘กิโระอุตส่าห์มาหาแท้ๆ แตด่ันพูดเรื่องไม่ดีไปเสียแลว้’ 
โคโระรู้ดีว่าต้องขอโทษ แต่ถึงอย่างนัน้เขาก็ไม่สามารถพูดออกไปได้ 
‘ต้องไปขอโทษ’ 
‘ไม่ต้องไปขอโทษหรอกน่า’ 
โคโระเถียงกับตัวเองอยู่ในใจ และไม่วา่เวลาจะผา่นไปนานเท่าไร เขาก็ยังไม่สามารถตัดสินใจได้ 
พระจันทร์ลอยข้ึนจากทางทิศตะวันออก และพูดกับโคโระอย่างอ่อนโยน 
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เรื่องนี้สอนให้เด็กรู้จักการพูดบรรยายความรู้สึกแบบตรงไปตรงมา กล้ายอมรับผิดและพูดขอโทษ 
จากตัวอย่างเนื้อหาการสอนในประเด็นที่ 1 เรื่องเก่ียวกับตนเอง จะเห็นได้ว่าเป็นการสอนให้รู้จัก

รับผิดชอบตัวเอง กล่าวคือ สอนให้รู้และแยกแยะได้ว่าพฤติกรรมใดควรทําหรือไม่ควร มีความรับผิดชอบในหน้าที่
ของตน มีความพยายาม ความทุ่มเทในการทําหน้าที่ของตนให้ดีที่สุดโดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค เคารพกฎเกณฑ์หรือ
ข้อตกลงในสังคม หากไม่ทําตาม จะทําให้เกิดความเสียหายเช่นไร และเม่ือทําผิดพลาดหรือทําพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม ก็ให้มีความกล้าที่จะยอมรับผิด และพูดขอโทษ การยอมรับผิดอย่างตรงไปตรงมาจะทําให้รู้สึกสบายใจ 

เนื้อหาในตําราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4 ปีที่ 5-6 และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ก็สอนย้ําในแนวทาง
เดียวกัน เช่น หน้า 16-19 ในตําราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4 เรื่อง "ถ้าแค่นิดเดียวล่ะก็" สอนให้เด็กรู้จักรักษาสัญญา
และคิดให้ดีก่อนทําบางสิ่งบางอย่าง  ส่วนหน้า 46-49 ในตําราชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6 เรื่อง "จดหมายจาก
ฟากฟูา" สอนให้เด็กรู้จักสังเกตสิ่งรอบตัว มีความคิดท้าทายที่จะลองทําสิ่งใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น และ
เนื้อหาในตําราระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจะมีบทอ่านขนาดยาวมากขึ้น มีคํากล่าวและชีวประวัติของบุคคลสําคัญ 
เช่น ให้อ่านเรื่องราวของนักกีฬาเบสบอลชื่อดัง  ฮิเดกิ มัตสึอิ เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้เรื่องการพยายามทําหน้าที่ของ

 “โคโระคุง ลองส่องหนา้ของตัวเองในหยดน้ําค้างบนตน้หญ้าดสูิ” 
โคโระลองส่องหนา้กับหยดน้าํคา้งดูแล้วก็ต้องตกใจเป็นอยา่งมาก เพราะภาพที่สะท้อนอยู่คือใบหน้าอัน
หม่นหมองและเศร้าสร้อย 
“นี่คือใบหน้าของผมอย่างนั้นเหรอ” 
เขาอึ้งไปสักพักและเร่ิมมีน้าํตาไหลออกมา 
“เอาล่ะ เช็ดน้ําตาแล้วลองยิ้มเสยีสิ” 
โคโระขยับขายาวๆ ของเขาขึ้นมาเช็ดน้าํตาและลองส่งเสียงร้อง 
“จี๊ด จี๊ด” 
“ใช่แล้ว อย่างนัน้แหละ ทาํตัวให้ร่าเริง แล้วอ้าปากกว้างๆ ร้องเพลงเลย” 
โคโระรู้สึกเขินอาย แต่ก็ยืดอกขึ้นแล้วร้องเพลงออกมา 
“จี๊ด จี๊ด 
หร่ิง หริ่ง หริ่ง 
เรไร เรไร เรไรเรไร” 
จิตใจของโคโระเบิกบานขึ้นมาแล้ว 
“เป็นเสียงที่บอกความรู้สึกที่แทจ้ริง แล้วก็สดใสจังเลยนะ ไม่ว่าเมื่อไหร่ก็จงอยู่ด้วยความรู้สึกนี้นะ” 
ใบหน้าของโคโระในตอนนี้แตกต่างไปจากทุกท ี
‘พรุ่งนี้ไปขอโทษกิโระ แลว้ก็เล่นกับเพื่อนๆ ดีกว่า’ 
โคโระตัดสนิใจเช่นนั้น 
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ตนอย่างเต็มทีแ่ละสร้างแรงบันดาลใจ จากการปลูกฝ๎งโดยใช้เนื้อหาที่เข้าใจง่ายและเป็นรูปธรรมดังกล่าว ทําให้คน
ญี่ปุุนรู้จักรับผิดชอบในเรื่องที่เกี่ยวกับตนเอง รักษาความสะอาด จัดเก็บของเข้าที่ ตรงต่อเวลา และรับประทาน
อาหารเป็นเวลา นอกจากนี้ ยังเคารพกฎระเบียบ ข้อตกลงร่วมกัน และปฏิบัติตามมารยาททางสังคม ซึ่งเชื่อว่าเป็น
พฤติกรรมที่เหมาะสม อีกท้ังยังสํานึกในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และมีความพยายาม ความทุ่มเทที่จะทําสิ่งนั้นให้
สําเร็จ 
 
ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4   
หน้า 16-19 เรื่อง “ถ้าแค่นิดเดียวล่ะก็” 

ถ้าแค่นิดเดียวล่ะก็ 
"คณุแม่ครับ ขอใช้คอมพิวเตอร์หน่อยได้ไหม มีการบา้นที่ต้องคน้ข้อมูลน่ะครับ" 
อัตสึชิและเพื่อนต้องทาํแผน่พับสําหรับการเดินทางไกลในคาบเรียนบูรณาการ อัทสชึิรับผิดชอบส่วนของ
สวนสาธารณะกลาง 
"ไม่ไดน้ะ ถ้าไม่ระวัง จะเสียเอาได้ เดี๋ยวแมจ่ะออกไปซื้อของ กลับมาแล้วค่อยมาใช้ด้วยกันนะ" 
"ไม่เป็นไรหรอกน่า ได้เรียนที่โรงเรียนมาแล้ว ทุกคนก็ใช้ทีบ่้านกนัทั้งนัน้" 
"ไม่เป็นไรจริงๆ เหรอ" 
"จะรักษาสัญญาอย่างดีเลยล่ะครับ เชื่อผมเถอะนะ" 
อัตสึชิสัญญากับคุณแม่ว่า "จะใช้ภายในเวลาที่กําหนด" "จะไม่เข้าเว็บไซต์แปลกๆ" "จะไม่ให้ข้อมูลอย่างชื่อหรือที่
อยู่" 
"ไม่เป็นไรแน่นะ จะรักษาสัญญาอย่างดีนะ" 
คุณแม่พูดเช่นนัน้ และออกไปซือ้ของ (โดยตั้งเวลาเตือนการใชค้อมพิวเตอร์ไว้เหมือนกับทุกครั้ง) 
อัตสึชิรีบเข้าไปใช้คอมพิวเตอร์ทันที พิมพ์คําคน้หา "สวนสาธารณะกลาง" ก็พบเว็บไซต์ขึ้นมามากมาย 
(เอาล่ะ แคพ่ิมพ์ออกมาก็เรียบร้อย) 
ในตอนนั้นเอง เขาเห็นสิ่งน่าสนใจทางมุมขวาของจอ 
"อะไรน่ะ จะได้รับบัตรส่วนลดของเกมงั้นเหรอ แต่ว่า สัญญากบัแม่ไว้แล้วว่าจะไม่เข้าเวบ็ไซต์แปลกๆ...แต่ว่า ถ้า
แค่นิดเดียว คงไม่เปน็ไรหรอกมั้ง" 
อัตสึชิลองคลิกเข้าไปอย่างกลา้ๆ กลัวๆ 
"กรุณากรอกชื่อและที่อยู่ของท่านด้วย" 
(เอ๊ะ ต้องกรอกชื่อด้วยสิ งั้นก็ช่วยไม่ได้) 
อัตสึชิปิดคอมพิวเตอร์ แล้วจัดเรียงเอกสารของสวนสาธารณะกลางที่พิมพ์ออกมา 
แตเ่ขายังคาใจเรื่องบัตรส่วนลดของเกมอย่างมาก 
(ถ้าแค่นิดเดียวคงไม่เป็นไรล่ะมั้ง แล้วก็ แม่ก็ยังไม่กลับมาด้วย) 
อัตสึชิเปิดคอมพิวเตอร์อีกคร้ัง และเข้าไปที่เว็บไซต์นัน้ 
(ชื่อกับที่อยู่เหรอ ถ้านิดเดียวคงไม่เป็นไรหรอกมั้ง ยังไงทุกคนกท็ํากัน) 
เขาใจเต้นตึกตัก ขณะที่เร่ิมกรอกชื่อลงไป 
กร๊ีงๆ กร๊ีงๆ กร๊ีงๆ 
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ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6   
หน้า 46-49 จดหมายจากฟากฟูา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสียงนาฬิกาจับเวลาดังขึน้ก้องห้อง อัตสึชิตกใจและละมือจากคีย์บอร์ด 
อัตสึชิเดินไปปิดนาฬิกาจบัเวลาดังกริก และจ้องไปทีจ่อคอมพิวเตอร์ 
(เฮ้อ...) 
อัตสึชิถอนหายใจ ค่อยๆ ปิดหนา้เว็บไซต์เกม และปิดคอมพิวเตอร์ จากนั้นก็จัดเรียงเอกสารของสวนสาธารณะ
กลาง 
ตอนนั้นเอง คุณแม่ก็กลับมาจากการซื้อของ 
"กลับมาแล้วจ้ะ อืม ใช้เสร็จแล้วสินะ รักษาสัญญาไวไ้ด้ เก่งจังเลยนะ" 
"ครับ" 
อัตสึชิก้มหน้าตอบกลบัไปเบาๆ 
 

จดหมายจากฟากฟ้า 
อูคิจิโร นากายะ เป็นนักวิทยาศาสตร์ที่มีชื่อเสียงระดับโลกจากงานวิจัยหิมะ  

 ต่อไปนี้เปน็เร่ืองที่เกิดขึ้นในสมัยที่อูคิจิโรยังเป็นวัยรุ่น 
ในหน้าหนังสือพิมพ์ของเช้าวันหนึ่ง มีข่าวเร่ืองรถกวาดหิมะรุ่นใหม่ล่าสุดของอเมริกาไม่สามารถกวาดหิมะ

ของญี่ปุุนได ้ เขาเกิดความสนใจเร่ืองความแตกต่างของหิมะญี่ปุุนและหิมะอเมริกา จึงคิดอยากศึกษาหาข้อมูลด้วย
ตัวเอง 

และเขาได้ยนิมาวา่ ที่จังหวัดยามางาตะเกิดเหตุการณ์ก่ิงของต้นเชอร์รีหัก และลําตน้เสียหายอย่างมาก
ภายในคืนเดียวเพราะหิมะ  

“หิมะเมื่อวานตกหนักมากกว่าทุกที แบบนี้เราก็เก็บเกี่ยวผลผลติไม่ไดไ้ป 3-4 ปีน่ะสิ จะทาํอย่างไรดี” 
จากเสียงคร่ําครวญของเกษตรกร ทําให้อูคิจิโรคิดว่า หากเรารูว้่าหิมะแบบนี้จะตกตอนไหน ก็คงจะสามารถปูองกัน
ป๎ญหาได ้
 วันหนึ่ง อูคิจิโรได้รับหนังสือรวมภาพของช่างถ่ายภาพทีช่ื่อเบนต์ลยี์ ดา้นในมีรปูภาพคริสตัลมากกวา่ 
3,000 รูป 
 (เป็นคริสตัลที่งดงามอะไรอย่างนี้ อย่างกับดอกไม้ทีผ่ลบิานในธรรมชาติเลย) 
อูคิจิโรมองภาพเหล่านั้นอย่างตกตะลึง 
 เร่ืองนี้กลายเป็นแรงบนัดาลใจให้อูคิจิโรตัดสินใจเริ่มวิจัยเร่ืองหิมะที่สนใจมานานอยา่งจริงจัง 
(ถ้าเราวิจัยคุณสมบัติของหิมะทีต่กในญี่ปุุน ไม่ใช่แคปู่องกันภัยจากหิมะแต่อาจจะสามารถใช้ประโยชน์จากหิมะได้
ด้วย ก่อนอื่นเราเร่ิมสังเกตหิมะก่อนละกัน) 
 อูคิจิโรเร่ิมทําการวิจัย โดยเปิดหน้าต่างตรงระเบียงห้องวิจัยของมหาวิทยาลัยในซปัโปโระทิ้งไว ้ เมื่อเขาลอง
นําหิมะที่กําลังตกมาวางบนแผน่กระจก แล้วส่องด้วยกล้องจุลทรรศน์ ก็พบคริสตัลหิมะคล้ายแก้วผลึก ความสวยงาม
ต่างจากที่เห็นในรปูภาพ สร้างความประทบัใจให้อุคิจิโร่เป็นอย่างมาก 
 เขายังไปสังเกตการณ์ที่หุบเขาโทกาจิที่มีอุณหภูมิ -15 องศา เขาเห็นคริสตัลในรูปแบบต่างๆ เช่น หกแฉก
และหกเหลี่ยม และยังได้คน้พบว่า รูปร่างคริสตลัจะเปลี่ยนไปตามอุณหภูมิและปริมาณไอน้ํา  
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 เรื่องนี้สอนให้เด็กมีความสนใจใคร่รู้ในเรื่องรอบตัว และมีความคิดท้าทายที่จะลองทําสิ่งใหม่ๆ ที่เป็น

ประโยชน์ แม้ว่าเรื่องนั้นอาจจะดูเป็นเรื่องเล็กๆ น้อยๆ ก็ตาม 

 ผลจากการศึกษาคริสตัลหิมะในรูปแบบตา่งๆนี้ ทําให้เขาจับประเด็นได้ทลีะนิดว่า ลักษณะของคริสตัลมี
ความเก่ียวข้องกับสภาพอากาศ 
และจากจุดนั้น อูคิจิโรคิดว่าถ้าสามารถสร้างหิมะในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ ก็จะรู้ถึงสภาพอากาศได้ โดยดูจาก
รูปร่างของคริสตัลที่ตกลงมาจากท้องฟูา  หลังจากนั้นเขากไ็ด้ทําการทดลอง ใช้กล่องทดลองขนาดเล็กเพื่อให้
สามารถปรบัอุณหภูมิและปริมาณไอน้ําได้ แต่การทดลองจบลงด้วยความล้มเหลวซ้ําแล้วซ้ําเลา่ 
 สิ่งที่ยากมากกว่านัน้คือ การเตรียมแกนสําหรับคริสตัลหิมะที่อยู่ในกล่องทดลองขนาดเล็ก คริสตัลหิมะจะ
จับตัวในอากาศโดยมีฝุนุหรือน้ําแข็งเป็นแกน แต่เขาหาวิธีทําให้กล่องทดลองขนาดเล็กมีสภาพใกล้เคียงกับความ
เป็นจริงไมไ่ด ้
 “การใช้กล่องทดลองขนาดเล็กคงไม่ไหวมั้งครับ” 
เพื่อนร่วมห้องวิจัยพูดขึ้น 

แต่อคูิจิโรก็ยังคิดหาหนทางต่อไป และเขาก็คิดได้ว่า ถ้าลองใช้เส้นดา้ยแขวนไว้ในกล่องทดลองอาจจะ
กลายเป็นแก่นสร้างคริสตลัก็ได ้
 ตอนแรก เขาใช้เส้นด้ายที่ทําจากฝูาย แต่ปรากฏวา่น้าํค้างแขง็เกาะติดทั่วจนมีรูปร่างคล้ายตวับุ้ง ต่อมา
เขาลองใช้ขนแกะและใยแมงมุม แต่ผลที่ออกมาก็ไม่ต่างกัน 

 
ในตอนนั้นเอง มีเพื่อนคนหนึง่ใส่เสื้อขนกระต่ายเข้ามาในห้องวจิัย แล้วพูดเสียงเบาว่า 
 “ถ้าด้ายใช้ไมไ่ด้ แล้วขนกระต่ายจะใช้ไดไ้หมนะ” 
แม้จะเป็นคําพดูที่พูดออกมาโดยไม่ได้คิดอะไร แต่อคูิจิโรไมอ่ยู่เฉย นําขนกระต่ายไปติดที่กล่องทดลองอย่างมี
ความหวัง 
 “ไชโย ทาํได้แล้ว คริสตัลหิมะ!” 
อูคิจิโรเผลอตะโกนเสียงดงั เมื่อเห็นตรงเส้นขนกระต่ายเกิดเป็นคริสตัลหิมะอยู่หลายจุด เมื่อลองดูด้วยกล้อง
จุลทรรศน์ก็พบวา่มีตุ่มหนังติดอยู่ตามขนกระต่าย 
 “อย่างนี้นี่เอง น้าํแข็งห่อหุ้มส่วนที่เป็นตุ่มพวกนี้ไว้ ก็เลยสร้างคริสตัลน้าํแข็งได้” 

เพื่อนๆ ที่ห้องวิจัยผลัดกันมาส่องกล้องจุลทรรศน์ แล้วชนไหล่กับเขาด้วยความยนิด ี
 หลังจากนัน้เขายังคงวิจัยเร่ืองหิมะต่อไป จนสามารถคาดการณ์หิมะที่จะตกหนักได้ และยงัสามารถสร้าง
แนวทางปูองกันการเดินทางและผลผลิตของเหล่าเกษตรกรจากภัยหิมะได้ด้วย 
 คืนหนึ่ง อคูิจิโรเดินไปที่สวนซึ่งมืดสนิท ถือไฟฉายส่องไปบนทอ้งฟูา หิมะสีขาวจาํนวนมากตกลงมาจาก
ฟากฟูาไกล 
เมื่อลองเงี่ยหูฟ๎งก็ได้ยินเสียงคลา้ยกับสัมผัสอ่อนโยนจากท้องฟาู คริสตัลก้อนหนึ่งจากหิมะนีช้ว่ยบอกสภาพอากาศ
บนท้องฟาูอย่างแน่นอน 
 (คริสตัลหิมะเสมือนเป็นจดหมายที่ส่งมาจากฟากฟาูเลย) อูคิจิโรคิดเช่นนั้น 
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ต าราชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
หน้า 20 เรื่อง “ใจที่ไม่สั่นไหว”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  จากตัวอย่างเนื้อหาในตําราทั้ง 4 เล่มที่ยกมานี้ จะเห็นได้ว่าในส่วนที่ 1 ของตําราจริยศึกษาของทุกชั้นปีจะ
เป็นเรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง โดยเนื้อหาเป็นเรื่องใกล้ตัวที่เด็กสามารถนําไปปฏิบัติได้จริง มีการสอนให้เด็กแยกแยะได้
ระหว่างสิ่งที่ควรทํากับสิ่งที่ไม่ควรทํา รับผิดชอบเรื่องของตนเอง ยืนหยัดด้วยตนเอง ใช้ชีวิตอย่างถูกต้องตาม
กฎเกณฑ ์ระมัดระวังสุขภาพและความปลอดภัยในการใช้ชีวิต จัดการสิ่งรอบตัวให้เรียบร้อย ปฏิบัติหน้าที่ที่ต้องทํา
ด้วยความพยายามโดยตั้งเปูาหมายในสิ่งที่ตนเองอยากทําและทําให้สําเร็จ มีความหวัง ความกล้าหาญที่จะฟ๎นฝุา
อุปสรรคและความล้มเหลว มีความซื่อสัตย์ เมื่อทําผิดต้องกล้ายอมรับและกล่าวขอโทษ พัฒนาเอกลักษณ์ของ
ตนเอง มีใจท้าทายอยากลองประดิษฐ์คิดค้นทําสิ่งใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
 
 
 
 

ผมคิดว่าตัวผมเป็นคนที่ค่อย ๆ ก้าวเดินไปขั้นทีละขัน้ ไม่ใช่คนที่มีเทคนิคยอดเยี่ยม หรือสามารถสร้าง
ผลงานยอดเยี่ยมได้ในทันทีทันใด  
     คิดว่าค่อยๆ เดินไปอย่างช้าๆ  ก้าวไปขา้งหนา้บา้ง ถอยหลังบ้าง ซ้าํไปซ้ํามา 

และการที่จะกา้วขึ้นไปอย่างมัน่คงนั้น มีเปาูหมายใหญ่ที่เรียกว่า “ความฝ๎น” อย่างเดียวไม่ได ้
ต้องตั้งเปูาหมายใกล้ตัวก่อน เปาูหมายวันนี้ เปูาหมายเดือนนี้ เปูาหมายปนีี้ เปูาหมายไม่ใช่ตัวเลข แต่เป็นเปูาที่เกิด
จากการปฎิบัติอยา่งเป็นรปูธรรม 

สมัยที่ย้ายไปอยูไ่ดลีก ผมมีปญ๎หาในการรับลูกบอลที่เป็นลักษณะเฉพาะของนักกีฬาไดลีก เป็นบอลที่ตี
ออกนอกตัวผู้ตีและตกเฉียงออกอีกด้วย (ละข้อความบางส่วน)  

เปูาหมายสูงสุด คือ จะทาํอยา่งไรให้ได้โฮมรัน ลูกวิ่งตรงไปยงัแสตนด์ แต่การจะตีโฮมรันไดเ้ลยนั้นทาํ
ไม่ได้ แล้วควรจะทําอยา่งไรด ี

ก่อนอื่นเลย ผมตั้งเปาูที่จะทําให้ลูกตกที่เขตสไตรค์ (ละขอ้ความบางส่วน) หลังจากนั้น คิดว่าจะทําให้ลูก
ที่ถูกตีอย่างแรงนั้นหันหนา้ไปทางซ้าย ถ้าทาํได้เช่นนี้ จะสามารถตีลูกถูกจากด้านนอกของตัวผู้ตี นักกีฬาที่ทาํหน้าที่
ขว้างบอลจะต้องเปลี่ยนวิธีรุกใหม่  ถ้าผู้ขว้างคิดว่า “มัตสึอิ ตีลกูด้านนอกของผู้ตีได้แล้ว” ก็จะขว้างลูกมาดา้นใน ถ้า
เป็นอย่างนั้น ก็จะมโีอกาสได้ตีลกูบอลที่ตีได้งา่ย และถ้าไมป่ล่อยให้โอกาสนี้หลุดลอยไป ก็จะตโีฮมรันได ้
 แน่นอน นี่เปน็การคิดแบบมีเหตุมีผล ซึ่งในความจริงไมไ่ด้งา่ยเช่นนัน้ แต่ถ้าคิดแบบนี้ได้ จะเข้าใจว่าจะ
พยายามทําอะไรอย่างเป็นรปูธรรมในแต่ละวันได้อย่างไร และจะทําให้สับสนน้อยลงด้วย 

 
  ข้อความจาก “ใจที่ไม่สั่นไหว” ผู้เขียน ฮิเดกิ มัตสึอิ (ชินโจชนิโฉะ)  
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 6.3.2 เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-2   
หน้า 68-69  เรื่องการอยู่อย่างพ่ึงพาอาศัยกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เรื่องนี้สอนเรื่องความหมายของชีวิต (ชีวิตคืออะไร) และการใช้ชีวิตเพ่ือผู้อื่น 
 ก่อนบทอ่าน จะมีภาพตัวอย่างพฤติกรรมที่แสดงถึงความมีน้ําใจ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่แก่ผู้อื่น 
 
หน้า 70-73  เรื่องหมาปุาบนสะพาน 
 

การอยู่อย่างพึ่งพาอาศัยกัน 
 พวกเราทุกคนล้วนอาศัยอยูบ่นโลกได้โดยการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่ว่าจะทาํอะไร ก็อยาก
ให้ทุกคนสามารถทําได้อย่างไมม่ีความขัดแย้ง และคิดอยู่เสมอว่าเราสามารถทําอะไรเพื่อคนอื่นไดบ้้าง 
 ในตัวของคุณมี “ชีวิต” อยู่ แต่หากถามว่าชีวตินัน้อยู่ตรงส่วนใดของร่างกาย เราก็คงจะตอบ
ไม่ได ้
 อย่างไรก็ตาม หากอธิบายคําวา่ “ชีวิต” ด้วยวิธีต่อไปนี้ อาจจะทําให้สามารถเข้าใจไดง้่ายขึ้น 
เช่น ถ้าถามวา่ คุณทําอะไรหลังจากตื่นนอนตอนเช้า คุณก็คงจะตอบว่า 
 “ล้างหน้าแปรงฟ๎น จากนัน้ก็รับประทานอาหารเช้าก่อนไปเรียนที่โรงเรียน ตอนเที่ยงก็
รับประทานอาหารกลางวนัและเล่นลูกบอลทีส่นามกีฬา กลบับ้านก็ทานของว่าง ทาํการบ้านและ
รับประทานอาหารเย็น จากนัน้จึงดูโทรทัศน์ แล้วสุดท้ายก็เข้านอนตอนสามทุ่มจนถึงหกโมงเชา้” 
 “เวลา” ที่คุณมีอยู่ในครอบครอง “เวลา” ที่คุณสามารถใช้มนัได้ด้วยตนเอง สิ่งนั้นแหละคือ 
“ชีวิต” ของคุณ 
 ชีวิต หรือก็คือเวลาของคุณ ถ้าหากลองนํามนัมาใช้เพื่อผู้อ่ืนดบูา้งจะเปน็อย่างไร การใชช้ีวิตเพือ่
ผู้อื่นบ้าง นอกจากการทาํทุกอย่างเพื่อตนเอง จึงจะน่าเรียกว่า “ได้ใช้ชวีิต” อย่างแท้จริง อยากให้
คํานึงถึงเรื่องนี้ไว้ในใจอยู่เสมอ  
โดย ศาสตราจารย์แพทย์ชิเงอากิ ฮิโนฮาระ ผู้ยังคงปฏิบัติหนา้ที่แพทย์ แม้อายุเกิน 100 ปีแล้ว 
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หมาป่าบนสะพาน 
ณ ภูเขาแห่งหนึ่ง มีสะพานพาดผ่านบนแมน่้ํากลางหุบเขา เปน็สะพานที่ยาวแต่แคบมาก เดินข้ามได้เพียงครั้งละคน
เท่านั้น 
เช้าวันหนึง่ กระต่ายน้อยตัวหนึ่งเดินข้ามสะพานไปจนถึงคร่ึงทาง แล้วมันก็ต้องหยุดชะงักดว้ยความตกใจ เพราะมี
หมาปุากําลังเดินมาจากฝ๎ง่ตรงขา้ม 
“เฮ้ย เฮ้ย” 
หมาปุาวา่ แล้วจ้องเจ้ากระตา่ยเขม็ง 
“ไม่เห็นหรือไงว่าข้ากําลังขา้มสะพานอยู่ ไอ้กระต่ายจอมซื่อบื้อ กลับไปซะ กลบัไปซะ” 
กระต่ายถูกหมาปุาตวาดใส่ จงึเดินกลับไปทางเดิม 

“อะแฮ่ม อะแฮ่ม” 
หมาปุาเดินขา้มสะพานอยา่งทระนง 
หลังจากนัน้ หมาปาุรู้สึกสนุกกับการกลั่นแกล้งเชน่นี้ จึงมาคอยอยู่ที่สะพานทุกวนั ทั้งที่มนัไมไ่ด้มีธุระอะไร 
ไม่ว่าจะเป็นแร็คคูนหรือจิ้งจอกที่จะข้ามสะพานแห่งนี้ ก็จะถูกไล่กลับไปทางเดิมด้วยคําพูดที่วา่ 
“เฮ้ย เฮ้ย ถอยไป ถอยไป” ของเจ้าหมาปุา 
และแล้วเย็นวนัหนึ่ง หมาปุาไดย้ินเสียงใครบางคนเดินข้ามมาจนถึงกลางสะพาน มนัจึงทาํเช่นทุกครั้ง 
“เฮ้ย เฮ้ย......” 
แต่พูดได้แค่นัน้ก็ต้องหยุดพูดด้วยความตกใจ เพราะด้านหน้าของมันมีหมีตัวใหญ่ยืนอยู่ 
หมาปุารีบลนลานก้มหัวให้กับหมีใหญ่ แล้วพูดว่า 
“แหม แหม คุณหมีเองหรอกหรือ ข้าจะเป็นคนเดนิย้อนกลับไปทางเดิมเอง” 
ทันใดนัน้ หมีใหญ่ก็โบกมือปฏิเสธแล้วพูดขึ้นวา่ 
“ไม่ต้องหรอกเจ้าหมาปุา ไม่จําเป็นต้องทาํถึงขนาดนั้นเลย แค่ทาํแบบนี้... เอ้า ฮึบ ก็เรียบร้อยแล้ว” 
หมียกหมาปุาขึ้นจนตัวลอย อุ้มมันข้ามหัวไปวางลงอีกฝ๎่งเบาๆ 
หมาปุายนือึ้งอยู่บนสะพาน มองหมีที่เดินหันหลังให้มันอย่างเหม่อลอย... 
วันต่อมา หมาปาุได้พบกับกระตา่ยที่กลางสะพาน 
“ว้า แย่แล้ว” 
เจ้ากระต่ายลนลาน ทาํทา่จะหนัหลังเดินกลบัไปทางเดิม แต่จู่ๆ ก็ถูกหมาปุาห้ามไว้ด้วยน้ําเสยีงอ่อนโยน 
“แหม แหม เจ้ากระต่าย ไม่จาํเป็นต้องทาํถึงขนาดนัน้หรอก แค่ทําแบบนี้ก็เรียบร้อยแล้ว” 
หมาปุาเลียนแบบหมีใหญ่ อุ้มกระต่ายขึ้นเหนือหัวแล้วยกไปไวด้้านหลังของตัวเอง 
“อะแฮ่ม อะแฮ่ม” 
รู้สึกดีจัง มันแปลกๆ แต่รู้สึกดีกว่าตอนแกล้งคนอืน่เสียอีก 
“การช่วยเหลือผู้อื่นทําให้รู้สึกดีมากเลยล่ะ” 
เจ้าหมาปุาพดูกับกระต่ายอยา่งอารมณ์ดีแบบสุดๆ 
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 เรื่องนี้สอนเรื่องการช่วยเหลือผู้อื่น เมื่อได้ช่วยคน เราจะรู้สึกดี 
 
หน้า 78-81  เรื่องคุณกระรอกว่ายน้ําไม่เป็น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เรื่องนี้สอนเรื่องการเอ้ือเฟ้ือ ช่วยเหลือเพ่ือน ไม่ทิ้งเพ่ือนไปสนุกเพียงลําพัง และหากทําเช่นนั้น จะทําให้
รู้สึกไม่ดี  
 

หน้า 82-83  ภาพของผู้คนที่คอยช่วยเหลือเรา เช่น ตํารวจจราจร คนขับรถ คุณครู คุณแม่ (ซึ่งกําลังทําอาหารอยู่) 

 สอนให้รู้จักซาบซึ้งในสิ่งที่อีกฝุายทําให้ และรู้จักพูดคําว่า "ขอบคุณ" (มีกิจกรรมทําการ์ดขอบคุณ หน้า 85) 

คุณกระรอกว่ายน้ าไม่เป็น 
ณ ริมบ่อน้ํา คุณเป็ด คุณเต่าและคุณหงส์ขาวกําลังปรึกษากันเรื่องไปเล่นบนเกาะกลางบ่อน้าํ 
ตอนนั้นเอง คุณกระรอกก็เข้ามาเพื่อจะเล่นกับทุกคน คุณกระรอกอยากจะไปเล่นที่เกาะกลางน้ํากับทุกคนด้วย จึง
พูดขอร้องทุกคนว่า 
“ช่วยพาผมไปด้วยคนสิ” 

“ไม่ได้หรอก ก็คุณกระรอกว่ายน้ําไม่เป็นนี่นา” 
ทุกคนพูดเช่นนั้นแลว้ว่ายน้ําไปที่เกาะ คุณกระรอกถูกทิ้งให้อยู่เพียงลําพงั เขาจึงกลบับา้นไป 
เมื่อทุกคนมาถึงเกาะกลางบ่อน้าํ ที่นัน่มีทั้งไม้ลืน่และชิงชา้ให้เล่น แต่เมื่อเข้าไปเล่นแล้วกลับไมส่นุกเลยสักนิดเดียว 
“ถ้าคุณกระรอกอยู่ด้วย คงจะดีกว่านี้เนอะ” 
“แต่ว่าคุณกระรอกว่ายน้ําไม่เปน็นี่นา” 
คุณหงส์กับคุณเป็ดคุยกัน คุณเตา่เงียบไปสักครู่แล้วจึงพูดขึ้นวา่ 
“อืม...ฉันมีความคิดดีๆ แล้วละ่” 
วันต่อมา คุณกระรอกลองมาทีบ่่อน้ําอีกคร้ัง แล้วก็พบวา่ทุกคนกําลังเล่นกนัที่ริมบ่ออย่างสนุกสนาน 
“เมื่อวานนี้ขอโทษนะคุณกระรอก” 
“วันนี้คุณกระรอกไปเล่นที่เกาะด้วยกันเถอะ” 
คุณหงส์กับคุณเป็ดพูดขึ้น 
ส่วนคุณเต่าก็ชักชวนวา่ “คุณกระรอก คุณกระรอก ข้ึนมาบนหลงัผมสิ” 
คุณกระรอกข้ึนไปบนหลังของคณุเต่าด้วยสีหนา้ยิ้มแย้ม ทุกคนเข้ามาล้อมรอบคุณกระรอกที่นั่งอยู่บนหลังคุณเต่า
แล้วว่ายไปยังเกาะกลางบ่อน้าํดว้ยกัน 
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 จากตัวอย่างเนื้อหาการสอนในประเด็นที่ 2 เรื่องที่เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน จะเริ่มจากการสอน
ให้รู้ว่าชีวิตคืออะไร มีคุณค่าและความสําคัญอย่างไร ในการใช้ชีวิตนั้น คนเราจําเป็นต้องพ่ึงพาอาศัยผู้อื่น จึงไม่ควร
ใช้ชีวิตเพ่ือตนเองเท่านั้น แต่ควรใช้ชีวิตเพ่ือผู้อื่นด้วย รู้จักเอ้ือเฟ้ือ ให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืนเท่าที่จะทําได้ นอกจาก
จะสอนให้เป็นฝุายช่วยเหลือ ยังสอนให้รู้จักซาบซึ้งในสิ่งที่ผู้อื่นทําให้แก่เรา และให้รู้จักกล่าวคําขอบคุณแก่บุคคล
เหล่านั้น เนื้อหาในตําราของชั้นปีที่สูงขึ้นก็สอนย้ําในเรื่องเดียวกัน เช่น ในตําราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4 หน้า 76-
79 มีบทอ่านเรื่อง "เพราะเราเป็นเพื่อนกัน" เป็นเรื่องที่สอนให้เด็กไม่ทิ้งเพ่ือนที่อ่อนแอกว่า เพียงเพราะรู้สึกว่า
เพ่ือนคนนั้นเป็นภาระของกลุ่ม ทําให้กลุ่มพ่ายแพ้การแข่งขัน แต่สอนให้ช่วยเหลือกันเพื่อเดินไปสู่เส้นชัยด้วยกัน  
ในตําราชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6 หน้า 92-95 มีบทอ่านเรื่อง "การต่อสู้กับโรคไข้เหลือง" เป็นเรื่องราวเกี่ยวกับ
ชีวประวัติของคุณหมอฮิเดโยะ โนงูจิ ซึ่งคนญี่ปุุนทุกคนรู้จัก เพราะมีภาพของคุณหมอพิมพ์อยู่ในธนบัตรฉบับหนึ่ง
พันเยน คุณหมอโนงูจิเป็นผู้มีความเสียสละ อุทิศชีวิตเพ่ือหาวิธีการรักษาโรคไข้เหลือง จนในที่สุดตัวคุณหมอติดโรค
ไข้เหลืองและเสียชีวิตลงด้วยวัยเพียงแค่ 50 ปี 
 
 จากการปลูกฝ๎งดังกล่าวนี้ ทําให้คนญี่ปุุนมีจิตใจโอบอ้อมอารี มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ อ่อนน้อมถ่อมตนและ
คิดถึงผู้อ่ืนอยู่เสมอ ไม่ใช้ชีวิตเพียงเพ่ือตนเองเท่านั้น ซ่ึงนําไปสู่การทีค่นญี่ปุุนมมีารยาททางสังคมและประพฤติ
ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ในเรื่องความสํานึกต่อหน้าที่ การทํางาน คนญี่ปุุนจะปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายอย่างตั้งใจ เคารพกฎระเบียบ การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ การรักษาเวลา ล้วนปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด เนื่องจากหากไม่ปฏิบัติเช่นนั้น จะส่งผลทําให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อนจากการกระทําของตน การ
สร้างความรําคาญหรือรบกวนผู้อื่นเป็นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
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ต าราชั้นประถมศึกษาปีที ่3-4  

หน้า 76-79 เรื่อง เพราะเราเป็นเพื่อนกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เพราะเราเป็นเพื่อนกัน 
“คร้ังนี้จะต้องพยายามให้ได้” 
“ไม่ยอมแพ้หรอก แต่ว่า คงจะไม่ไหวจริงๆ ” 
งานกีฬากําลงัใกล้เข้ามา คาบพละวันนี้เป็นการซ้อมแข่งกรีฑาระหว่างห้องที่เรียกว่า “วิ่งเปรี้ยว” การแข่งวิ่งชนิดนี ้
ในกลุ่มหนึ่งมีสามคน ทุกคนยนืเรียงหน้ากระดานและถือท่อนไม้ไผไ่ว้ท่อนหนึง่ จากนั้นทัง้กลุม่ต้องวิ่งไปพร้อมกัน 
โดยต้องวิ่งวนรอบธงที่ตั้งอยู่ข้างหน้าและวิง่กลับมาให้เร็วที่สุด 
ในห้อง 2 เพื่อนๆ ที่มาโรงเรียนต่างกําลงัคุยเรื่องนี้อย่างจริงจัง 
พอโทโมโกะเข้ามาในห้องเรียนก็ได้ยินเพื่อนพูดวา่ 
“ทั้งฮิโรชิคุงและโทโมโกะจังก็พยายามเข้านะ” 
ฮิโรชิหันกลบัมาพดูกับโทโมโกะด้วยท่าทางไม่พอใจว่า “ก็แหม..กลุ่มของพวกเรามีมิตสึโอะคุงอยู่ด้วยนี่นะ โทโมะ
จัง” 
โทโมโกะเองก็ตอบกลบัว่า “นัน่สินะ” 
มิตสึโอะมักจะทาํอะไรเชื่องช้าอยู่เสมอ เร่ืองกีฬายิ่งไม่เก่งเลย ในการซ้อมก่อนหน้านี้ กลุ่มของโทโมโกะที่มีมิตสึโอะ
อยู่ก็วิ่งได้ช้า ห้อง 2 จึงแพ้ไป นอกจากนี้ ในการแข่งว่ายน้ําผลัด มิตสึโอะก็ถูกว่ายแซงไปและแพ้อีกเช่นกัน ดังนัน้ 
เพื่อนๆ ห้อง 2 ที่มักแพ้จึงคิดกันว่า วนันี้แหละที่ต้องชนะให้ได ้
ตั้งแต่เมื่อไหร่ก็ไม่รู้ที่ทุกคนในห้องมารวมตัวกันที่หลังห้องและเริ่มปรึกษากันว่าทําอย่างไรถึงจะชนะ ทั้งโทโมโกะ
และฮิโรชิก็อยู่ในกลุ่มนัน้เช่นกัน 
ตอนนั้นเองที่มิตสโึอะเดนิสะพายกระเป๋าเข้ามาในห้อง 
“อรุณสวัสดิ์” 
ระหว่างที่กําลงัทักทายมิตสึโอะ ทุกคนต่างนึกสงสยัที่มิตสโึอะมผี้าพันแผลอยู่ทีน่ิ้ว 
มีใครคนหนึ่งถามขึ้นว่า “มิตสโึอะคุง เป็นอะไรเหรอ?” 
มิตสึโอะตอบวา่ “ตอนที่กําลังทาํความสะอาดจักรยาน นิ้วถูกหนีบเข้านะ่” พลางปลดกระเปา๋ลงจากบา่และวางไว้
บนโตะ๊ 
ไม่รู้ว่าฮโิรชิกําลังคิดอะไรอยู่ แต่เขาเดินเข้าไปหามิตสึโอะแล้วถามว่า “มิตสึโอะ แล้วคาบพละวันนีจ้ะทาํยังไง? จะ
ลาหยุดเหรอ?” 
มิตสึโอะตอบวา่ “ฉันน่ะ ไม่หยดุหรอก แค่นิ้วเจ็บเอง เล่นพละได้อยู่แล้ว นี่ไง” เขาชูนิ้วที่พนัแผลขึ้นมาแล้วขยับนิ้ว
ให้เห็น 
“งั้นเหรอ แต่ว่านายพักจะดีกวา่ไหม โทะโมะจังล่ะวา่ไง” 
โทโมโกะนิ่งงนัเมื่อได้ยินคาํพูดของฮิโรชิ ถา้แผลแค่นัน้คงเล่นกฬีาได้อยู่แล้ว จะให้มิตสึโอะมาหยุดแบบนี้ไมไ่ด้หรอก
นะ แต่วา่ ถา้มิตสโึอะเข้าทีมมาล่ะก็คง... “นั่นสนิะ แต่วา่...” โทโมโกะลงัเลที่จะตอบแล้วกลบัไปนัง่ที่ของตัวเองทั้ง
ที่ยังให้คําตอบชัดเจนไม่ได ้
ตอนนั้นเองที่โทโมโกะนึกถึงเร่ืองเมื่อวันอาทิตย์ขึ้นมา 
วันนัน้พอโทโมโกะกลับถึงบ้านกไ็ด้รับจดหมายจากโยชิโกะซึ่งเคยเป็นเพื่อนร่วมชั้น แตต่อนนี้ยา้ยไปอยู่โรงเรียนอื่น 
ในจดหมายเขียนไว้วา่ 
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ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6  

หน้า 92-95 เรื่อง การต่อสู้กับโรคไข้เหลือง

 
โทโมะจงั ตอนนี้ฉนันะ่รู้สึกแย่มากๆ เลย เพราะว่าฉนัพูดภาษาไม่เหมือนคนทางนี้ ฉันเลยถูกทกุคนหัวเราะเยาะ
และถูกกีดกันตลอดเลย ฉันอยากจะเป็นเพื่อนกับทุกคนได้เร็วๆ ฉันเลยพยายามฝึกพูดให้เหมือนคนทางนี้ แต่วา่
จะให้พูดได้เลยก็ไมไ่ด้ ทั้งๆ ที่สิง่ที่คิดและสิง่ที่ทาํจะเหมือนกัน แต่ว่าภาษาที่พูดนั้นตา่งกัน แตฉ่ันจะพยายามนะ 
อยากเจอโทโมะจังจังเลย อยากเจอและพูดคุยเยอะ ๆ จัง 
 
โยชิโกะเพื่อนสนิทเราต้องถูกกีดกันเพราะแค่ใช้คําพูดตา่งกัน ทั้งที่เร่ืองแบบนั้นไม่ดีแท้ๆ  
โทโมโกะย้อนคิดถึงตอนนัน้ แลว้เธอก็คิดได้   
โทโมโกะที่ยืนอยู่ตรงทีน่ั่งของตวัเองมาตลอด เดินเข้าไปหาพวกฮิโรช ิ
“ฉันคิดว่าที่พวกฮโิรชิคิดจะชนะด้วยการตัดมิตสึโอะออกไปนั้นผดินะ พวกเราเปน็เพื่อนร่วมห้อง 2 เหมือนกัน
นะ” 
โทโมโกะพูดอย่างจริงจงัและชัดถ้อยชัดคํา ฮิโรชิตอบด้วยเสียงเบาๆ วา่ “ก็ฉัน...” 
ฮิโรชิพึมพาํ แต่เมื่อโทโมโกะจ้องเขาด้วยสีหน้าจริงจังเขาจึงเงียบไป 
“มิตสึโอะ มาพยายามกนันะ” ในตอนแรกมิตสึโอะดูงงงวยแตไ่ม่นานเขาก็พยักหนา้ตอบวา่ “อื้ม” อย่างดีใจ 
เมื่อถึงคาบวิชาพละ ในทีสุ่ดการแข่ง “วิ่งเปรี้ยว” ก็เริ่มขึ้น ฮิโรชิพูดว่า “มิตสโึอะอยู่ตรงกลางเนอะ” โทโมโกะ
พูดให้กําลังใจว่า “ใช่แล้ว มิตสโึอะ ฮิโรชิ มาพยายามกนันะ” โดยมิตสึโอะเองก็ตอบกลับอย่างร่าเริงว่า “อื้ม จะ
พยายามนะ” แล้วไม้ผลัดก็ถูกส่งวนมาที่กลุ่มโทโมโกะ 
“เย้ พยายามเข้า พยายามเข้า” เสียงเชียร์ดังก้องไปทั่วสนามกฬีา 
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การต่อสู้กับโรคไข้เหลือง 
การเดินทางจากนิวยอร์กไปทางเหนือ ใช้ระยะเวลา 4 ชั่วโมงโดยรถยนต์ ชายคนหนึ่งกําลังตกอยู่ในห้วง

ความคิดอย่างสงบในบ้านพักชายเขาที่ตั้งอยู่ในสถานตากอากาศ ล้อมรอบไปด้วยภูเขาและทะเลสาบ  ชายคนนั้นคือ 
ฮิเดโยะ โนงูจิ แพทย์ที่มีชื่อเสียงระดับโลก 
 ปีนี้ฮิเดโยะมีอายุ 41 ปี โชคร้ายเมื่อเกิดโรครุมเร้าและต้องเข้ารับการรักษา เขามาพักฟื้นทีบ่า้นพักแห่งนี้
หลังจากหายปุวย ครั้งนี้เปน็คร้ังแรกที่เขาได้พักผ่อนแบบนี้ในช่วงเวลาหลายสิบปีที่อาศัยอยู่ในอเมริกา  
 ความทรงจําตัง้แต่ตอนเด็กๆ จนถึงป๎จจบุันผุดขึ้นมาในหัวข้ึนมาเร่ือยๆ เมื่อเขามองทิวทัศน์ที่คล้ายกับอิวะ
นะชโิระ บา้นเกิดของเขาอย่างบอกไม่ถูก  
 ฮิเดโยะหมกมุ่นอยู่กับงานวิจยัจนเพื่อนๆ เรียกเขาว่า “คนญีปุ่นุไม่ยอมนอน” เขาได้นาํเสนอผลงานวิจัยที่
ทั่วโลกให้ความสนใจออกมาเร่ือยๆ และได้เข้าทาํงานในสถาบนัวิจัยแพทย์ศาสตร์ร็อกก้ีเฟลเลอร์ (Rockefeller) ซึ่ง
เป็นหลักฐานแสดงความเป็นนักวิชาการชั้นนําของโลกของฮเิดโยะ เขาต้องใชช้ีวิตในตา่งแดนทีไ่ม่คุ้นเคย แข่งขันกับ
เพื่อนๆ อย่างหนัก และเขาก็ฝุาฟ๎นอุปสรรคเหล่านัน้มาได้จนสามารถครอบครองความสุขสูงสุด 
 ฮิเดโยะมาถึงจุดนีไ้ด้ก็เป็นความช่วยเหลือสนับสนนุจากผู้คนมากมาย 
 (แม่ที่คอยให้กําลังใจยามที่รู้สึกท้อแท้ อาจารย์โคบายาชิ ซากาเอะ ที่เห็นความสามารถในตัวเขาและให้
การสนับสนนุ อาจารย์วาตานาเบะ คานาเอะ ที่ผ่าตัดแผลน้ําร้อนลวกที่มือข้างซา้ยและชี้แนะแนวทางการแพทย ์
อาจารยช์ิวากิ โมริโนซูเกะ ที่จดัการดูแลเร่ืองทุกอย่างให้จนไดม้าอเมริกา ด็อกเตอร์เฟล็กซเนอร์ที่ให้ความสนิทสนม
และช่วยเหลือชีวิตความเป็นอยูแ่ละการวิจัยในอเมริกา และยังเพื่อนๆ อีกหลายคนที่ให้เขายืมเงินอยู่บ่อยๆ) 
 ทุกครั้งที่ฮิเดโยะนึกถึง เขาจะซาบซึ้งจนน้าํตาคลอ แต่เขาทําตามความคาดหวังของคนอื่นอย่างเพียงพอ
แล้วหรือ พอย้อนกลับไปคิดถึงเรื่องราวที่ผ่านมา เขาก็รู้สึกว่าสิ่งที่ตัวเขาทํานั้นยังไม่เพียงพอ  
     ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา ในขณะนั้น งานวิจยัเก่ียวกับไข้เหลืองได้รับความสนใจเปน็อย่างยิ่ง  ไข้เหลือง
เป็นโรคที่เกิดข้ึนในแถบละตินอเมริกาและแอฟริกา ในตอนนั้นถือว่าเป็นโรคที่ร้ายแรงพอๆ กับโรคอหิวาตกโรคและ
กาฬโรค เป็นหนึ่งในโรคระบาดที่นา่สะพรึงกลัวที่สดุ เมื่อด็อกเตอร์เฟล็กซเนอร์ซึ่งเป็นหัวหน้าสถาบนัวิจัย
แพทยศาสตร์ร็อกกี้เฟลเลอร์ได้รับการร้องขอให้แนะนํานักวิชาการชั้นเลิศให้แก่กลุ่มผู้วิจัยไข้เหลืองในประเทศ
เอกวาดอร์ แน่นอนว่าเขาตั้งใจจะแนะนําฮิเดโยะ ทวา่เขาก็ยังคงลังเลว่าควรไปพูดกบัฮิเดโยะที่ยังไม่หายปุวยดี
หรือไม่ “นี่ โนงูจิ ผมตั้งใจจะแนะนาํคุณให้เป็นหนึ่งในกลุ่มผู้วจิัยไข้เหลือง คุณคิดว่าอย่างไร แต่ผมยังเป็นห่วงเร่ือง
สุขภาพของคุณอยู่นะ” 
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เขาตัดสินใจลองถาม 
 เพื่อน ๆ เป็นกังวลวา่ หากฮิเดโยะเดินทางไปพืน้ที่เขตร้อนซึ่งมไีข้เหลืองระบาดอยู่ ทั้งที่เพิ่งจะหายปุวย อาจ
อันตรายเกินไป  ทว่า ฮิเดโยะกลับตอบวา่ “หัวหน้า ให้ผมไปนะครับ ร่างกายผมไม่เปน็อะไรแล้ว” 

เขามีความแน่วแน่ทีจ่ะไปยังสถาบันวิจัยแห่งใหม่ รวมถึงเกิดความคิดอยากตอบสนองความคาดหวังของคนรอบข้าง 
 เมื่อฮิเดโยะมาถึงเอกวาดอร์ เขาค้นพบสิ่งใหม่ ๆ อยู่เรื่อย คิดค้นวัคซีนขึ้นเองและนําไปรักษาโรคได้ จากความ
พยายามดงักล่าวของฮิเดโยะและเพื่อนร่วมงาน ทาํให้ลมพายุแห่งไข้เหลืองที่บุกโจมตีละตินอเมริกาได้สงบลง ทว่า การ
ต่อสู้ระหว่างฮิเดโยะกับไข้เหลืองนั้นยงัคงดําเนนิต่อไปอย่างไม่หยุดหย่อน  
เมื่อฮิเดโยะทุ่มเทกับการวิจัยไข้เหลืองจนเวลาผา่นไปกวา่ 10 ปี ไข้เหลืองก็ได้ระบาดอีกคร้ังในแอฟริกาเหนือ คร่าชีวิต
ผู้คนไปเป็นจาํนวนมาก ฮิเดโยะก็มิได้นิ่งดูดาย และยื่นเร่ืองที่ตนเองจะไปยังแอฟริกาให้ด็อกเตอร์เฟล็กซเนอร์ทราบ 
“หัวหน้าครับ คราวนี้แหละจะเป็นการต่อสู้ครั้งสุดท้ายที่จะหาตัวการที่ทําให้เกิดโรค”  
“โนงูจิ จะไปด้วยสภาพนัน้นะ่ไม่ไหวหรอก นายวิจัยอยู่ที่นี่เถอะ” 
 ด็อกเตอร์เฟล็กซเนอร์รับรู้ได้ถึงร่างกายที่เสื่อมถอยของฮิเดโยะ เขาจึงคัดค้านการไปแอฟริกาของฮิเดโยะอย่าง
รุนแรง แต่ฮิเดโยะมุ่งหน้าไปยังแอฟริกาอย่างทันทีทนัควัน 
 เมื่อฮิเดโยะมาถึงแอฟริกา เขาทุ่มเทให้กับการวิจัยทั้งที่ร่างกายอันอ่อนล้าปวดระบมไปหมด จนในที่สดุตัวฮิเด
โยะเองก็ติดโรคไข้เหลืองจนเป็นลมล้มพับไป 
 
ขณะไข้ข้ึนสูง ฮิเดโยะฝ๎นเห็นแมท่ี่เขาคิดถึงมาก 
 
“คุณแมค่รับ ผมรู้สึกพอใจมากที่ได้ทาํวิจัยเร่ืองที่ตัวเองชอบมาตลอด ที่ผมมีทุกวันนี้ได้ก็เพราะทุกคน” 
“ฮิเดโยะลูกแม่ ลูกพยายามสุดความสามารถกับงานของตัวเองแล้วนะ ทุกคนต้องรับรู้ความรู้สกึนี้ได้แนน่อนจ้ะ” 
คําอธิษฐานของผู้คนจํานวนมากไม่เป็นผล ฮิเดโยะสิน้ใจอย่างสงบ  
หนังสือพิมพ์ในแต่ละประเทศตา่งพากนัเผยแพร่ข่าวการเสียชวีติของฮิเดโยะ ผู้คนทั่วโลกต่างอาลัยกับการจากไปของเขา 
ที่สุสานวู้ดลอว์นในเขตบร็องซ์ นครนิวยอร์ก มีหลุมศพที่มีปูายสลักไว้วา่ “อุทิศเพื่อวิทยาศาสตร์ มีชีวิตเพื่อมนุษยชาต ิ
และสละชีพเพื่อมนุษยชาติ” ผลงานของเขายังคงสืบทอดสู่คนรุน่หลัง 
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 6.3.3 เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งท่ีมีคุณค่าสูงส่ง 

ต าราชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-2   
หน้า 94-95 เรื่องการเยี่ยมคารวะหลุมศพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เรื่องนี้สอนให้เห็นถึงความสําคัญของชีวิต และความสําคัญของบรรพบุรุษ โดยให้รู้จักมีความกตัญํู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเยี่ยมคารวะหลุมศพ 
ว่ากันว่า เมื่อชา้งแอฟริการู้ตัววา่ใกล้ตาย มนัจะเดินทางไปยงัสสุานช้าง 
“สุสานช้างมีอยู่จริงเหรอฮะ” 
นาโอโตะถามคุณลงุของตนซึ่งเป็นนักวชิาการเกี่ยวกับสัตว์ 
“เป็นเร่ืองที่เล่าต่อกันมาตั้งแต่อดีต แต่ไม่ใช่เรื่องจริงหรอก เป็นเร่ืองแต่งน่ะ ส่วนเร่ืองช้างกับความตายน่ะ มี
งานวิจยัแบบนี้ด้วยนะ 
ช้างแอฟริกาจะใช้ชีวิตเปน็ฝงู มีแม่ ลูก และญาติๆ อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข ถ้าตัวใดในฝงูตาย พวกมันจะเอาหญ้า
หรือไม่กใ็บไม้มาวางไว้เพื่อจัดงานศพให้ และถึงแม้เวลาจะผา่นไป จนชา้งที่ตายตัวนั้นเหลือแต่โครงกระดูก บางครั้ง
ช้างตัวอืน่ในกลุ่มก็จะกลบัมาลูบกระดูกของเพื่อนพ้องด้วยความคิดถึง โดยเฉพาะลูกช้างจะจดจําแม่ของมันไปได้จน
ตลอดชีวิตเลยละ่” 
     นาโอโตะฟ๎งแลว้รู้สึกอบอุ่นหัวใจ 
“เหมือนตอนไปเยี่ยมคารวะหลมุศพของคุณตาทาจิมะ ในวันเทศกาลโอบ้งใชไ่หมฮะ” 
“ใช่แล้วล่ะ ที่พวกลุงอยู่บนโลกใบนี้มาได้จนถึงตอนนี้ ก็เปน็เพราะบรรพบุรุษ ถา้ลุงตายไปแลว้ นาโอโตะจะมาเยี่ยม
หลุมศพของลุงไหมนะ?” 
“ไปอยู่แล้วฮะ” 
นาโอโตะตอบ แล้วโผเข้ากอดคุณลุง คุณลุงก็กอดนาโอโตะแน่นเช่นกัน รับรู้ได้ถึงความอบอุ่นทีส่่งผ่านเข้ามา 
ผู้เขียนเร่ืองนี้ : มาซาโอะ คาวาอิ  
นักวิชาการผู้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับสัตว์มาเปน็ระยะเวลายาวนาน 
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หน้า 96-99 เรื่องทารกน้อยแฮมสเตอร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เรื่องนีส้อนให้เห็นถึงความสําคัญของชีวิต และสอนให้รู้ว่าการมีชีวิตอยู่เป็นเรื่องที่แสนวิเศษ นอกจากนี้ ไม่
เพียงแค่ชีวิตมนุษย์ แต่ในตํารายังสอนเรื่องการรู้คุณค่าและให้ความสําคัญกับชีวิตของพืชและสัตว์ด้วย ส่วนในตํารา
ของชั้นปีที่ 3-4  ปีที่ 5-6 และมัธยมศึกษาตอนต้นก็สอนในทํานองเดียวกัน โดยยกตัวอย่างที่เป็นเรื่องใกล้ตัว เป็น
รูปธรรมชัดเจน ทําให้เข้าใจง่าย เช่น 
 

ทารกน้อยแฮมสเตอร์ 
ทารกน้อยแฮมสเตอร์เกิดมาแลว้นะ 
ทารกน้อยเพิ่งเกิด ตัวเล็กมากเลย 
พวกมันกําลังตัง้ใจดูดนมแม ่
ขนตามตัวยังไม่ขึ้นเลย ดวงตากย็ังไม่เปิดด้วย 
จะเป็นอะไรไหมนะ จะเติบโตข้ึนมาได้ใช่ไหมนะ 
คุณแม่แฮมสเตอรค์าบทารกน้อยไว้ในปากแล้ว กําลังจะพาไปทีใ่หม่สินะ 
ฟ๎นหน้าของคุณแม่แข็งแรงขนาดที่กะเทาะเมล็ดทานตะวนัได้เลยนะ 
แต่คุณแม่คาบลูกน้อยไว้เพียงเบาๆ ราวกับกําลังคาบสมบัติล้าํคา่ 
ทารกน้อยเกิดมาได้ 10 วันแลว้นะ 
ทารกน้อยตัวโตขึ้นมากเลย 
ขนขึ้นจนมองเห็นลายบนหลังชดัเจนแล้วนะ 
แต่ละตัว แต่ละตัว มีลวดลายแตกต่างกันไป 
อ๊ะ......บางครั้งก็หาวหวอดข้ึนมา น่ารักจังเลย 
ทุกตัวกําลังนอนขดอยู่ตรงท้องของคุณแม่ด้วยกันอย่างมีความสขุ 
เจ้าแฮมสเตอร์ตัวน้อย รีบโตไวๆ นะ 
มีพลังแบบใด ซุกซ่อนอยู่ในร่างกายเล็กๆ นั้นกันนะ 
อีกไม่นาน ทุกตัวก็คงจะเดินไปมาด้วยตัวเองได้อย่างแข็งแรงแล้วสินะ 
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ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4  
หน้า 94เรื่อง เราจะใช้ชีวิตตราบเท่าที่ยังมีชีวิตอยู่  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความรู้สึกที่เด็กหญงิยูกินะ มยิาโคช ิ ได้เขียนไว้ในคาบเรียนในโรงพยาบาล (ระบบการเรียนการสอน
สําหรับเด็กที่ต้องเข้ารับการรักษาที่โรงพยาบาลเปน็เวลานาน) ยกิูนะเข้ารักษาตัวทีโ่รงพยาบาลตัง้แต่วันที ่
28 มิถุนายน ค.ศ.1998 และต่อสู้กับโรคร้ายเปน็เวลา 5 ปีคร่ึง ก่อนจะจากโลกนี้ไปด้วยอายุเพียง 11 ปี  
 
ชีวิต 
ยูกินะ มิยาโคชิ (ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4) 
 
ชีวิตเป็นสิ่งทีส่ําคัญมาก 
ชีวิตเปรียบเสมือนแบตเตอรี่ที่มีไว้เพื่อให้คนเราสามารถมีชีวิตอยู่ได้ 
แต่ว่าแบตเตอรีน่ี้ก็ต้องหมดลงสกัวัน 
ชีวิตก็คงจบลงสักวนั 
ตัวแบตเตอรีน่ั้นเราจะเปลี่ยนใหม่ได้ทันที 
แต่กับชีวิตนี้เราเปลี่ยนใหม่ไมไ่ดง้่ายๆ 
ไม่ว่ากี่ปีก็ตาม 
ผ่านไปแรมวนัแรมเดือน 
ชีวิตที่พระเจ้าไดป้ระทานมาให้เรา 
เมื่อไร้ซึ่งชีวิต เราก็มีชีวิตต่อไปไม่ได ้
แต่ว่านะ 
มีคนที่พูดว่า 
“ชีวิตอะไรนัน่ฉันไม่ต้องการ” 
และใช้ชีวติอย่างสญูเปลา่อยู่ 
ทั้งที่ยังใชช้ีวิตต่อไปได้อีกนานแท้ๆ 
เมื่อมองคนเหล่านั้นแล้วฉันรู้สึกเศร้าใจ 
ทั้งที่ชีวิตไม่ใช่การหยุดอยู่นิง่ แต่เป็นการพยายามไปข้างหน้าแท้ๆ 
เพราะฉะนัน้ ฉันจะมชีีวิตอยู่อยา่งเต็มที่ 
จนกว่าจะถึงวันที่ฉนัเอ่ยปากว่า ฉันเหนื่อยกับชีวิตแล้ว 
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ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6  

หน้า 104-107 เรื่อง สืบทอดความคิดนั้นต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สืบทอดความคิดนั้นต่อไป 
ตั้งแต่ผมยังแบเบาะ คุณปูุคอยให้ความเอ็นดูผมมาตลอด แตว่่าคุณปูุอาจจะจากผมไปในอีก 3 เดือนข้างหน้า วันนี้
พอผมกลับมาจากโรงเรียน แมท่ําหน้าเคร่งขรึมแล้วพูดวา่ “แม่มีเรื่องจะคุยกับลูก” ผมเตรียมใจไว้เล็กน้อยเพราะ
คิดว่านา่จะโดนดุเร่ืองผลสอบคราวก่อน น้ําเสียงของแม่ช่างสงบนิ่ง 
“นี่ ไดจิ คราวก่อนที่คุณปูุเข้าโรงพยาบาล ลูกบอกให้แม่ลองหาวิธี ทํายังไงก็ได้ให้คุณปูุอายุยนืใช่ไหม แต่ว่านะ ที่
จริงแล้ว คุณปูุปุวยหนักมากจนหมอบอกว่าจะมีชีวิตอยู่ได้อีกแค่ 3 เดือน แม่ตั้งใจมาตลอดว่าจะไม่บอกลูก แต่แม่
ก็คิดได้ว่าควรจะคุยกับลูกตรงๆ แม่อยากให้ลูกให้ความสําคัญกับเวลาที่เหลืออยู่อย่างดีทีสุ่ด”  
“หะ หมายความว่ายังไงทีว่่ามชีวีิตอยู่อีก 3 เดือน” 
ผมสับสนไปหมด แล้วเดินเข้าไปขังตัวเองอยู่ในห้องน้ําอย่างไมม่ีเหตุผล ผมระเบิดความเศร้าที่อัดอั้นออกมาแล้ว
ร้องไห้ ผมรอจนตาหายแดงแลว้จึงออกจากห้องน้ํา แม่มองมา และพูดกับผมว่า 
“แมเ่องก็อยากจะอยู่กับคุณปูุตลอดไป แต่วา่ชีวิตน่ะ สักวันนึงกจ็ะถึงจุดจบนะลูก” 
“คุณปูุรู้เรื่องอาการปุวยหรือเปล่าครับ” 
“ไม่จ้ะ แม่บอกไมไ่ด้ การมองดูใบหน้าที่เศร้าสร้อยมันช่างขมขื่น ถึงจะเป็นแค่วนัเดียว แมก่็อยากจะใช้เวลาให้
คุ้มค่ากับเวลาที่เหลืออยู่อย่างจาํกัด เพราะฉะนัน้ แม่คิดว่าจากนี้เราควรจะทํานิ่งๆ ไว้” 
“อืม...” 
ตั้งแต่วันนัน้ หลังเลิกเรียนผมก็เลิกเล่นกับเพื่อน พอกลับจากโรงเรียน ผมจะหยิบขา้วกล่องที่แม่ทํา แล้วป๎น่
จักรยานไปเยี่ยมคุณปูุทีโ่รงพยาบาล 
“คุณปูุ มากินข้าวกนันะครับ” 
“ดีเลย กินข้าวกับไดจังทาํให้กับข้าวอร่อยเป็นพิเศษเลย รู้ไหม” 
“กินเยอะๆ แล้วกลับมาแข็งแรงไวๆ นะครับ” 
“อื้ม แล้วไปอนเซ็นด้วยกนัอีกนะ” 
ผมกับคุณปูุพูดคุยกนัถึงเรื่องที่โรงเรียน และคุยถึงความทรงจาํตอนผมยังเด็ก พร้อมกับกินอาหารเย็นไปด้วยกัน
อย่างสนุกสนาน ผมไปเยี่ยมคุณปูุที่โรงพยาบาลทุกวนัไม่มีขาด คุณปูุก็รู้สึกสนุกกับการทีผ่มมาหา คุณปูุมักซื้อขนม
ที่ผมชอบจากร้านขายของในโรงพยาบาลแล้ววางไว้ให้ที่ข้างหมอน 
ทว่านบัวันคุณปูุก็ยิ่งผอมลงเร่ือยๆ ผ่านไปแค่เดือนเดียว คุณปูตุ้องกินยาแรงๆ เพื่อระงับอาการปวด บางครั้งก็ทํา
ให้สติเลื่อนลอย ในตอนนั้นอยา่ว่าแต่กินข้าวเลย พูดก็ยังไม่ได้ดว้ยซ้ํา  ผมนั่งลงบนเก้าอี้ข้างเตยีงอย่างเงียบๆ มอง
หน้า และพูดกบัคุณปูุที่หลบัตาอยู่ 
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“คุณปูุ ร่าเริงหน่อยสิ ฉีดยามนัเจ็บก็จริง แต่คุณปูจุะอาการดีขึ้นนะ อย่ายอมแพ้นะ หายเร็วๆ แล้วไปอนเซ็น
ด้วยกันนะ” 
ระหว่างทางกลับบ้านในวนันัน้ ผมรู้สึกจักรยานหนักอึ้ง ผมคิดวา่ ถ้าเป็นแบบนี้ ต่อไปคงไมไ่ด้คยุกับคุณปูุแล้ว 
ผมก็เลยป๎่นจักรยานเต็มแรงด้วยความเศร้า ตั้งแต่วนัที่แม่บอกผมเรื่องคุณปูุ เวลาผา่นไป 3 สปัดาห์แล้ว การกิน
อาหารของคุณปูุเปลี่ยนเปน็แบบให้ทางสายน้าํเกลือแทน กินขา้วเย็นด้วยกันไม่ได้อีกต่อไป แตว่่า ผมไปหาคุณปูุที่
ผมรักมากทุกวันด้วยความหวังเล็กๆ ที่ว่า “วันนี้อาจจะได้คุยกบัคุณปูุ” 
จนกระทั่งวนัหนึ่ง พอกลับมาจากโรงเรียน แม่ไม่อยู่ที่บ้าน ที่ทางเข้าบ้านมีกระดาษแปะอยู่ “กลับมาแล้วเหรอ แม่
อยู่โรงพยาบาล” ผมรู้สึกไม่สบายใจอย่างบอกไม่ถูก ผมกระโจนออกจากบ้านแบบไม่คิดชีวิต 
คุณปูุถูกจับใส่หน้ากากออกซิเจน ห้องผู้ปุวยก้องไปด้วยเสียงของเคร่ืองช่วยหายใจ ในเสี้ยวนาทีนัน้ ผมรบัรู้ได้ถึง
หลายๆ สิ่ง  
ผมกุมมือคุณปูุที่นอนหลบัตาอยูอ่ย่างสงบ เป็นมือของคุณปูุทีจู่งมือผมมามากกว่า 1,000 คร้ังตั้งแต่ผมยังเล็ก 
“เฮือก...เฮือก...” ในห้องผู้ปุวยมีแต่เสียงลมหายใจของคุณปู ุ ผมขยับไปใกล้ใบหูของคุณปูแุล้วพูดว่า “คุณปูุ
จะต้องกลับมาแข็งแรง รออีกเดี๋ยวจะต้องหายดีแนน่อน จากนัน้เราจะไปอนเซ็นที่คุณปูุชอบด้วยกันนะ ผมจะเปน็
คนพาคุณปูไุปเอง เพราะฉะนัน้คุณปูุต้องสู้ ต้องพยายามนะครับ” 
    และในตอนนั้น คุณปูุทีพู่ดไม่ได้แล้วกุมมือผมตอบอย่างอ่อนแรง คุณปูุจากไปสูส่รวงสวรรค์ในสภาพที่กุมมือผม
อยู่ ผมเศร้าอย่างหาอะไรมาเปรยีบไมไ่ด้ ผมเอาหน้าซุกกับเตียงที่คุณปูุนอนอยู่แล้วร้องไห้ออกมา เมื่อเวลาผ่านไป
สักพัก นางพยาบาลเข้ามาโดยตั้งใจจะถอดหน้ากากออกซิเจนออกจากคุณปูุ จึงยกศีรษะของคุณปูุขึ้นเพื่อที่จะ
ขยับหมอนออก  
“อ้าว......” 
สิ่งที่อยู่ใต้หมอนของคุณปูุเป็นซองกระดาษยับๆ 
“ถึงไดจัง สุขสนัต์วันเกิด ขอบคณุที่มาเยี่ยมปูุตลอด จากนีไ้ปปูจุะเฝูามองไดจังตลอดไปนะ” 
เขียนด้วยลายมือของคุณปูุที่ดไูรเ้ร่ียวแรงและสั่นเทา 
วันเกิดของผมคืออีกหนึ่งเดือนหลังจากนี้ 
“คุณปูุ.......” 
ความอบอุ่นและเจตนาอันแรงกล้าของคุณปูุเข้ามาประทบัอยู่ในใจของผมอย่างเต็มเปี่ยม 
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ต าราชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

หน้า 123  เรื่องถ้าเป็นคุณ คุณจะคิดและทําอย่างไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 จะเห็นได้ว่าเรื่องราวต่างๆ ที่นํามาให้เด็กๆ อ่านจะเป็นการสอนให้รู้คุณค่าของการมีชีวิต ทั้งชีวิตของคน 
พืชและสัตว์ รู้สึกยินดีต่อการมีชีวิตในฐานะที่เป็นมนุษย์ การรู้ว่าชีวิตทุกชีวิตเป็นสิ่งสําคัญ ไม่อาจหาสิ่งใดมาแทนได้
นั้น จะทําให้เด็กรู้จักรักชีวิตทั้งของตนเองและผู้อ่ืน ใช้ชีวิตอันมีค่านี้อย่างทะนุถนอม นอกจากนี้ ยังสอนให้มีชีวิต
โดยเชื่อมั่นในความเข้มแข็งและความสูงส่งของมนุษย์ โดยทําความเข้าใจว่ามนุษย์มีจิตใจที่เข้มแข็งอยู่ภายใน ซ่ึง
สามารถเอาชนะจุดด้อยหรือความอ่อนแอของตนเองได้ ดังนั้น ให้พยายามค้นพบให้ได้ว่า การมีชีวิตอยู่ในฐานะ
มนุษย์นั้นเป็นสิ่งที่น่ายินดี อีกทั้งยังสอนให้รับรู้ถึงความยิ่งใหญ่ ความล้ําคา่และความมหัศจรรย์ของธรรมชาติ สอน
ให้ดูแลรักษาธรรมชาติ สัตว์และพืช โดยให้มีความรู้สึกประทับใจต่อสิ่งที่สวยงามหรือธรรมชาติที่มีคุณค่าสูงส่ง 
เคารพธรรมชาติที่มนุษย์ไม่สามารถสร้างข้ึนได้ 
 เมื่อคนญี่ปุุนได้รับการปลูกฝ๎งว่าชีวิตคือสิ่งมีค่า ไม่สามารถหาสิ่งใดมาทดแทนได้ คนญี่ปุุนจะดําเนินชีวิต
ด้วยความไม่ประมาท เลือกกินอาหารที่มีประโยชน์และดีต่อสุขภาพ ดูแลสุขอนามัยของตนเอง ตั้งใจและทุ่มเท
ปฏิบัติหน้าที่ของตน และปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ อย่างเคร่งครัด เช่น กฎจราจร เพราะหากฝุาฝืนกฎ อาจทํา
ให้เกิดอุบัติเหตุร้ายแรงขึ้น นั่นหมายถึง อาจสูญเสียชีวิตอันมีค่านี้ไปได้ นอกจากนี้ จากจิตใจที่มีความอ่อนน้อมถ่อม
ตน ให้ความเคารพธรรมชาติอันยิ่งใหญ่และสวยงาม คนญี่ปุุนจะมีสํานึกในการช่วยกันดูแลธรรมชาติ และรักษา
สิ่งแวดล้อมเพ่ือให้คนรุ่นต่อ ๆ ไปได้มีโอกาสชื่นชมความมหัศจรรย์ของธรรมชาติ 

ถ้าเป็นคุณ คุณจะคิดและท าอย่างไร 
ชิอเูนะ ซูงิฮาระ เปน็ทูตประจําการในประเทศลิทัวเนยี ในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 เขาได้ช่วยชีวิตผู้ลี้ภัยซึง่ส่วน
ใหญ่เป็นชาวยิวที่หลบหนีการตามล่าของนาซีรวมประมาณ 6,000 คน ด้วยการออกวีซ่าให้โดยใช้วิจารณญาณ
ของตนเอง ซึ่งขัดต่อคําสั่งของรัฐบาลญี่ปุนุ 
ผมเองก็เช่นกัน ผมคิดตลอดทัง้คืนเก่ียวกับเร่ืองที่ผมพยายามปกปิดในวันทีไ่ด้รับคาํสั่งตอบกลบัจากรัฐบาล (ละ
ข้อความบางสว่น)  
ผมสามารถหาเหตุผลต่างๆ นานา ในการที่จะปฏิเสธการให้วีซ่าแก่บรรดาชาวยิวได้ แต่การทําเช่นนั้นเปน็การ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศญี่ปุุนหรือ 
หลังจากที่ผมกลัดกลุ้มใจอยู่นาน ในที่สดุผมก็คิดว่าควรให้ความสําคัญกบัเร่ืองมนุษยธรรม ความรักต่อเพื่อน
มนุษย์เป็นอนัดับแรก 
ดังนั้น ผมจึงไม่กลัวอะไร แม้แตต่อนนี้ก็มั่นใจว่าจะทาํเช่นนั้นอยา่งจริงจัง แม้วา่จะถูกไล่ออกจากงานก็ตาม 
จากบันทึกของชิอเูนะ ซูงิฮาระ  
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 6.3.4 เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มและสังคมที่ตนสังกัด 
ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-2   
หน้า 124-127 เรื่อง “ม้านั่งสีเหลือง” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เรื่องนี้สอนเรื่องการรักษากฎเกณฑ์ สัญญาหรือข้อตกลงร่วมกัน ซ่ึงในที่นี้คือการรักษากฎเกณฑ์ในการใช้
สิ่งของสาธารณะ 

ม้านั่งสีเหลือง 
ฝนที่ตกลงมาอย่างต่อเนื่องหยุดลง วันนี้เป็นวนัอาทิตย์ อากาศสดใสขึ้น  ทากาชิ และเทต็สึโอะ ออกไปที่
สวนสาธารณะใกล้ๆ ตั้งแต่เชา้ เพื่อเล่นเครื่องบินกระดาษที่พบัไว้ตั้งแต่เมื่อวาน 
"ปาจากพื้นดา้นลา่งนี่ ไม่ค่อยจะบินไปไกลเลยนะ" 
ทากาชพิูดขึ้น 
เมื่อมองออกไป ก็เห็นม้านั่งสีเหลือง ตั้งอยู่บนเนนิ 
"ไปปาจากด้านบนเก้าอี้นัน้กันเถอะ" 
เทต็สึโอะพูดขึ้น ทัง้สองคนจงึตดัสินใจข้ึนไปปาเครื่องบินกระดาษบนม้านั่งนัน้ 
พอข้ึนไปอยู่บนม้านั่งทีสู่ง เครื่องบินกระดาษก็ล่องลอยไปอย่างสวยงาม 
ในสวนสาธารณะหลังฝนตก มีแอ่งน้ํานองอยู่เต็มไปหมด 
รองเท้าของทั้งคู่เปรอะเปื้อนโคลน แต่ทั้งสองก็ไม่ไดส้นใจ 
ทั้งสองขึ้นไปยนืบนม้านั่ง ครั้งแล้วคร้ังเล่า ปาเครื่องบินกระดาษกันอย่างเพลิดเพลนิ 
ทั้งคู่ที่เล่นจนเหน็ดเหนื่อยได้หยุดพักลง 
ทากาชิก็พูดขึน้มาวา่ 
"ไปเล่นชิงช้ากันเถอะ" 
ทั้งคู่ก็เดินพร้อมกันไปทีช่ิงช้า 
ทั้งสองยืนบนชิงช้า แล้วโยกแกว่งไป แกว่งมา 
สายลมเยน็ๆ ที่พัดผ่านใบหน้าทีอ่าบเหงื่อ ทําให้รู้สึกดีมากๆ เลย 
ที่ม้านั่ง มีเด็กผู้หญิงราว 5 ขวบ กับคุณยายของเธอผ่านมา 
เด็กหญิงวิ่งตรงมาที่ม้านั่ง และนัง่ลงไป 
"เร็วๆ สิ เร็วๆ สิ" 
เธอเรียกคุณยายของเธอ 
"อ้าว เก้าอี้เปื้อนโคลนขนาดนี้ นัง่ลงไป กระโปรงก็เปื้อนหมดสิจะ๊" 
คุณยายให้เธอลุกขึ้น และป๎ดเอาโคลนที่ติดกระโปรงของเธอออกให้ 
ทากาชิ และเทต็สโึอะต่างมองหน้ากันด้วยความตกใจ 
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หน้า 128-129 เรื่องการเคารพกฎระเบียบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หน้า 134-137 เรื่องบุรุษไปรษณีย์แห่งปุา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มีข้อตกลงแบบใดอยู่บ้างนะ เรามาปฏิบัตติามอย่างเคร่งครัดกันเถอะ 
สัญญาณไฟ สีเขียว ไปได้ สีแดง ให้หยุด 
ที่ทางมา้ลาย หยุดสักนิด มองซา้ยขวา ดูสักหน่อย 
พื้นที่อันตราย อยา่เข้าใกล้เชียวนะ 
จะทิ้งขยะ แยกประเภท ให้ดีก่อน 
ทางไหนกันนะ ลองดปููายสักหน่อย แล้วก็ไปทางนัน้ 
ทางเดินไปโรงเรียน ช่วยปกปูองทุกคนให้ปลอดภัย 
นอกจากนี้ มีข้อตกลงแบบใดอีกนะ ลองพูดคุยกนัเถอะ 

บุรุษไปรษณีย์แห่งป่า 
"สวัสดีครับ ไปรษณีย์มาส่งครับ" 
คุณหมี คือบุรุษไปรษณีย์ในปุาแห่งนี้ 
ส่งเสียงเรียกไปทลีะฉบับ ทลีะฉบับ โดยส่งจดหมาย และพสัดุไปพร้อมๆ กัน 
"ขอบคุณที่คอยส่งเสมอมานะ" 
ทุกคนในปาุที่ได้รบัจดหมายจากคุณหมี ต่างมีความสุข 
"สวัสดีครับ อาการหวัดหายแล้วเหรอครับ" 
"ค่ะ ดีขึ้นแล้วค่ะ คุณหมีเองก็ดูแลร่างกายให้ดีนะคะ" 
ในวันทีไ่ม่มีจดหมาย คุณหมีก็จะมาพูดคุยกับคนในปาุบา้ง ไปชว่ยงานที่ปาุอื่นบา้ง ทุกคนในปาุต่างรอคอยการ
มาของคุณหม ี
วันหนึ่งที่หิมะตก มีกล่องเล็กๆ ส่งมาถึงบุรุษไปรษณีย์ เป็นของที่ส่งถึงคุณปูุแพะ คุณหมีเอากล่องนั้นใส่กระเป๋า
อย่างทะนุถนอม และออกไปสง่ 
เมื่อเดินขึ้นไปตามภูเขา ก็เห็นบา้นของคุณปูุแพะอยู่ทีต่รงนัน้ คุณหมีเดินตรงขึ้นไปโดยนึกถึงใบหน้าดีใจของคุณ
ปูุแพะ 
"คุณปูุแพะครับ มีของมาสง่ครับ" 
"ในวันที่หิมะตกอย่างนี้ ขอบคุณที่อุตส่าห์มาสง่นะ จากใครกันหนอ" 
"จากหลานของคุณปูทุี่อยู่ในเมืองน่ะครับ" 
คุณหมีได้เอากล่องเล็กๆ นั้นออกมาจากกระเป๋าอย่างนุ่มนวล และส่งให้กับคุณปูุแพะ 
"เป็นถงุมือที่อุ่นสบายจังเลยนะ ขอบคุณมากนะ คุณหมี" 



185 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 เรื่องนี้สอนเรื่องการตั้งใจทํางานของตนเองอย่างเต็มที่  ให้รู้สึกถึงสิ่งดีๆ ของการทํางาน 
 
หน้า 166-167 เรื่องสิ่งที่ควรทํา/ไม่ควรทํา (ในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น) 
  
 
 
 
 
หน้า 168-169 เรื่อง “ถ้าหากว่าเราเป็นคุณกระต่าย จะทําอย่างไรกันนะ” 
 
 
 
 
 
 
 
 

เรื่องนี้สอนเรื่องการเป็นมิตรกับทุกคนโดยไม่เลือกท่ีรักมักที่ชัง 
 
ในสังคมป๎จจุบันที่เทคโนโลยีสารสนเทศมีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ในตําราสําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 3-4 หน้า 170-173 มีเนื้อหาที่สอนเกี่ยวกับ “ความรู้สึกผิดชอบชั่วดีในเรื่องของข้อมูล” โดย

คุณลิง คุณสิงโต และคุณกระตา่ย เป็นเพื่อนในห้องเรียนเดียวกัน แต่ว่าก่อนหนา้นี้ คุณลงิท่าทางไม่สบายเอาซะเลย 
ดูเหมือนว่าจะถูกคนในห้องไม่คบด้วย 
วันหนึ่ง คุณกระต่ายอยากให้คุณลิงเข้มแข็งขึ้น จึงเข้าไปคุยด้วย 
พอทําเช่นนั้น คุณสงิโตที่เห็น ก็เข้ามาถามวา่ "คุณกระต่าย ทาํไมถึงไม่ออกห่างจากเขาเหมือนกับทุกๆ คนละ่" 
วันต่อมา คุณลิงมาชวนคุณกระต่ายไปเล่นด้วย แต่คุณกระต่ายกลับแกล้งทาํเป็นไม่ได้ยนิ และเดินจากไปหาคุณ
สิงโต แต่วา่ คุณกระต่ายรู้สึกเศร้าใจยังไงก็ไม่รู ้
- คิดว่าคุณกระต่ายควรจะทําอย่างไร ขอให้เขียนสิ่งที่คิดแล้วนาํไปพูดคุยกับเพื่อนๆ ด ู
 

 ตักอาหารให้เพื่อนสนิทมากข้ึนตามคําขอร้องของเขา 
 ไม่ให้เพื่อนที่กระโดดเชือกไม่เก่งเล่นด้วย 
 เตือนเพื่อนที่กําลังจะแทรกแถว 
มาลองคิดกันวา่ทําไมจึงควรทาํ และทําไมถึงไม่ควรทาํกันเถอะ 

"ดีจังเลยนะครับ ในวันที่หิมะตกอย่างนี้ ก็อุ่นใจข้ึนมาเลยนะครับ" 
แล้วคุณหมก็ีรีบเดินทางไปส่งของชิ้นต่อไป 
เมื่อเสร็จงานในหนึ่งวนั คุณหมีก็เดินทางกลบับา้น แต่เมื่อมองไปยังกล่องไปรษณีย์ของตัวเอง ก็พบ
จดหมายอยู่ในนั้น 1 ฉบับ 
ถึงคุณบุรุษไปรษณีย์แห่งปุา 
ขอบคุณมากค่ะที่คอยส่งจดหมายอย่างต่อเนื่องไม่เว้นแม้แต่วนัหยุด 
ทุกคนในปาุชอบคุณหมีมากๆ เลย จากนีไ้ปก็พยายามทํางานตอ่ไปนะคะ 
จากกระรอกน้อยในปุา 
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ยกตัวอย่างเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคม เพ่ือให้นักเรียนช่วยกันคิดว่า หากตกอยู่ในสถานการณ์เช่นนั้น ควรจะ
ทําอย่างไรและ หน้า 184-189 เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่อง ชีวิตความเป็นอยู่ที่เป็นมิตรต่อโลก 

 
ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 3-4  
หน้า 170-173 เรื่อง ความรู้สึกผิดชอบชั่วดีในเรื่องของข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความรู้สึกผิดชอบชั่วดีในเรื่องของข้อมูล 
ควรใช้คอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถืออย่างไรดีนะ 
อุปกรณ์สารสนเทศอย่างคอมพวิเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือนั้นเป็นสิ่งทีส่ะดวกสบายมาก เพราะเราสามารถใช้
ค้นหาข้อมูลต่างๆ ได้และส่งอีเมลโต้ตอบกับเพื่อนๆ ได ้
ถึงอย่างนั้น ถ้าเราไม่คิดถึงสถานการณ์ที่ใช้และวิธีใช้ให้รอบคอบ เราอาจจะเปน็อันตรายหรือประสบกับเรื่อง
ลําบากได้เชน่กัน 
 
มาซาโอะชอบเล่นเกมมาก เขามักจะเล่นเกมออนไลน์กับเพื่อนอยู่เสมอ บางครั้งก็เล่นโดยไม่ทาํการบ้านให้เสร็จ
ก่อน บางครั้งก็เล่นจนลืมนัดกับเพื่อน บางครั้งก็เล่นจนดึกดื่น ตอนเช้าก็ตื่นไปเรียนไม่ไหว 
ถ้ายังใช้ชีวติเช่นนี้ต่อไป คิดว่าจะเกิดป๎ญหาอะไรข้ึน 
จากนี้ไปควรระมัดระวังเรื่องใดบ้าง 
 
มีโทรศัพท์โทรมาที่บา้นของคุณยูมิ 
“ทางเรามีหนังสือดีๆ  ที่อยากแนะนาํให้ทุกคนได้รู้จัก ขอชื่อและหมายเลขโทรศัพท์เพื่อนๆ ของคุณได้ไหม?” 
คุณยมูิได้แต่คิดว่าจะทาํอย่างไรดี 
ถ้าบอกไป คิดวา่จะเกิดอะไรข้ึน? 
เวลาแบบนี้เราควรทําอยา่งไรดี? 
 
มีอีเมลจากคนไม่รู้จักส่งมาที่โทรศัพท์มือถือของเรียวตะ 

เนื่องจากคุณได้รับรางวัล เราจะส่งของขวัญให้คุณ 
กรุณากรอกที่อยู่ ชื่อ และวันเดือนปีเกิดและตอบกลบัมาทางนีด้้วย 

เรียวตะดีใจและกําลงัจะตอบกลบัไป แต่แล้วเขาก็คิดว่า เอ๊ะ จะดีไหมนะ? 
ถ้าตอบเมล์กลับไป คิดวา่จะเกิดอะไรข้ึน? 
เวลาแบบนี้เราควรทําอยา่งไรดี? 
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หน้า 184-189 เรื่อง ชีวิตความเป็นอยู่ที่เป็นมิตรต่อโลกที่พวกเราสร้างขึ้น 

หน้า 186  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน้า 187-189 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากมุมมองเจ้าหน้าที่ท าความสะอาด 
ขยะแยกได้ตามประเภท มีทั้งขยะเผาได้ ขยะที่สามารถใช้ซ้ํา
ได้และขยะที่นาํมาแปรรูปกลับมาใช้ใหม่ 
แต่ถ้าหากเราไม่แยกขยะให้ดี ขยะที่สามารถใช้ซ้ําได้หรือขยะ
ที่นํามาแปรรูปกลบัมาใช้ใหม่ก็จะถูกเผาและถูกถมอยู่ที่
สถานที่กาํจัดขยะ ซึ่งเปน็เร่ืองที่น่าเสียดายมาก 
ขยะนั้นยงัมีสิ่งทีส่ามารถนํามาใช้งานได้อยู ่ นอกจากนีท้ี่กําจัด
ขยะนั้นก็มีอยู่จํากัด และอยา่ลืมว่าการกําจัดขยะนัน้ต้องใช้
เงินเป็นจาํนวนมาก 
ถึงจะบอกว่าเปน็ขยะ แต่ก็มีสิ่งต่างๆ มากมายแฝงอยู่ ไม่ใช่วา่
แค่ทิ้งก็หมดเร่ือง แต่อยากให้คิดเร่ืองที่จะตามมาหลังทิ้งด้วย 

จากมุมมองผู้ผลิต 
ผลผลติจากการเกษตรมีบางอย่างที่ใช้เวลาเกิน 1 ปีถึง
จะเก็บเก่ียวได้ แต่การดูแลทีน่าและไร่สวนไม่สามารถ
หยุดพักได้ ต้องรดน้าํ ใสปุ่๋ย ใส่ใจดูแลทุกวัน กว่าจะ
เติบโตงอกงามก็ใช้เวลา 1 ปีขึ้นไป 
บางปีผลผลิตที่พยายามดูแลมาตลอด พอถึงเวลาที่จะ
เก็บเก่ียวก็เกิดพายุ ทําให้ไม่สามารถเก็บเก่ียวได้ รู้สึก
เสียใจและลําบากมาก 
เพราะเป็นผลผลติที่ดูแลมาด้วยความลําบาก จึงอยาก
ให้ทุกคนรับประทานอย่างเอร็ดอร่อย 

แนวคิด 3R เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
Reduce ลดปริมาณการใชท้รัพยากรธรรมชาติและสิ่งทีท่ําให้เกิดขยะ 
Reuse การนํากลบัมาใช้ซ้าํ 
Recycle การแปรรูปนาํกลับมาใช้ใหม่เป็นทรัพยากรที่มีค่า 
มาลองคิดทบทวนการใช้ชีวิตในโรงเรียนโดยใช้มุมมองแนวความคิด 3R กันดูเถอะ 
 
ค้นหาเร่ืองที่พวกเราทําได้กันเถอะ ที่โรงเรียน  ที่บา้น  ในชุมชน 
ถ้าลองนําเร่ืองที่แต่ละคนคิดวา่พวกเราสามารถทําได้มาปฏิบตัจิริงจะเป็นอย่างไร 
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ต าราชั้นประถมศึกษาปีที่ 5-6  

หน้า 126-129 เรื่อง กฎมีไว้เพ่ืออะไรกันนะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“ที่นี่คือห้องประชุมสภาผู้แทนราษฎรหรือเนี่ย?” 
เคนอิจิมองห้องประชุมสภาผู้แทนราษฎรซ่ึงเคยเห็นในโทรทัศนด์้วยความรู้สึกตื่นตาตืน่ใจ 
“กฎหมายหลายต่อหลายฉบับถกูบัญญัติขึ้นทีน่ี่” 
มัคคุเทศก์อธิบายให้เขาฟ๎ง 
(มีการบัญญัติกฎหมายของญี่ปุนุที่นี่ แต่พวกผมไม่เคยแม้แต่จะรักษากฎระเบียบการเล่นทีส่นามของโรงเรียนเลย) 
เร่ิมจากที่อากิระกับเทต็สึโอะทาํผิดกฎระเบียบการเล่นที่สนามของโรงเรียนในวันที่วางขายเกม ช่วงเวลาที่นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาตอนปลายจะสามารถเล่นทีส่นามได้คือหลังจากเวลาของนักเรียนชั้นประถมตอนต้นและตอนกลาง 
แต่อากิระกับเท็ตสึโอะอยากไปให้ทันก่อนเกมวางขาย จึงไปเลน่ในเวลาของนักเรียนชั้นประถมตอนต้น หลังจากที่
เล่นฟุตบอลเสร็จแล้ว ก็กลบับา้นไปโดยทิง้ลูกบอลไว้อย่างนั้น 
เช้าวันรุ่งขึ้น เคนอิจิพูดกบัอากิระและเท็ตสโึอะว่า 
“ไม่รักษากฎที่ช่วยกันตัง้ขึ้น ใชไ้ม่ได้เลยนะ” 
พอเป็นเช่นนัน้ เท็ตสโึอะก็พูดอย่างใจเย็นวา่ 
“เออ เออ อย่างที่เคนอิจิพูดนั่นแหละ แต่ว่านะเราก็ต้องยืนกรานสิทธิที่อยากจะเล่นของเราด้วยนะ” 
(นั่นจะใช่สทิธิหรือเปล่านะ) 
ระหว่างที่เคนอิจิกําลังสับสนอยู ่ทันใดนัน้ 
อากิระก็พูดออกมาว่า “ใช่ ใช่ อย่ามาแย่งสิทธิในการเล่นหรือสิทธิในการซื้อของเราไปนะ” 
ในวันต่อมา ก็มีคนจากห้องอ่ืนๆ ทําตามอําเภอใจบ้าง 
จึงมีเหตุผลต่างๆ นานาที่จะแหกกฎ เช่น “วันนี้มีเรียนศิลปะ เพราะฉะนัน้เราไปเลน่ทีส่นามตอนเวลาของนักเรียน
ชั้นประถมตอนต้นกับตอนกลางกันเถอะ” “มีรายการโทรทัศน์ทีอ่ยากดู ไปเลน่ตอนนี้กนัเถอะ”  
และแล้วในวนัหนึ่ง ลูกบอลที่เทต็สึโอะเตะ กไ็ปโดนนักเรียนชั้นประถมปีที่ 1 การเล่นทีส่นามโรงเรียนหลังเลิกเรียน
จึงถูกระงับไป 
สัปดาห์ถัดมา ผมได้มาทัศนศึกษาที่อาคารรัฐสภา 
“ที่นี่คือห้องประชุมวุฒสิภา สภาของญี่ปุุน สมาชิกสภาจะแยกออกเป็นสภาผู้แทนราษฎรกับวฒุิสภาเพื่อให้สามารถ
หาข้อตกลงอันสําคัญได้อย่างรอบคอบ” 
เคนอิจิฟ๎งเร่ืองที่มัคคุเทศก์เล่าพลางคิดทบทวนเก่ียวกับกฎระเบียบใหม่อีกคร้ังหนึ่ง 
(สมาชิกสภาจะหารือและตัดสนิเร่ืองสําคัญไปตามลาํดับโดยเร่ิมจากสภาผู้แทนราษฎร แล้วจึงไปที่วุฒสิภา สมาชิก
สภาจะตรวจสอบข้อมูลต่างๆ ไตร่ตรองอย่างดีแล้วจึงบญัญัติกฎหมายของประเทศออกมา) 
ทันใดนัน้ เท็ตสึโอะก็พูดออกมาว่า 
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หน้า 144-145 
 
 
 
 
 
 

 เรื่องนี้สอนให้สํานึกในหน้าที่และทําหน้าที่ของตนให้ดีที่สุด เพราะทุกหน้าที่มีความสําคัญเท่ากัน 
 

ไม่ว่าจะบทบาทหน้าที่ใดก็ตาม หากขาดบทบาทนั้นไป ก็จะทําให้งานไมส่มบูรณ ์
ยกตัวอย่างเช่น การแสดงละครเวทีในงานโรงเรียน ทุกคนโดดเด่นพอๆ กับนักแสดง เชน่ คุณ A ซึ่ง
ทําหน้าที่ส่องไฟไปยังนักแสดงบนเวที คุณ B ที่รับผิดชอบเร่ืองเปิดเพลงให้เข้ากับจังหวะการแสดง 
หากขาดคนใดคนหนึ่งไป ละครเวทีนี้ก็มิอาจสมบูรณ์ได้ 

“กฎระเบียบการเล่นที่สนามของโรงเรียนก็เป็นสิง่ที่นักเรียนแตล่ะชัน้หารือร่วมกันและเสนอให้คณะกรรมการ
นักเรียนสินะ” 
“ใช่น่ะสิ ผมเปน็คนเสนอเรื่องการเล่นที่สนามของโรงเรียนไปเองในฐานะที่เปน็กรรมการนักเรียน การให้นักเรียนทุก
ระดับชัน้ใช้สนามโรงเรียนที่แคบพร้อมกันจะทําให้เกิดอันตราย จึงมีการเสนอให้นักเรียนชั้นปีสูงใชส้นามได้หลงัสุด 
แม้จะคนละระดับก็ตาม เราก็คํานึงถึงภาพรวมของทั้งโรงเรียน เพื่อทุกคนสามารถใชช้ีวติในรั้วโรงเรียนได้อย่าง
สนุกสนานและปลอดภัย...” 
เคนอิจินึกย้อนไปถึงเหตุที่ทาํให้ตนเองยื่นเสนอกฎระเบียบดงักล่าว 
(พวกผมลืมสิง่สําคัญอะไรบางอย่างไปหรือเปล่า) 
ความสงสยัผุดขึ้นมาในใจของเคนอิจิ 
ผ่านไปสักพัก เทะทสโุอะก็พึมพาํออกมาว่า 
“รู้สึกสนุกที่ได้เลน่เวลาที่อยากเล่น แต่ว่าในท้ายที่สุดนั่นก็เป็นการที่เราแย่งสิทธิของนักเรียนชั้น ป.1 ที่พวกเขาจะได้
เล่นอย่างปลอดภัย” 
อากิระซึ่งนิ่งเงียบมาตลอดก็พึมพําออกมาว่า 
“ผมรู้สึกเสียใจที่ไม่ไดป้ฏิบัติหนา้ที่ของตนเองที่จะต้องรักษาเวลาที่กําหนด” 
“ไม่จริงจังกับกฎระเบียบ สักแตว่่าเอาที่ตัวเองอยากทํา ช่างเห็นแก่ตัวจริงๆ” 
เท็ตสึโอะสาํนึกผิด 
“กฎระเบียบมีไว้เพื่ออะไรกันนะ” 
เคนอิจิอยากจะหารือกับเพื่อนๆ ดูอีกสักหน 
วันรุ่งขึ้นหลังจากที่ไปทัศนศึกษาอาคารรัฐสภา มีการหารือกันอีกครั้งเก่ียวกับหัวข้อ “กฎระเบียบมีไว้เพื่ออะไรกัน” 
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 เนื้อหาในส่วนสุดท้ายของตําราจริยศึกษา เรื่องที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มและสังคมที่ตนสังกัด เป็นการสอนสิ่งที่
ต้องยึดมั่นในฐานะมนุษย์คนหนึ่งที่ใช้ชีวิตในสังคม เพ่ือให้อยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข สอนให้เคารพคําม่ันสัญญาและ
กฎข้อบังคับที่ตกลงร่วมกัน เคารพในสิทธิของตนและผู้อื่น รู้บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนในกลุ่ม 
พยายามปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างตั้งใจ ไม่ขาดตกบกพร่อง เพราะทุกหน้าที่มีความสําคัญเท่าๆ กัน 
ปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างยุติธรรมและเสมอภาค ไม่แสดงการดูถูกและไม่มีอคติ  รู้จักแยกแยะสิ่งที่ควรทํากับท่ีไม่ควรทํา
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คํานึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด รู้จักการนํากลับมาใช้ใหม่ แยกขยะก่อนทิ้ง 
และรักษาสิ่งแวดล้อมเพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุขของทุกคนในสังคม  
 
 จะเห็นได้ว่าคนญี่ปุุนได้รับการอบรมผ่านตําราจริยศึกษารวม 4 เล่ม ในเนื้อหา 4 ประเด็นใหญ่ อันได้แก่ 1.
เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับตนเอง 2.เรื่องที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 3.เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่ง
ที่มีคุณค่าสูงส่ง และ 4.เรื่องท่ีเกี่ยวกับกลุ่มและสังคมที่สังกัดตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
รวมระยะเวลา 9 ปี ของการศึกษาภาคบังคับ เป็นการอบรมสั่งสอนทีเ่น้นย้ําในเรื่องเดิมอย่างต่อเนื่อง ผ่านตัวอย่าง
หลากหลายที่เป็นรูปธรรมชัดเจน เข้าใจง่าย เป็นเรื่องในชีวิตประจําวันที่สามารถนําไปปฏิบัติจริงได้ 
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บทที่7 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

7.1 สรุป 

โครงการวิจัยเรื่อง “การสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุุน”มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาว่าประเทศญี่ปุุนหล่อ
หลอมเยาวชนอย่างไร จึงทําให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพเป็นทรัพยากรที่สําคัญของประเทศมาโดยตลอด 
เปูาหมายของการวิจัยคือ การนําผลการวิเคราะห์เสนอต่อกระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนและสังคม เพ่ือนําไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพคนของประเทศไทยต่อไป 

กรอบแนวคิดการวิจัยกําหนดขึ้นจากผลการสํารวจความคิดเห็นของคนญี่ปุุนที่อาศัยในประเทศไทยซึ่ง
ตอบกลับมาจํานวนทั้งสิ้น 59 คนในจํานวนนี้มี 85% ที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยตั้งแต่ 5 ปีถึง 30 ปีขึ้นไป โดย
แบบสอบถามเป็นการตั้งคําถามปลายเปิด ให้กลุ่มเปูาหมายคนญี่ปุุนกรอกความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ
พฤติกรรมที่สังเกตและรู้สึกว่าเป็นความแตกต่างระหว่างคนไทยกับคนญี่ปุุนประมาณ 10 ข้อ เนื้อหาเป็นการ
สอบถามว่า หากเป็นสถานการณ์เช่นนี้ คนไทยประพฤติ ปฏิบัติอย่างไร และในทํานองเดียวกันหากเป็นคน
ญี่ปุุนจะประพฤติ ปฏิบัติอย่างไร พร้อมกับขอให้กลุ่มเปูาหมายคนญี่ปุุนระบุด้วยว่าในเรื่องนั้นๆ ตนได้รับการ
อบรมมาอย่างไร และหากผู้ตอบแบบสอบถามมีข้อคิดเห็นหรือประสบการณ์อ่ืนเพ่ิมเติมก็สามารถระบุในหัวข้อ 
“ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม”โดยขอให้ยึดเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นหลักในการกรอก
ความคิดเห็น 

จากแบบสอบถามของคนญี่ปุุนดังกล่าว ซึ่งตอบกลับมาทั้งสิ้น 59 คนนั้น ได้รับความคิดเห็นทั้งสิ้น 526 
ความคิดเห็น คณะผู้วิจัยได้คัดกรองเฉพาะความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันใน
สังคมจนเหลือ 453 ความคิดเห็น  และทําการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดเป็นหมวดหมู่ 8 หัวข้อ (ตารางที่3.4ใน
รายงานการวิจัย) คณะผู้วิจัยได้นํา 8 หัวขอ้ดังกล่าวเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือใช้เป็นแนวทางการสัมภาษณ์คนญี่ปุุน
ที่ประเทศญี่ปุุนจํานวน 7 คน ครูโรงเรียนระดับชั้นอนุบาล ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษา
ตอนปลายในประเทศญี่ปุุนรวมทั้งเข้าสังเกตการเรียนการสอนในโรงเรียนด้วยเพ่ือศึกษาว่ามีวิธีการสอนนักเรียน
อย่างไร นอกจากนี้ คณะผู้วิจัยได้สัมภาษณ์แบบสุ่มกลุ่มคนญี่ปุุนในประเทศไทยที่ได้ส่งแบบสอบถามมาทาง
อีเมลครั้งแรกจํานวน 7 คนเพ่ือเป็นการตรวจสอบข้อมูลอีกครั้งและขอความคิดเห็นเพ่ิมเติม โดยเลือกเฉพาะผู้ที่
มีบุตรและตอบแบบสอบถามครั้งแรกได้ตรงประเด็นมากที่สุดนอกจากนี้ คณะผู้วิจัยยังได้สํารวจความคิดเห็น
ของคนไทยจํานวน 12 คนที่อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุุนเป็นระยะเวลาตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไปเพ่ือศึกษาว่าคนไทยมอง
คนญี่ปุุนว่าเป็นคนคุณภาพหรือไม่อย่างไรรวมทั้งศึกษาข้อมูลจากวิชาจริยศึกษาและหนังสือที่เกี่ยวกับการสอน
มารยาทต่างๆที่กล่าวถึงความคาดหวังแบบญี่ปุุนในเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมอีกด้วย 
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ผลการสํารวจภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุุนพบว่า มี 8 เรื่องที่คนญี่ปุุนให้
ความสําคัญและใส่ใจมากเรียงตามลําดับจากมากไปน้อยดังนี้ 

1. มารยาททางสังคม 
2. ความสํานึกต่อหน้าที่การทํางาน 
3. วิธีคิดท่ีแตกต่าง 
4. การเคารพต่อกฏระเบียบ 
5. การรักษาสิ่งแวดล้อม 
6. ความสะอาด เป็นระเบียบ 
7. การตรงต่อเวลา 
8. การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน 

รายละเอียดในแต่ละเรื่องได้อธิบายไปแล้วในบทที่3 ในบทนี้ ขอสรุปสาระสําคัญของแต่ละ
เรื่อง ดังต่อไปนี้ 

1. มารยาททางสังคม 
  -ใช้ลิฟต์และรถไฟโดยควรต้องให้คนข้างในออกมาก่อน 
  -ต้องเข้าแถวเพ่ือรอคิว 
  -ไม่บ้วนน้ําลายหรือสั่งน้ํามูกในที่สาธารณะ 
  -ไมใ่ช้นิ้วแคะจมูกในที่สาธารณะ 
  - ไมใ่ช้ช้อนของตนตักกับข้าวให้ผู้อ่ืน 
 - ไมย่กศอกข้ึนเท้าโต๊ะ ขณะรับประทานอาหารร่วมกับผู้อ่ืน  
  -รู้จักขอโทษเมื่อมาสายหรือทําให้ผู้อื่นคอยเป็นเวลานานไม่ใช่แก้ตัวก่อนเป็นลําดับแรก 
  -ถ้าทําผิดต้องขอโทษ แม้ตนมีส่วนผิดเพียง1% 
  -เวลาคืนของที่ยืมมา ควรทําให้เรียบร้อยก่อนคืน 
  -ระมัดระวังเวลาถ่ายรูป ต้องคํานึงถึงผู้ที่จะถูกถ่ายติดมาในรูปควรต้องขออนุญาตผู้นั้นก่อน

นําไปเผยแพร่ 
  -ไม่ทําเสียงดังรบกวนผู้อ่ืนในยามวิกาล 
  -ไมใ่ช้โทรศัพท์มือถือโดยไม่จําเป็น โดยเฉพาะในรถไฟ ลิฟต ์
  -ไม่ควรพาผู้อ่ืนมาในงานเลี้ยงถ้าไม่ได้รับเชิญ 
  -ไมล่ะลาบละล้วงเรื่องส่วนตัวของผู้อื่น เช่น ถามอายุ น้ําหนัก เงินเดือน 
2. ความสํานึกต่อหน้าที่ การทํางาน 
  -รู้จักปฏิบัติตนให้เหมาะสมระหว่างปฏิบัติงาน 
  -บริการด้วยใจ (พนักงานแสดงสีหน้าและเสียงไม่พอใจ รําคาญลูกค้า) 
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  -รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย 
  -วางแผนงานอย่างรอบคอบก่อนเริ่มดําเนินงาน 
  -แบ่งแยกงานกับเรื่องส่วนตัวให้ชัดเจน 
  -ทํางานโดยมีการรายงาน ติดต่อ และปรึกษากันตลอด 
  -ไม่รับสินน้ําใจหรือสินบน 
  -ไม่พูดแทรกขณะผู้อื่นกําลังพูด 
  -จัดของบนโต๊ะทํางานให้เรียบร้อยหลังเลิกงาน 
  -จัดธนบัตรให้อยู่ในด้านเดียวกันเวลาส่งเงินทอนให้ลูกค้า 
3. วิธีคิดท่ีแตกต่าง 

-การเดินทาง ถ้าเดินไปได้ด้วยเวลา15-20 นาทีก็จะเดิน ไม่นิยมขึ้นรถโดยสารหรือรถไฟ  
-การส่งแขกกลับ จะรอส่งจนกว่าอีกฝุายจะลับสายตา 
-การนําของที่เก็บได้ไปส่งที่ปูอมตํารวจหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบพ้ืนที่นั้นๆ ทําให้คนที่ทําของ

ตกหล่น หรือลืมไว้มีโอกาสได้รับของคืน 
-การไม่สละที่นั่งให้เด็กในรถไฟด้วยเหตุผลว่าเด็กแข็งแรงและอยากให้เด็กหัดยืนด้วยตนเอง 
-การจะออกไปข้างนอกหรือกลับเข้ามาทั้งที่บ้านและที่ทํางานจะมีการบอกกล่าวเพ่ือแจ้งให้

ทราบเสมอ 
-วิธีการห่อของที่ห้างสรรพสินค้าจะมีการคิดไว้ก่อนแล้วว่าจะห่ออย่างไรโดยปราศจากการใช้

เทปกาว หรือใช้ให้น้อยที่สุด 
-การซื้อของขวัญ ของฝากให้ผู้อ่ืน คํานึงถึงผู้รับเป็นหลัก ให้ของที่จําเป็นหรือของที่เข้ากับ

บุคคลนั้น หากไม่ค่อยสนิทก็จะให้ขนมซึ่งถือว่าทุกคนน่าจะรับประทานได้ ถ้าอีกฝุายมาจากที่อ่ืนก็จะ
ให้ของที่ไม่ใหญ่เทอะทะหรือไม่หนักเกินไป นอกจากนี้ ของฝากติดไม้ติดมือที่มอบให้ในงานจะให้ของ
จําพวกขนมที่อยู่ในกล่องเรียบร้อย หรือเวลาให้ของฝากจะมอบให้ช่วงสุดท้ายเพ่ือไม่ให้เป็นภาระแก่
ผู้รับ และจะเตรียมถุงกระดาษไว้ด้วย 

-หากไม่มีเหตุจําเป็นจริง ๆ พ่อแม่เป็นผู้เลี้ยงลูกเอง  
-ไม่ว่าครอบครัวใดก็มักอ่านหนังสือให้ลูกฟัง ไม่ว่าจะรวยหรือจน 
-การส่งกรรไกรหรือมีด มักหันด้านไม่มีคมออกเพ่ือส่งให้ 
-การปอกเปลือกผลไม้ด้วยมีด จับมีดไปในทิศทางทวนเข็มนาฬิกาหรือหันด้านคมเข้าหาผู้ปอก 
-งานกีฬาสีของโรงเรียน แม้จะเล่นกีฬาไม่เก่ง แต่ทุกคนต้องลงสนาม 
-เมื่อพบเห็นขอทาน คนญี่ปุุนเกือบ100% เดินผ่านไปเลย เนื่องจากคนญี่ปุุนให้ความสําคัญกับ

การช่วยตัวเองมากกว่าการพ่ึงผู้อ่ืน และถือเรื่องปัจจุบันเป็นสําคัญ จึงไม่มีความเชื่อในเรื่องการทําบุญ
เพ่ือชาติหน้า 
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-ให้ลูกถอดรองเท้าเวลานั่งบนเก้าอ้ีในยานพาหนะขนส่งสาธารณะ  
-เมื่อเปิดประตูเพ่ือเดินเข้าไปในตัวอาคารผู้มาก่อนจะเปิดประตูคอยผู้ที่เดินตามหลังมา 
-การชมภาพยนตร์ หลังภาพยนตร์จบเรื่องแล้วแต่ยังนั่งดูรายชื่อนักแสดงต่อ และจะไม่ลุก

จนกว่าไฟเปิดเพื่อเป็นการให้เกียรติทีมงานผู้สร้างภาพยนตร์ และนักแสดง 
-นัดหมายล่วงหน้าก่อนไปเยี่ยมบ้านผู้อื่น  
-ระมัดระวังในการถามหรือพูดพาดพิงเรื่องส่วนตัวของผู้อื่น  
-ระมัดระวังคําพูดไม่ให้ทําร้ายจิตใจผู้อื่น  
-เคารพกฎของสถานที่นั้นๆ  
-ไม่เปิดสินค้ารับประทานก่อนชําระเงิน  
-คนญี่ปุุนไม่ชอบการสัญญาปากเปล่า จะพยายามทําทุกอย่างเพ่ือรักษาสัญญา แม้ต้อง
เสียสละตัวเองหรือครอบครัวก็ตาม 
-ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนมนุษย์ คนญี่ปุุนจะให้น้ําหนักกับความสามารถมากกว่า 

4. การเคารพต่อกฎระเบียบ 

-รักษากฎจราจรอย่างเคร่งครัดเช่น ขับรถต้องมีใบขับขี่ไม่จอดรถขวางทาง สร้างความ
เดือดร้อนให้ผู้อ่ืน 

-เมาไม่ขับ 

-คนญี่ปุุนจะไม่ตัดสินใจอะไรด้วยตนเอง แต่จะปฏิบัติตามกฎ 

-ไม่ทิ้งก้นบุหรี่หรือขยะตามที่สาธารณะ 

5. การรักษาสิ่งแวดล้อม 

-แยกขยะก่อนทิ้ง 

-ทิ้งขยะในที่ๆกําหนด ไม่ทิ้งเรี่ยราด 

-ไม่ทิ้งน้ํามันประกอบอาหารลงอ่างล้างจานต้องทําให้เป็นขยะเผาได้ก่อนทิ้ง 

-ไม่ใช้น้ําหรือไฟฟูาอย่างสิ้นเปลือง 

6. ความสะอาดเป็นระเบียบ 

-จัดเก็บของให้เข้าท่ีหลังใช้งาน 

-ไม่ทําให้พ้ืนที่สาธารณะสกปรก 

-ต้องล้างมือหลังเข้าห้องน้ํา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่ทําหน้าที่เกี่ยวข้องกับสุขอนามัยของผู้อ่ืน 
เช่น พ่อครัว พนักงานเสิร์ฟ 

-ไม่กวาดขยะออกไปนอกห้องหรือนอกบ้านของตน 

-จัดวางรองเท้าท่ีถอดอย่างเป็นระเบียบ 
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7. การตรงต่อเวลา 
-มีจิตสํานึกว่าการรักษาเวลาในทุกเรื่องเป็นสิ่งสําคัญ 
-มาตรงตามเวลานัดหมาย ถ้าจะไปไม่ทันเวลานัดต้องติดต่อเพ่ือแจ้งเสมอถ้ามาช้าต้องขอโทษ 

8. การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน 
-ทานข้าวให้หมดไม่เหลือแม้แต่เม็ดเดียว  
-สอนให้เด็กนั่งรับประทานให้เรียบร้อย ระมัดระวังไม่ให้รบกวนคนรอบข้าง ไม่เคี้ยวเสียงดัง 

เวลาทานข้าวจะปิดโทรทัศน์ 
 
อย่างไรก็ตาม คนญี่ปุุนที่ตอบแบบสอบถามได้ชมคนไทยว่ามีอัธยาศัยดีมาก มีน้ําใจ พร้อมที่

จะเข้ามาช่วยเหลืออย่างเต็มที่มากกว่าคนญี่ปุุน เช่นเมื่อพบเห็นผู้ประสบอุบัติเหตุ หรือตอนถือของ
หนักขึ้น-ลงบันได ก็จะมีคนเข้ามาช่วยเหลือ  

 
คนไทยมองคนญี่ปุ่นอย่างไร 

งานวิจัยนี้ได้สํารวจความคิดเห็นของคนไทยจํานวน 12 คน ที่อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุุนตั้งแต่ 10 ปีขึ้น
ไปโดยยึดเรื่องพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นหลักในการกรอกความคิดเห็นการสํารวจ
ความคิดเห็นของคนไทยนี้เพ่ือเป็นการยืนยันข้อมูลในเรื่องที่คนญี่ปุุนให้ความสําคัญและประพฤติปฏิบัติเป็น
ประจํา 

จากผลสํารวจ คณะผู้วิจัยได้แบ่งความคิดเห็นของคนไทยออกเป็น 11เรื่องเรียงตามลําดับจากมากไป
น้อยดังนี ้

1. ความสํานึกต่อหน้าที่การทํางาน (20 ความเห็น) 
2. การรักษาสิ่งแวดล้อม (16 ความเห็น) 
3. การเคารพต่อกฎระเบียบ (15 ความเห็น) 
4. มารยาททางสังคม (13 ความเห็น) 
5. ความสะอาด เป็นระเบียบ (7 ความเห็น) 
6.   การหัดช่วยตนเอง (6 ความเห็น) 
7.   การตรงต่อเวลา (6 ความเห็น) 
8.   ความซื่อสัตย์ (6 ความเห็น) 
9.   รักการเรียนรู้ (4 ความเห็น) 
10.  การประหยัดมัธยัสถ์ การใช้เงิน (4 ความเห็น) 
11.  การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน (2 ความเห็น) 

ในที่นี้ ขอยกตัวอย่างรายละเอียดแต่ละเรื่องที่คนไทยได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับคนญี่ปุุนและคนไทย 
ดังต่อไปนี้ 
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1. ความสํานึกต่อหน้าที่การทํางาน 

คนไทยที่อาศัยในญี่ปุุนเป็นระยะเวลานานให้ความสําคัญของความสํานึกต่อหน้าที่การทํางานมากที่สุด
โดยมรีายละเอียดดังนี้ 

-กว่าจะเป็นผู้บริหารระดับสูงคนญี่ปุุนจะต้องผ่านการทํางานตั้งแต่ระดับล่างสุดขึ้นไป ทําให้เมื่อเป็น
ผู้บริหารระดับสูงจะรู้งานทุกระดับแต่คนไทย คนที่จบการศึกษาระดับสูง สามารถเข้าดํารงตําแหน่งสําคัญได้
ในทันทีโดยไม่เคยผ่านการทํางานระดับล่างมา จึงขาดความเข้าใจงานในระดับล่าง  ญี่ปุุนวัดคุณค่าของ
ผู้ปฏิบัติงานจากความพยายามและผลงานของคนนั้นมากกว่าวุฒิการศึกษา คนไทยจะประเมินคุณค่าของคนที่
วุฒิการศกึษาก่อน 

-เวลาไปติดต่อราชการ พนักงานจะต้อนรับดีมากและดําเนินการรวดเร็วข้าราชการญี่ปุุนจะทําตัว
ค่อนข้างสงบเสงี่ยมเมื่อทํางานกับประชาชน 

-เวลาเกิดความผิดพลาดในการทํางานคนญี่ปุุนจะคิดก่อนว่าความผิดอยู่ที่ตน ไม่โทษว่าเป็นความผิด
ของผู้อื่นในขณะทีค่นไทยจะมองว่าเป็นความผิดของผู้อื่นก่อน ไม่ใช่ความผิดของตน 

-กรณีคนญี่ปุุน เมื่อลูกน้องทํางานผิดพลาดหัวหน้าในหน่วยงานนั้นจะออกรับหน้าแทนและถือเป็น
ความรับผิดชอบของตนเองแต่คนไทย เมื่อลูกน้องทําผิด ลูกน้องต้องรับผิดชอบเอง และในบางกรณีหัวหน้าทํา
ผิด ลูกน้องอาจต้องถูกบังคับให้รับผิดแทนหัวหน้าด้วย 

-การรับปาก สัญญาถ้าคนญี่ปุุนบอกว่าอีกสิบวันเสร็จ หมายความว่า เขาจะทําเสร็จก่อนสิบวันส่วนคน
ไทยถ้าบอกว่าอีกสิบวันเสร็จ หมายความว่า จะใช้เวลาอย่างน้อยสิบวันจึงจะเสร็จ และส่วนใหญ่จะใช้เวลา
มากกว่าสิบวัน 

-ถ้าไม่รู้หรือไม่เข้าใจคนญี่ปุุนจะบอกว่าไม่รู้ และไม่เข้าใจ และอาจจะถามจนแน่ใจว่าเข้าใจ ในขณะที่
คนไทยแม้ไม่รู้ ไม่เข้าใจ แต่คนไทยก็จะบอกว่า รู้ เข้าใจ เพราะไม่อยากเสียหน้า 

-คนญี่ปุุน ในที่ทํางานจะไม่ใช้โทรศัพท์คุยเรื่องส่วนตัวในเวลางาน ไม่ฟังเพลงเล่นมือถือหรือทานขนม 
และขายของกันเองในบริษัท 

-การเปลี่ยนงานคนญี่ปุุนจะมีความผูกพันกับบริษัท ไม่ลาออก หรือเปลี่ยนงานบ่อย (ยกเว้นธุรกิจบาง
ประเภท) 

-การจัดการเกี่ยวกับข้อมูลที่เป็นความลับคนญี่ปุุนสามารถแยกแยะได้ดีว่าข้อมูลใดเป็นข้อมูลที่เป็น
ความลับ และจะมีการจัดการอย่างดี ไม่พูดในที่สาธารณะ หรือเล่าให้ผู้อ่ืนฟัง 
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-การวางแผนการทํางานคนญี่ปุุนจะวางแผนการทํางานล่วงหน้าค่อนข้างรัดกุม ซึ่งต่างจากคนไทยที่
ค่อนข้างหละหลวม หรือบางทีไม่วางแผนแต่ใช้วิธีการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าแทน 

-QC นั้นมีกําเนิดในสหรัฐ  แต่ญี่ปุุนได้พัฒนาไปเป็น "ไคเซน"   คือมีการควบคุมและพัฒนาคุณภาพทั้ง
ในชีวิตประจําวันและในที่ทํางาน  เช่น ในบ้านก็มีการคิดค้นเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่นที่
แขวนผ้า ชั้นวางจาน  หรือในห้องน้ําก็คิดค้นถังชักโครกที่มีท่อน้ําโค้งโผล่ขึ้นมาเพ่ือให้ล้างมือได้ก่อนที่น้ํานั้นจะ
ไหลลงถังชักโครก เพื่อรอการชักท้ิง  เป็นการใช้ประโยชน์จากน้ําได้อย่างเต็มที่ แทนที่จะชักน้ําทิ้งไปเฉย ๆ ส่วน
ที่เมืองไทย การทํา QC หรือ "ไคเซน" ยังอยู่ในวงจํากัดเพียงไม่ก่ีบริษัทใหญ่ ๆ สินค้าท่ีใช้ในครัวเรือนก็ไม่ค่อยได้
เห็นสินค้าที่พัฒนาคุณภาพโดยคนไทย  ไม่ใช่ว่าคนไทยจะฉลาดน้อยกว่าคนญี่ปุุน  แต่อาจเป็นเพราะเมืองไทย
ไม่มีระบบที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้มีการคิดค้นปรับปรุงคุณภาพใหม่ ๆ  และไม่มีการตรวจสอบและควบคุมให้
เป็นไปตามกฎหมายสิทธิบัตร หรือสิทธิทรัพย์สินทางปัญญาเหมือนอย่างญี่ปุุน 

-แท็กซี่ญี่ปุุนไม่เคยปฏิเสธผู้โดยสารไม่ว่าระยะทางจะใกล้หรือไกล  ไม่ว่าจะเช้าหรือดึก  บางที่เวลา
แท็กซี่จอดรอก็จะเปิดประตูรถด้านหลังไว้  เพ่ือให้ผู้โดยสารสะดวกในการขึ้นรถ   แท็กซี่ในญี่ปุุนทุกคันจะเปิด
ปิดประตูรถอัตโนมัติ  และใช้มิเตอร์ทุกคัน  บางคันยังสามารถพิมพ์ใบเสร็จจากเครื่องมิเตอร์ได้ด้วย  แท็กซี่
ญี่ปุุนค่อนข้างปลอดภัยสําหรับผู้โดยสารสตรีเวลาต้องเดินทางยามดึก ในขณะที่แท็กซี่ไทยปฏิเสธผู้โดยสาร
ค่อนข้างบ่อย เมื่อเห็นว่าระยะทางค่อนข้างไกลหรือไปแล้วหาผู้โดยสารกลับไม่ได้ ก็จะปฏิเสธไม่ยอมไป ข้ออ้าง
ที่ใช้มากคือ "ไปส่งรถไม่ทัน"   เวลาเห็นคนต่างชาติ โดยเฉพาะคนญี่ปุุน คนขับคนไทยก็มักไม่เปิดมิเตอร์ แต่จะ
โก่งราคาสูง เป็นการกรรโชกทรัพย์ผู้โดยสาร มีข่าวอยู่เนือง ๆ ว่า แท็กซี่รมยาผู้โดยสาร มีการปลดทรัพย์  หรือ
ข่มขืนผู้โดยสารสตรีที่มาคนเดียว  แท็กซี่ไทยค่อนข้างไม่ปลอดภัย ทําให้แท็กซี่ที่หากินโดยสุจริตพลอยเสีย
หายไปด้วย น่าจะได้มีการกวดขันจับปรับแท็กซี่ทุรชนให้หมดไป  เพราะเป็นการทําลายคุณภาพชีวิตคนไทย 
และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวด้วย 

2.การรักษาสิ่งแวดล้อม 

 -ถ้าขยะของตนถูกลมพัดปลิวไปคนญี่ปุุนจะวิ่งไล่ตามเก็บมาทิ้งลงถังขยะหากไม่มีถังขยะ จะนํากลับมา
ทิ้งท่ีบ้านตน 

-ต้องแยกขยะในแต่ละวัน เป็นขยะเผาได้ขยะเผาไม่ได้ (พลาสติกต่างๆ)  และขยะที่สามารถนําไปรี
ไซเคิลได้ เช่น ขวดแก้ว ขวดเพทและกระป๋องอลูมิเนียม เป็นต้น ขยะรีไซเคิลตามบ้านจะเก็บไว้มอบให้กับรถ
ขยะที่ประกาศว่าจะนํารายได้เข้าชมรมเด็กในชุมชนนอกจากการแยกทิ้งขยะในบ้านเรือนแล้ว ตาม
สวนสาธารณะ  สถานีรถไฟ และหน้าซเูปอร์มาร์เก็ตและร้านสะดวกซื้อ ฯลฯ มักวางถังขยะที่แยกชนิดของขยะ
อย่างชัดเจน เพ่ืออํานวยความสะดวกให้สามารถจัดการกับขยะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

-น้ํามันที่ใช้แล้วใส่ขวดเก็บไว้ รอท้ิงตามวันที่กําหนด  คนไทยทิ้งในท่อระบายน้ําเลย 
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-จะแยกเศษอาหารก่อนทิ้ง เช่น ถ้าเป็นพลาสติกจะไม่ทิ้งรวมกับเศษอาหารและจะกรองเศษอาหาร
ไม่ให้มีน้ําก่อนทิ้งขยะบางบ้านนําขยะเปียกมาหมักในถังเพ่ือทําปุ๋ยใส่ต้นไม้ที่ทางเขตจัดให้ 

-ถ้าบริเวณใกล้บ้านมีโรงเรียนหรือสวนสาธารณะ หรือแม้แต่บริเวณเพ่ือนบ้าน คนญี่ปุุนจะช่วยกันดูแล 
เช่น ถ้ามีหญ้ารกก็จะถอนหรือถ้ามีขยะตกอยู่ ก็จะเก็บท้ิงให้ 

-ทีญ่ี่ปุุนตามตรอกซอกซอยไม่ค่อยพบขยะบนถนน คูคลองที่ญี่ปุุนไม่เน่าเหม็นคนญี่ปุุนจะช่วยทําความ
สะอาดพ้ืนที่สาธารณะ รวมทั้งท่อน้ําหน้าบ้านด้วย เพราะท่อตันเป็นสาเหตุให้เกิดน้ําเน่าขัง หรือน้ําท่วม 
เทศบาลจึงสามารถประหยัดค่าจ้างคนกวาดถนนในพื้นที่สาธารณะ เพราะประชาชนช่วยกันทํา 

-เวลาไปซื้อของจะนําถุงผ้าไปใส่เอง หรือถ้าต้องการถุงพลาสติกต้องจ่ายเงินซื้อซูเปอร์มาร์เก็ตจํานวน
มากในญี่ปุุนมักส่งเสริมการลดการใช้ถุงพลาสติก โดยบางแห่งจะสะสมแต้มในบัตรสมาชิกจํานวนสองแต้มซึ่งมี
ค่าเท่ากับสองเยนให้แก่ลูกค้า ซูเปอร์มาร์เก็ตบางแห่งจะลดราคาสินค้าให้ลูกค้าสองเยนเมื่อใช้ถุงผ้าแทน
ถุงพลาสติก  

-โรงเรียนประถมและมัธยมในญี่ปุุนจะอบรมสั่งสอนให้เด็กมีสํานึกต่อสังคม  โดยการบําเพ็ญตนให้เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนที่อาศัยอยู่  เช่น การออกไปเก็บเศษกระดาษ ก้นบุหรี่ ขวดน้ําที่ถูกทิ้งเรี่ยราดตามที่
สาธารณะ  หรือการให้ทําความสะอาดโรงเรียนโดยการถูพ้ืน เช็ดโต๊ะเก้าอ้ี ล้างห้องน้ํา  (โรงเรียนในญี่ปุุนจึงไม่มี
ภารโรง) เป็นต้น  การมีส่วนร่วมในชุมชนจะก่อให้เกิดจิตสํานึกของความร่วมมือกับกลุ่มคนที่ใช้ชีวิตร่วมกัน  
ความรักและความผูกพันกับชุมชนที่อยู่อาศัยโรงเรียนประถมและมัธยมในไทยมักจะอบรมสั่งสอนให้เด็กรักชาติ 
ศาสน์ กษัตริย์ การปลูกฝังให้เกิดความรักและความร่วมมือกันในระหว่างบุคคลที่ใช้ชีวิตร่วมกันในชุมชนมีน้อย  
เกิดการเล่นพรรคเล่นพวก และยอมรับการใช้เส้นสายมากกว่าความสามารถในการทํางาน และการอุทิศตนต่อ
ชุมชนและสังคม 

3. การเคารพต่อกฎระเบียบ 
-การเข้าแถวซื้อของ ขึ้นรถไฟ รถเมล์ คนญี่ปุุนจะต่อแถวกันอย่างเป็นระเบียบคนญี่ปุุนมักจะทําตามคน

รอบข้างมากกว่าทําตามใจตัวเอง 
-คนญี่ปุุนมีแนวโน้มชอบจัดทํากฎระเบียบเป็นลายลักษณ์อักษร และรักษากฎระเบียบนั้นๆ อย่าง

เคร่งครัด 
-สถานีรถไฟใหญ่ๆ จะแบ่งช่องทางเดิน คนเดินขึ้น-เดินลง ชัดเจน ทําให้เดินได้โดยไม่ชนกัน มีระเบียบ 
-การปลูกฝังการมีระเบียบวินัยของเด็ก ญี่ปุุนเริ่มฝึกตั้งแต่เด็กเล็กที่เริ่มเข้าใจคําสั่ง เช่น สอนการทิ้ง

ขยะ เก็บของเล่นเข้าที่เมื่อเล่นเสร็จ 
-เมื่อถึงทางม้าลาย หากเห็นคนเดินมาคนญี่ปุุนจะชะลอรถเพ่ือหยุดให้คนข้ามถนน แม้จะไม่มีสัญญาณ

ไฟก็ตาม แต่ในประเทศไทยคนข้ามถนนต้องรอจนกว่าไม่มีรถผ่านมา จึงจะข้ามได้ 
-เวลาขึ้นบันไดเลื่อนคนญี่ปุุนจะแยกทางยืนกับทางเดินคนที่รีบจึงสามารถเดินขึ้นไปได้ แต่คนไทยจะ

ยืนสลับกันไปมา 
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-เวลาเดินคนญี่ปุุนจะเดินเรียงหนึ่งเพ่ือให้คนข้างหลังที่รีบเดินแซงขึ้นไปได้ ส่วนคนไทยจะเดินเรียงหน้า
กระดาน โดยไม่สนใจคนข้างหลัง 

-การจราจรญี่ปุุนจะเริ่มฝึกตั้งแต่อนุบาล โดยเริ่มตั้งแต่ผู้ปกครองเป็นผู้ฝึก เช่น การฝึกข้ามถนน จะมี
กลุ่มอาสาสมัครมาฝึกเด็ก โบกธงให้เด็กข้ามถนนในตอนเช้า 

-ระบบโรงเรียนอนุบาลญี่ปุุนจะไม่สอนการอ่านเขียนให้แก่เด็ก แต่จะเน้นให้เด็กเรียนรู้การอยู่ร่วมกันใน
สังคมอย่างมีความสุข และการปลูกฝังระเบียบวินัยในสังคม เช่น การเน้นให้เด็กรู้จักกล่าวทักทายเมื่อพบหน้า
กัน รู้จักกล่าวขอบคุณเมื่อมีคนทําสิ่งดีๆให้ การกล่าวขอโทษจากใจ ทั้งนี้ระบบโรงเรียนจะปลูกฝังระเบียบวินัย
เบื้องต้นของชีวิต ไม่ว่าจะเป็นการเข้าคิวรออย่างมีระเบียบ การจัดวางรองเท้าที่เป็นระเบียบและอ่ืนๆ อีก
มากมาย 

-หากมีความจําเป็นต้องขับรถไปร่วมงานเลี้ยง  เมื่อมีการดื่มสุรา ขากลับจะไม่ขับรถ เอง  แต่จะใช้
บริการ "ขับแทน" (代行)  บริการนี้เหมือนกับแท็กซี่  ผู้ให้บริการมี 2 คน  คนหนึ่งจะทําหน้าที่ขับรถของลูกค้า
ที่ดื่มสุรา ส่วนลูกค้าจะนั่งข้างคนขับ  ส่วนผู้ให้บริการอีกคนหนึ่งจะขับรถตามหลังไป   เมื่อถึงที่หมายแล้ว  ผู้
ให้บริการขับแทนจะนั่งรถของตนกลับไป  ลูกค้าก็ถึงที่หมายพร้อมรถด้วยความปลอดภัย  ไม่ผิดกฏดื่มสุราเมา
แล้วขับ ที่ไทย จิตสํานึกในความรับผิดชอบต่อสังคมกรณีเกิดอุบัติเหตุถึงแก่ชีวิตของผู้คนยังไม่มี  จึงกลายเป็น
ว่าขึ้นอยู่กับดวง  ถ้าไม่เจอด่านตรวจจับ หรือไม่เกิดอุบัติเหตุก็คิดเสียว่าโชคดี แต่ถ้าถูกจับหรือขับรถชนคนตาย
ก็ถือว่าโชคร้ายถึงคราวต้องสะเดาะเคราะห์  ซึ่งไม่ถูกต้อง  อย่างไรก็ตาม อาชีพ "ขับแทน" นี้จะเกิดขึ้นได้ ต้อง
เป็นสังคมที่มีพ้ืนฐานของความซื่อสัตย์และความไว้วางใจอยู่แล้ว   น่าเสียดายที่สังคมไทยยังไม่มีการรณรงค์ใน
เรื่องนี้ตัง้แต่เด็ก  หากนําเอาระบบนี้มาใช้อย่างผิวเผินตอนนี้  ก็คงจะต้องเกิดเหตุฆ่าชิงรถลูกค้าที่เมาสุราไม่เว้น
แต่ละวันอย่างแน่นอน 

 
4. มารยาททางสังคม  

-เด็กญี่ปุุนตอนเช้าไปโรงเรียนครูจะปลูกฝังเรื่องการกล่าวทักทายเช่นเจอกันตอนเช้าจะพูดว่า " โอะฮะ
โย" (สวัสดีตอนเช้า)คนข้างบ้านหรือในละแวกเดียวกัน แม้จะไม่รู้จักไม่เคยคุยกันมาก่อนก็จะทักทายกัน เด็กๆ
จะถูกปลกูฝังเรื่องการทักทายและขอบคุณกับคนข้างบ้าน 

-เวลาจะไปเที่ยวบ้านเพ่ือนต้องมีการนัดหมายล่วงหน้า และต้องนําของฝากเล็กๆ น้อยๆ ไปฝาก
เจ้าของบ้านด้วย คนไทยบางครั้งมาแบบไม่ได้นัดหมาย 

-ก่อนไปหาใคร คนญี่ปุุนมักจะโทรไปถามก่อนว่าจะไปหาเพ่ือให้อีกฝุายได้เตรียมตัว คนไทยจะไปหา
เลย โดยไม่บอกก่อน 

-เมื่อมีการนัด จะไปหรือไม่ไป คนญี่ปุุนต้องโทรมาบอกให้ชัดเจน แตค่นไทยมักไม่แจ้ง 
-การพูดคุยกันทางโทรศัพท์เพ่ือไม่ให้เป็นการรบกวนจะคุยเฉพาะเรื่องที่จําเป็น ไม่คุยนาน รวมทั้งจะไม่

โทรหลังสามทุ่มไปแล้ว และไม่โทรคุยบนรถไฟ แตค่นไทยจะไม่เกรงใจคนรอบข้าง 
-เมื่อได้รับของฝากจากคนข้างบ้าน ผู้รับก็จะให้ของกลับเป็นการตอบแทนเสมอ 
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-เวลาไปพบลูกค้าคนญี่ปุุนจะไม่ดื่มน้ําหรือกาแฟที่ลูกค้ายกมาให้ จนกว่าจะได้รับการเชื้อเชิญให้ดื่ม 
-คนญี่ปุุนถ้าเป็นหวัด จะสวมหน้ากากอนามัยในที่สาธารณะเพ่ือปูองกันไม่ให้เชื้อโรคแพร่กระจาย 
-คนญี่ปุุนมักจะรักษาน้ําใจผู้อื่น ไม่พูดจาด่าทอหรือเสียดสีผู้อื่น จึงไม่ค่อยพบการทะเลาะเบาะแว้งเสียง

ดังระหว่างคนญี่ปุุน 
5.ความสะอาด เป็นระเบียบ 

 -เพ่ือสุขอนามัย ญี่ปุุนออกแบบให้กระดาษชําระสามารถละลายน้ําได้ และทิ้งลงไปในชักโครก แต่ของ
ไทยยังคงทิ้งไว้ในถงัใส่กระดาษชําระที่ใช้แล้ว ไม่แน่ใจว่าเหตุใดสังคมไทยไม่ออกแบบกระดาษชําระในห้องน้ําให้
ทิ้งลงชักโครกได้ 
 -การใช้อ่างล้างหน้า อ่างล้างมือ เวลาใช้เสร็จคนญี่ปุุนมักจะเช็ดน้ําที่กระเด็นออกมาให้เรียบร้อยก่อน
ออกจากห้องน้ํา 
 -เวลาทานข้าวที่ศูนย์อาหารจะมีผ้าเช็ดโต๊ะวางเอาไว้ ใครทานเสร็จทําอะไรเปื้อน ก็เช็ดโต๊ะเรียบร้อย
ก่อนลุกจากไป 
 -เวลาลุกขึ้นจากเก้าอ้ีคนญี่ปุุนจะเก็บเก้าอ้ีเข้าที่อย่างเรียบร้อยแต่คนไทยปล่อยเก้าอ้ีไว้อย่างไม่เป็น
ระเบียบ 
 -การคืนภาชนะท่ีใช้เมื่อทานอาหารเสร็จในเครื่องบินหรือที่อ่ืนๆ คนญี่ปุุนจะเก็บตะเกียบคืนในซอง พับ
ผ้าเช็ดมืออย่างเรียบร้อย บางครั้งก็เอาคลุมถาดเลย คนไทยจะไม่เก็บของเข้าที่ 
 -คนญี่ปุุนจะถอดรองเท้าและวางเรียงอย่างเรียบร้อยโดยหันหัวรองเท้าออกไปทางประตู เพ่ือความ
สะดวกในการใส่ได้ทันที และห้องน้ําตามสถานที่ต่างๆ เช่น โรงเรียน คลีนิก ตลอดจนสถานเรียนรู้ต่างๆ จะวาง
รองเท้าแตะไว้หน้าห้องน้ําในสภาพที่ปลายรองเท้าหันไปทางห้องน้ํา เพ่ือไม่ให้คนเข้าห้องน้ําต้องเสียเวลาเอามือ
จับรองเท้าแตะเพ่ือนํามาใส่เข้าห้องน้ํา 
 -ในบ้านคนญี่ปุุนจะมีพ้ืนที่สําหรับถอดหรือใส่รองเท้าก่อนเข้าหรือออกจากบ้าน  เรียกว่า "เกงคัง"(玄
関) ซึ่งจะมีที่วางรองเท้า ตู้หรือชั้นเก็บรองเท้าเป็นระเบียบเรียบร้อยบ้านในไทย  ไม่มีบริเวณที่ถอดหรือเก็บ
รองเท้าเป็นการเฉพาะ  ส่วนใหญ่จะไปหาซื้อตู้หรือชั้นวางรองเท้ามาตั้งวางกันเอง  ยิ่งไปกว่านั้นคือถอดรองเท้า
วางระเกะระกะตามประตูหน้าห้อง  โดยเฉพาะตามอพาร์ตเมนต์ บริเวณระเบียงทางเดินนอกห้องมักจะถอด
วางรองเท้ากันเต็มไปหมด  เป็นภาพที่ไม่น่าดู ญี่ปุุนไม่มีภาพอย่างนี้  บ้านไทยควรจะเอาเยี่ยงอย่างบ้านญี่ปุุน
ตรงส่วนของ "เกงคัง" นี้  สถาปนิกไทยเคยคํานึงถึงเรื่องนี้บ้างหรือไม่ 

6. การหัดช่วยตนเอง 
 -การเดินทางไปโรงเรียนพ่อแม่จะให้ลูกเดินหรือขึ้นรถไปเอง เด็กชั้นประถม 1 ถึง 6 ที่มีบ้านอยู่ใน
ละแวกเดียวกันจะจับกลุ่มเดินไปกลับโรงเรียนด้วยกัน เด็กโตดูแลเด็กเล็กในกลุ่มถ้าวันไหนที่พ่อหรือแม่
จําเป็นต้องขับรถไปส่ง พ่อหรือแม่จะจอดรถให้ห่างจากโรงเรียน เพราะลูกไม่อยากอายเพ่ือนหรือครูที่เห็นว่าพ่อ
แม่มาส่ง แต่การรับส่งลูกตั้งแต่เล็กจนมหาวิทยาลัยเป็นเรื่องปกติในสังคมไทย 
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 -คนญี่ปุุนจะพยายามช่วยเหลือตัวเองมากกว่าคนไทย ไม่ขอความช่วยเหลือจากผู้อ่ืน จนกว่าจะได้ลอง
ทําถึงที่สุดแล้ว หรือเห็นได้จากการที่เด็กนักเรียนเริ่มทํางานพิเศษหาเงินด้วยตัวเองตั้งแต่ ระดับชั้นมัธยมปลาย 
หรือมหาวิทยาลัย 
 -คนญี่ปุุนใช้บริการขนส่งมวลชนมากกว่ารถยนต์ส่วนตัว ผู้คนจะเดินอย่างน้อย 30-60 นาทีต่อวันเพ่ือ
ไปทํางานหรือทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน เด็กๆ ถูกฝึกให้เดินไปโรงเรียนโดยไม่มีการรับส่งลูกไปโรงเรียนโดย
รถยนต์ การเดินส่งผลให้คนญี่ปุุนมีอัตราความอ้วนที่ต่ํา สุขภาพแข็งแรงและยืดอายุขัยให้ยืนยาวนานขึ้นคนไทย
ส่วนใหญ่มีรถยนต์ส่วนตัวจึงมักติดนิสัยการใช้รถยนต์เพื่อไปยังที่หมาย แม้ท่ีหมายไม่ไกลมาก 
 -ที่ญ่ีปุุนพ่อบ้านไปทํางานแต่เช้า ลูกจะเดินไปโรงเรียน แต่ในกรณีโรงเรียนอยู่ไกลไม่สามารถเดินไปได้  
แม่บ้านจะเป็นคนขับรถไปรับส่งลูกตามสถานีรถไฟ  (ไปส่งถึงเพียงสถานีรถไฟ  เพราะทางโรงเรียนมักห้าม
ผู้ปกครองไม่ให้ขับรถมาส่งถึงหน้าโรงเรียน)  จะสังเกตได้ว่า แม่บ้านเป็นคนขับรถ  ส่วนลูกจะนั่งอยู่ที่ที่นั่งหลัง
คนขับ  แม้ท่ีนั่งข้างคนขับจะว่างก็ตาม  เหตุผลคือต้องการให้ลูกปลอดภัยหากเกิดอุบัติเหตุรถชนกันที่เมืองไทย
ไม่จําเพาะเจาะจงว่าจะต้องให้ลูกนั่งข้างหลังเพ่ือความปลอดภัยของลูก   เพราะผู้ปกครองคนไทยคิดว่าตนเอง
ระมัดระวังในการขับรถอยู่แล้ว  การให้นั่งข้างหน้า คือที่นั่งข้างคนขับอาจจะดีเสียกว่า เพราะสามารถดูแลได้ใน
ระหว่างขับรถได้   ค่านิยมที่แตกต่างอาจเกิดจากภูมิหลังทางสังคม  พ่อแม่คนไทยบางคนจะให้ลูกมานั่ง
ข้างหน้า เพราะต้องการสอนลูกว่าพ่อแม่ไม่ใช่คนใช้หรือคนขับรถ  แต่ในสังคมญี่ปุุนสมัยหลังสงครามคําว่า "คน
ใช้" เป็นคําที่ตายไปแล้ว  คือไม่สามารถหาคนใช้ได้  อาชีพคนใช้แทบจะหมดไปแล้ว  คนญี่ ปุุนสมัยนี้จึงไม่ได้
คํานึงถึงจุดนี้  แต่จะคิดถึงความปลอดภัยของลูก   

7. การตรงต่อเวลา 
-การประชุม หรือการนัดพบกับใคร ญี่ปุุนจะตรงต่อเวลาอย่างมาก คนญี่ปุุนส่วนใหญ่คิดว่าควรไปให้ถึง

ที่ประชุม หรือสถานที่นัดหมายก่อนเวลา 5-10 นาที ถ้าสายจะรีบติดต่อแจ้งมา คนไทยจะมาช้ามากหรือแม้จะ
มาตรงเวลานัด แต่ก็ทําให้งานเริ่มช้ากว่ากําหนด 5-10 นาที เช่น นัด 10:00น. คนไทยจะมา 10:00 น. กว่าจะ
เริ่มได้จริงคือเวลา 10:05 น. 

-เวลาเข้าเรียนคนญี่ปุุนจะเข้าเรียนตรงเวลา เลิกตรงเวลา คนไทยจะมาสาย 
 8. ความซื่อสัตย์ 
-การทุจริตเป็นเรื่องรับไม่ได้ในสังคมญี่ปุุน หากพบการทุจริต เช่น ลอกข้อสอบ รับเงินสินบน ยักยอก

ของส่วนกลาง ผู้กระทําจะต้องรับโทษอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
-คนญี่ปุุนส่วนใหญ่จะมีความซื่อสัตย์ ไม่โกงค่าโดยสาร แม้บางสถานีจะไม่มีพนักงานคอยเก็บตั๋วตรง

ทางออก ก็มักจะซื้อตั๋วเต็มราคาท่ีถูกต้องแล้ววางคืนไว้ตรงทางออก คนต่างชาติบางคน หากมีโอกาสโกงตั๋วก็จะ
ทํา และกลับถือว่าเป็นความเท่ห์ที่สามารถประหยัดค่าตั๋วได้ ซึ่งเป็นค่านิยมทีผ่ิด 

- คนญี่ปุุนเวลาเห็นของผู้อ่ืนตกอยู่หรือลืมไว้จะนําไปให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ นายสถานีรถไฟ หรือ
ปูอมตํารวจ ไม่ฉวยโอกาสหยิบไปเป็นของตนเอง เป็นชนชาติที่มีความซื่อสัตย์สูงถ้าลืมของทิ้งไว้ตามสถานที่
ต่างๆ จะมีคนนําไปส่งคืนให้เจ้าหน้าที่ ทําให้ส่วนใหญ่ตามของหายเจอ  
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-เกี่ยวกับเงินทองคนญี่ปุุนไม่คิดปัดเศษ แม้แต่ 1 เยน ก็ต้องคืนให้ครบ และไม่ค่อยเคยเห็นคนญี่ปุุนยืม
เงินเพ่ือน 

-คนญี่ปุุนมีการต้ังเพิงขายผักผลไม้หนังสือพิมพ์ โดยไม่ต้องมีคนเฝูาโดยเฉพาะตามต่างจังหวัด ชาวบ้าน
ในแถบละแวกนั้นจะมาอุดหนุนกัน โดยหยอดเงินลงในกล่องท่ีเตรียมไว้ตามราคาที่ระบุไว้  และเงินในกล่องก็ไม่
มีคนขโมยไป  ถ้าเป็นในต่างประเทศไม่เฉพาะแต่เมืองไทย  คงจะหายไปทั้งกล่องเงินและสินค้า   แม้กระทั่งเพิง
ทั้งหลังก็คงจะต้องอันตรธานหายไปอย่างรวดเร็ว  จนเจ้าของอาจจําไม่ได้ว่าเคยตั้งเพิงไว้ตรงไหน 
  9. รักการเรียนรู้ 

 -คนญี่ปุุนให้ความสําคัญกับการศึกษาระดับประถมมาก เพราะเป็นการศึกษาระดับพ้ืนฐาน ครูผู้สอน
จะต้องมีความรู้ความสามารถนอกจากวิชาการแล้ว ยังต้องมีความสามารถด้านกีฬา และดนตรีด้วยเน้นสอนให้
เด็กรู้จักแสดงความคิดเห็นแตค่นไทยไม่ค่อยให้ความสําคัญกับการศึกษาระดับประถม ไม่ให้ความสําคัญกับการ
ผลิตครูที่มีคุณภาพในการให้การศึกษาแก่เด็กประถม 

 -ญี่ปุุนสนับสนุนด้านการศึกษา ค้นคว้า วิจัยมาก คนญี่ปุุนรักการอ่าน และช่างสังเกต แล้วนําไปค้นคว้า 
วิจัย เราจึงเห็นคนญี่ปุุนผลิตและพัฒนาสิ่งต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลาคนไทยไม่ชอบค้นคว้า วิจัยเท่าคนญี่ปุุน เราจึง
ได้แต่เป็นเพียงผู้รับความเจริญ ไม่ใช่ผู้นําความเจริญ 

 -มีบริการห้องสมุดให้ใช้หลายที่ ในบริเวณใกล้บ้าน รวมทั้งมีรถห้องสมุดเคลื่อนที่ ซึ่งสะดวกแก่การยืม
และคืน เป็นการปลูกฝังให้รักการอ่านแต่เด็ก 

 -เป็นที่ทราบกันดีว่าคนญี่ปุุนรักการอ่าน  แม้แต่ในชั่วโมงเร่งด่วนก็ยังอ่านหนังสือในรถไฟที่คนเบียดกัน
แน่น  ในญี่ปุุนมีห้องสมุดมากมาย  หอสมุดรัฐสภาซึ่งถือเป็นหอสมุดแห่งชาติ มีหนังสือและวารสารทุกเล่มที่มี
การตีพิมพ์ในญี่ปุุนเก็บไว้อยู่  ในระดับจังหวัด จะมีห้องสมุดประชาชนประจําจังหวัด  ในเมืองใหญ่ ๆ เช่น
กรุงโตเกียว  จะมีห้องสมุดประจําเขต  หรือในต่างจังหวัดจะมีห้องสมุดประจําอําเภอ  คนญี่ปุุนจึงมีแหล่งหา
ความรู้มากมาย  แม้ว่าปัจจุบันคนญี่ปุุนจะอ่านการ์ตูนและเล่นมือถือมากขึ้น  แต่การมีห้องสมุดมากมาย ถือ
เป็นทางเลือกที่ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้คนได้สมัยก่อนเคยมีการพูดติดตลกว่าคนไทยอ่านหนังสือปีละ
เพียง 8 บรรทัด  แต่สมัยนี้คนไทยอ่านหนังสือกันมากขึ้น  กรุงเทพมหานครได้สร้างห้องสมุดประชาชนแล้ว แต่
ในระดับเขตยังไม่มี และในระดับอําเภอในต่างจังหวัดยิ่งไม่มี  รัฐบาลควรจัดสรรงบประมาณมาสร้างห้องสมุด
ประชาชนเพื่อรองรับความต้องการอ่านและการหาความรู้ของคนไทยให้มากข้ึน   

  10. การประหยัดมัธยัสถ์ การใช้เงิน 

 -การทานอาหารในร้านบุฟเฟุต์ คนญี่ปุุนจะตักแต่พอดี ถ้าหมดแล้วตักใหม่ มีถาดแบ่งช่องเพ่ือให้ทาน
ได้หลายอย่างโดยรสชาติไม่ปนกัน คนไทยใช้จานใหญ่ ตักปริมาณมากแล้วทานไม่หมด 
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 -การคํานวณจํานวนของ คนญี่ปุุนมักสั่งของมาพอดีตามที่คํานวณไว้ ไม่เผื่อเหลือเผื่อขาดส่วนคนไทย
มักสั่งเผื่อไว้มากมาย โดยมีความคิดว่าเหลือดีกว่าขาด 

 -น้ําเหลือจากการแช่ตัวในอ่างอาบน้ํา คนญี่ปุุนจะต่อสายยางให้น้ําไหลไปลงเครื่องซักผ้าเพ่ือใช้ซักผ้า
พยายามประหยัดเท่าท่ีจะทําได้คนไทยอาจจะมีบ้างที่ทําแบบนี้ 

 -ถ้าจะซื้อรถสักคัน คนญี่ปุุนจะซื้อเพราะเห็นความจําเป็นที่ต้องใช้รถ ถ้าไม่มีความจําเป็น ก็จะขึ้นรถไฟ
หรือรถเมล์ไปทํางานหรือไปโรงเรียนกันเป็นปกติ บ่อยครั้งจะเห็นศาสตราจารย์มหาวิทยาลัยนั่งรถเมล์ไปสอน
หนังสือปะปนกับนักศึกษา แตส่ําหรับคนไทย รถยนต์เป็นเครื่องหมายแสดงฐานะ คนที่มีฐานะทางสังคมจึงต้อง
ขับรถท่ีดูดี มีราคาแพง 

  11. การให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน 

 -ในแต่ละม้ือ คนญี่ปุุนรับประทานอาหารหลากหลายชนิดในปริมาณที่ไม่มากเกินไป เช่น ในอาหารหนึ่ง
มื้อจะประกอบด้วยข้าวหนึ่งถ้วย ปลา ซุปมิโสะ ผัก ผักดอง ผลไม้และบริโภคเนื้อสัตว์ในปริมาณน้อย การ
รับประทานอาหารที่หลากหลายและรับประทานปลาเป็นหลัก เป็นเหตุผลหนึ่งที่ทําให้คนญี่ปุุนมีสุขภาพแข็งแรง 
และอายุยืน 

 -แม่บ้านญี่ปุุนมักจะทําอาหารให้คนในครอบครัวรับประทานเองในบ้าน หรือทําข้าวกล่องให้นําไป
รับประทานที่โรงเรียนหรือท่ีทํางาน 

และเมื่อศึกษาวิธีคิดที่แตกต่างระหว่างไทยกับญี่ปุุนแล้ว คนไทยได้ให้ความคิดเห็นไว้ 6 เรื่อง 
ดังนี้ 
-เวลาใช้บริการรถไฟ รถเมล์ คนญีปุุ่นมักจะไม่สละที่นั่งให้เด็ก แต่คนไทยจะสละที่นั่งให้เด็ก 
-การสละที่นั่งในรถโดยสารสาธารณะ ภรรยายืน สามีนั่ง ส่วนที่ไทย ภรรยาคนไทยนั่ง สามียืน 
-คนญี่ปุุนจะให้ความสําคัญกับผู้ที่คุยด้วย และจะพยายามอ่านใจผู้ที่คุยด้วย คนไทยจะให้ความสําคัญ

กับตัวเองมากกว่า 
-ขณะขับรถ เมื่อเราให้รถแทรกเข้ามา รถคันที่เราให้แทรก จะเปิดไฟฉุกเฉิน หรือไฟผ่าหมากสองครั้ง 

เพ่ือเป็นการขอบคุณที่ให้แทรก แตค่นไทยมักไม่ค่อยได้ขอบคุณคนที่ให้แทรกรถ 
-ขณะขับรถบนถนนที่ญี่ปุุน เวลาเห็นรถคันที่อยู่ด้านหน้าจะเลี้ยวตัดเข้ามา จะตบไฟสูงเร็วๆ สองครั้ง 

เพ่ือแจ้งคันที่จะเลี้ยวเข้ามาว่า เราเห็นคุณแล้ว และเราจะให้คุณแทรกเข้ามาได้ ไม่ต้องกลัว เข้ามาเลย   แต่คน
ไทย เมื่อเห็นรถกําลังจะเลี้ยวตัดเข้ามา จะตบไฟสูงสองครั้ง เพ่ือบอกว่าเห็นแล้ว แต่อย่าแทรกเข้ามา ความคิด
สองแบบท่ีต่างกันระหว่างคนไทยกับคนญี่ปุุน จึงทําให้เกิดอุบัติเหตุสูงในประเทศไทย 

-ในญี่ปุุนจะมีระบบการให้ใบสั่งยาโดยแพทย์ที่ทําการรักษาเพ่ือให้ผู้ปุวยนําใบสั่งยาไปรับยาและ
จ่ายเงินค่ายาที่ร้านยาซึ่งมักตั้งอยู่ใกล้ๆ คลีนิกหรือโรงพยาบาล ทุกครั้งเภสัชกรประจําร้านยาจะถามหาสมุด



204 

บันทึกการใช้ยา เพ่ือนําสติ๊กเกอร์รายชื่อยาที่ได้รับติดไว้ในสมุดบันทึกประวัติการใช้ยา ข้อดีของการมีสมุด
บันทึกประวัติการใช้ยา คือจะช่วยให้ง่ายในการตรวจสอบเมื่อผู้ปุวยมีอาการแพ้ยา ทั้งนี้ หากยื่นสมุดบันทึกการ
ใช้ยาก็จะได้รับส่วนลดค่ายาด้วย 

 
จากผลการสํารวจพบว่า ความคิดเห็นเรื่องภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุุนหรือกล่าวอีก

นัยหนึ่งคือพฤติกรรมที่คนญี่ปุุนให้ความสําคัญในการอยู่ร่วมกันในสังคม และความคิดเห็นของคนไทยที่อาศัยใน
ญี่ปุุนเป็นระยะเวลานานนั้น พบว่าทั้งสองฝุายมีความเห็นตรงกันทั้งสิ้น จึงเป็นการยืนยันได้ว่าสิ่งที่คนญี่ปุุน
ประพฤติ  ปฏิบัติในชีวิตประจําวัน เป็นสิ่งที่คนไทยคล้อยตามและเห็นเป็นเช่นนั้นจริง จากผลการศึกษาทั้งหมด 
พบว่าคําสําคัญท่ีสุดในการประพฤติ ปฏิบัติตนของคนญี่ปุุนนั้นคือ การไม่รบกวนผู้อ่ืน และวิธีการที่ต้องปฏิบัติ
เพ่ือจะไม่รบกวนผู้อ่ืนได้นั้นคือการต้อง เข้มงวดต่อตนเองสิ่งนี้คือหัวใจหลักของการสร้างคนคุณภาพแบบ
ญี่ปุ่น  

 นอกจากการไม่รบกวนผู้อื่นแล้ว ญี่ปุุนยังสอนให้ไม่รบกวนสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติอีกด้วย ยกตัวอย่าง 
เช่น เวลาไปปีนเขาเพ่ือชมธรรมชาติจะพกถุงขยะไปด้วยเพ่ือไม่ทําให้ธรรมชาติสกปรก โรงเรียนประถมสอนว่า
สิ่งของที่ไหลลงแม่น้ําไป สักวันก็จะไหลไปรวมกันในทะเล ปลาจะมากินและคนก็จะกินปลาเข้าไปอีกที 
นอกจากนี้ สิ่งที่ระเหยเป็นไอน้ําไปก็จะกลายเป็นเมฆ  กลายเป็นฝนที่ตกลงมาบนตัวเราหรือทําให้พืชผล
ทางการเกษตรปนเปื้อน เป็นต้น 
 นอกจากนี้ ผลการสํารวจหนังสือท่ีเกี่ยวกับการสอนมารยาทที่พึงประสงค์ในวัยเด็กที่วางขายทั่วไปตาม
ร้านขายหนังสือ พบว่าหนังสือทุกเล่มนําเสนอเนื้อหาที่สอดคล้องและสอนไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น  การ
ปลูกฝัง การอบรมบ่มเพาะเด็กญี่ปุุนจะให้ความสําคัญและใส่ใจในรายละเอียดทุกเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจําวันของเด็ก และเป็นการสอนที่เป็นรูปธรรมมาก คณะผู้วิจัยค้นพบว่าวิธีการที่คนญี่ปุุนใช้สอนเด็กคือ 
“ความเข้มงวดต่อตนเอง”ในทุกเรื่องซ่ึงรวมถึงการแสดงมารยาทที่เหมาะสมต่อผู้คนรอบข้างด้วยแสดงให้เห็นว่า 
นโยบายการสร้างคนแบบญี่ปุุนนั้น ญี่ปุุนต้องการหล่อหลอมเยาวชนให้เป็นไปในแนวทางดังกล่าว 

จากการสัมภาษณ์คนญี่ปุุนในประเทศญี่ปุุนทั้ง 7 คน พบว่าทุกคนต่างตระหนักถึงความคาดหวังแบบ
ญี่ปุุนต่อพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม ทุกคนจึงพยายามท่ีจะอบรมสั่งสอนบุตรให้มีพฤติกรรม
ที่เหมาะสม แม้วิธีการปฏิบัติต่อบุตรและการอบรมสั่งสอนอาจมีรายละเอียดปลีกย่อยที่แตกต่างกันออกไป
ตามแต่ละครอบครัว แต่โดยภาพรวมพบว่าวิธีการปลูกฝังบุตรไม่ได้หลุดจากกรอบแนวคิด 8 หัวข้อที่กล่าวมา
ข้างต้น เป็นการปลูกฝังโดยให้ความสําคัญกับคําสําคัญคือการไม่รบกวนผู้อ่ืนจึงจะถือได้ว่ามีพฤติกรรมที่
เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม และวิธีการที่ใช้คือปลูกฝังบุตรให้มี ความเข้มงวดต่อตนเอง สามารถกล่าว
ได้ว่าครอบครัวญี่ปุุนสอนบุตรหลานของตนอย่างเคร่งครัดโดยสอนให้เป็นไปตามที่สังคมคาดหวัง ดังนั้น ไม่ว่า
จะเป็นคนญี่ปุุนที่อาศัยอยู่ในเมืองใหญ่หรือในชนบท ต่างก็ตระหนักถึงความคาดหวังของสังคม และจะอบรมสั่ง
สอนบุตรให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสม คนญี่ปุุนเป็นชนชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว คนญี่ปุุนจะไม่รับผู้ที่มี
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเข้าในกลุ่มตน  
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จากการเยี่ยมชมโรงเรียนในประเทศญี่ปุุนทั้ง 4 แห่ง พบว่ากรอบแนวคิดการดําเนินงานวิจัยที่ตั้งไว้ 8 

หัวข้อนั้น มีการสอนอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นระบบมากในโรงเรียนของญี่ปุุนกระบวนการสร้างเด็กแบบญี่ปุุน
เน้นเรื่องปฏิบัตินิยมและความเข้มงวดต่อตนเองอย่างมากโดยให้เด็กปฏิบัติจนติดกายและเป็นการปฏิบัติที่
ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาอย่างน้อย12 ปีในระบบการศึกษาในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องมารยาททางสังคมความ
รับผิดชอบต่องาน  วิธีทํางานการรักษากฎระเบียบการใส่ใจสิ่งแวดล้อมการระมัดระวังเรื่องอนามัย ความ
สะอาด เป็นระเบียบการให้ความสําคัญเรื่องการรับประทาน หรือการตรงต่อเวลาเป็นต้น โดยเฉพาะในระดับ
ประถมศึกษาของญี่ปุุน เน้นกิจกรรมความร่วมมือมาก โรงเรียนให้ความสําคัญกับการอบรมบ่มนิสัยเด็กมาก
พอๆ กับเนื้อหาวิชาการ หรืออาจจะมากกว่าด้วยซ้ํา มีการแบ่งหน้าที่ชัดเจน การทํางานตามหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายหรือการทํากิจวัตรล้วนใช้ประโยชน์จากกฎข้อบังคับของกลุ่ม ทําให้เด็กต้องปฏิบัติตามระเบียบ
เหมือนกันทุกคน  
  ในอีกแง่หนึ่ง ครูญี่ปุุนจะสอนแบบลงรายละเอียดอย่างลึกซึ้ง เช่น วิธีล้างมือ วิธีเดิน วิธีนั่งที่ถูกต้อง 
การถือของ การจับตะเกียบ การจับไม้กวาด การทําความสะอาดห้องเรียน การกวาดห้อง การเช็ดห้อง และการ
ตรวจดูว่ามีอะไรบกพร่องหรือไม่ การที่ญี่ปุุนเน้นเรื่องการลงมือทําอย่างถูกต้องนั้นสืบทอดมาจากประเพณีทาง
ศิลปะท่ีมีมาแต่โบราณซึ่งเน้นในเรื่องรูปแบบมาก 
  ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย  เด็กต้องเรียนเนื้อหาวิชาการมากขึ้น  แต่
กระนั้นก็ตาม เรื่องที่เกี่ยวกับระเบียบปฏิบัติในการใช้ชีวิตประจําวัน เช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร
การจัดระเบียบสิ่งของของตนเอง การทิ้งขยะ หรือเรื่องที่เกี่ยวกับกริยามารยาทท่าทีที่เหมาะสมต่อผู้อ่ืนที่อยู่
ร่วมสังคมเช่นการตรงต่อเวลา การไม่ทําตนรบกวนผู้อ่ืน หรือการทักทายผู้มาเยือนแม้ตนจะไม่เคยรู้จักมาก่อน 
เป็นต้นนั้น ก็มิได้ถูกละเลยแม้แต่น้อย และเด็กสามารถปฏิบัติได้เป็นกิจนิสัย อาจกล่าวได้ว่า การปฏิบัติตนของ
เด็กนักเรียนญี่ปุ่น จะถูกก าหนดด้วยกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่โรงเรียนตั้งไว้ และใช้เวลาของวันนั้นๆ เป็นตัว
ขับเคลื่อนเด็กให้ต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  แนวคิดการหล่อหลอมเด็กลักษณะนี้ ไม่ว่าโรงเรียนใดในญี่ปุ่น 
จะมีรูปแบบไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น การหล่อหลอมในลักษณะนี้ ท้ายที่สุดแล้วมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสอนให้
รู้จักการอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นในสังคมโดยไม่ทําให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน  

จากการศึกษาตําราของวิชาจริยศึกษาพบว่าจุดเด่นของวิชานี้คือ เน้นเรื่องอารมณ์ความรู้สึก การเอาใจ
เขามาใส่ใจเราตลอดเวลา ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับจิตใจที่ละเอียดอ่อนทั้งสิ้นเนื้อหาที่สอนใน 4 ประเด็นใหญ่คือ1.
เรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง 2.เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อื่น 3.เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และสิ่งที่
มีคุณค่าสูงส่ง และ4.เรื่องท่ีเกี่ยวกับกลุ่มและสังคมท่ีสังกัดนั้น มีการยกตัวอย่างอย่างเป็นรูปธรรมในทุกเรื่องล้วน
เป็นเรื่องใกล้ตัวเด็ก เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันจริง ทําให้เด็กสามารถนําไปปฏิบัติได้จริงที่สําคัญ
คือ คณะผู้วิจัยค้นพบว่าเนื้อหาที่สอนนั้นตรงกับกรอบแนวคิดการดําเนินงานวิจัยที่คณะผู้วิจัยตั้งไว้ 8 หัวข้อ
เช่นกันแสดงให้เห็นว่าคนญี่ปุุนจะใช้แนวคิดนี้ในการประเมินคุณภาพคน อนึ่ง เกี่ยวกับบทบาทของครู ครูมี
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หน้าที่เป็นผู้ช่วยปูอนข้อมูลมากกว่าเป็นผู้นําที่โดดเด่นในห้องเรียน ครูจะให้เด็กแสดงความคิดเห็น และค้นคว้า
ด้วยตัวเองตลอดเวลา โดยมีครูทําหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง 
 จากที่ได้กล่าวไว้แล้วว่า แนวคิดการหล่อหลอมเยาวชนแบบญี่ปุุนนี้สามารถขับเคลื่อนไปในทิศทาง
เดียวกันได้ทั้งประเทศ ไม่ใช่เป็นการขับเคลื่อนในแต่ละสังคมย่อยบางพ้ืนที่ ครอบครัว โรงเรียน และสังคม
รอบตัวต่างสอนในเรื่องเดียวกันเป็นผลทําให้การขับเคลื่อนนี้มีประสิทธิภาพ การที่ผู้คนมีพฤติกรรมไปในทิศทาง
เดียวกันทั้งประเทศเช่นนี้ สามารถกล่าวได้ว่าพฤติกรรมนั้นเปรียบประหนึ่งเป็นวัฒนธรรมของชนชาติญี่ปุุนไป
แล้ว ซึ่งเป็นสิ่งที่น่าทึ่งมาก 

  จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่าการอบรมบ่มเพาะเยาวชนของญี่ปุุนเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ใน

งานวิจัยนี้ กล่าวคือ โรงเรียน (ผู้สอนที่ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง การสร้างกฎเกณฑ์ร่วมกันที่ทุกคนช่วยกันควบคุม

กันเอง ตลอดจนการใช้ตําราจริยศึกษา) และครอบครัวญี่ปุุนมีบทบาทสําคัญในการหล่อหลอมเยาวชนให้เป็นคน

คุณภาพได้ 

 

7.2 อภิปรายผล 

7.2.1 เหตุผลที่คนญี่ปุ่นประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้ 

 จากการสํารวจครั้งที่ 2 โดยวิธีสัมภาษณ์แบบสุ่มกลุ่มคนญี่ปุุนในประเทศไทยจํานวน 7 คนซึ่งเป็นผู้เคย
ตอบแบบสอบถามทางอีเมลในการสํารวจครั้งแรกผลจากการสัมภาษณ์พบว่าการที่คนญี่ปุุนประพฤติ ปฏิบัติตน
เช่นนี้เป็นเพราะเหตุผลหลายประการ โดยสรุปได้ดังนี้คือ 

1. ระบบของสังคมญี่ปุุน กล่าวคือการที่คนญี่ปุุนประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้เป็นเพราะระบบของสังคม
ญี่ปุุนทําให้ทุกคนต้องทําเช่นนั้นเพ่ือให้ทุกคนสามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข เมื่อศึกษาจาก
ประวัติศาสตร์พบว่า การประพฤติ ปฏิบัติของคนญี่ปุุน ได้รับอิทธิพลจากวิธีคิดที่มีมาตั้งแต่สมัยเอโดะที่เรียกว่า 
"ทัศนคติในการดําเนินชีวิตอย่างสง่างาม" การประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ถูกที่ควร ไม่ทําตัวโดดเด่นจึงจะถือว่า
เป็นการปฏิบัติที่งดงามระบบหมู่บ้านในสมัยเอโดะได้มีการพัฒนาจากความรับผิดชอบร่วมกันในระดับหมู่บ้าน
มาสู่สังคมที่ช่วยกันสอดส่องดูแล มีความสํานึกที่จะไม่รบกวนผู้อ่ืนและอภัยไม่ได้กับเรื่องที่ทําเพ่ือพวกพ้องของ
ตนเท่านั้น คนญี่ปุุนส่วนใหญ่คิดว่า ไม่ว่าจะทําอะไรก็ตามควรต้องคิดให้ผู้อ่ืนเสมอ คนญี่ปุุนจะถือว่าผู้ที่เอา
ตนเองเป็นศูนย์กลาง อ่านบรรยากาศรอบตัวไม่เป็น หรือไม่ใส่ใจคนรอบข้างถือเป็นคนที่ ใช้ไม่ได้ คนญี่ปุุนเป็น
ชนชาติที่อ่อนไหวมากต่อสายตาผู้อ่ืนว่าจะมองตนอย่างไร หัวข้อทั้ง8ที่คณะผู้วิจัยสรุปมาได้นั้น คิดว่าเป็น
พฤติกรรมที่ดี คนญี่ปุุนส่วนใหญ่จึงปฏิบัติในแนวทางนี้ 
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ที่ญี่ปุุน ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ถ้าไม่รักษากฎเกณฑแ์ล้ว จะไม่ได้รับความไว้วางใจจากผู้อ่ืน ถ้าผู้ใดลืมสัญญา
หรือผิดสัญญาจะถือเป็นเรื่องที่ใหญ่หลวงจนอาจสูญเสียเพื่อนไปได ้

2. คําสอนในเรื่องต่างๆ เพ่ือนําพาประเทศพ้นวิกฤต เมื่อเข้าสู่ยุคแห่งการฟ้ืนฟูประเทศจากมหา
สงครามโลก 2 ครั้ง คนญี่ปุุนได้รับการสอนเรื่องจิตวิญญาณแห่งการอดทน เห็นความฟุุมเฟือยเป็นศัตรู มีการใช้
ชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด ทุกหนแห่งทั่วประเทศร่วมมือร่วมใจกัน มีความสามัคคีซึ่งกันและกันด้วยเหตุนี้ จึง
เชื่อมโยงไปสู่การฟ้ืนฟูประเทศได้อย่างรวดเร็ว 

3. ประสบการณ์ตรงในเรื่องต่างๆ  เป็นที่ทราบกันดีว่าญี่ปุุนมีภัยธรรมชาติมาก(แผ่นดินไหว สึนามิ) คน
ญี่ปุุนได้รับประสบการณ์จนรู้ซึ้งว่าหากไม่ช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือรับมือกับภัยธรรมชาติก็จะทําให้เกิดการ
คร่าชีวิต และความย่อยยับเกิดขึ้น  

การที่คนญี่ปุุนทานข้าวไม่ให้เหลือแม้แต่เม็ดเดียวนั้น เป็นเพราะญี่ปุุนเป็นประเทศอดอยากมาก่อน
นอกจากนี้ สมัยก่อนคนที่ทําเกษตรกรรมมีมาก คนญี่ปุุนจึงรู้สึกรักและขอบคุณเกษตรกรที่ผลิตพืชผล
การเกษตรให้ ไม่เฉพาะแต่อาหารการกินเท่านั้น คนญี่ปุุนได้รับการสอนเสมอว่าต้องขอบคุณผู้ที่ผลิตของให้ใช้ 
คนญี่ปุุนสมัยก่อนจะระมัดระวังในเรื่องอาหารที่ต้องทานให้หมดรวมถึงการใช้ของอย่างระมัดระวั ง ถ้ากระทํา
อย่างสุรุ่ยสุร่ายจะถูกดุ 

4. ลัทธิชินโต  คนญี่ปุุนมีความเชื่อว่ามีเทพเจ้าอยู่แปดล้านองค์ เทพเจ้าสถิตอยู่ในทุกสรรพสิ่ง ดังนั้นจึง
ไมค่วรปฏิบัติต่อสิ่งของแบบไม่ระมัดระวัง แต่จะปฏิบัติด้วยความสุภาพ จึงเชื่อมโยงไปสู่มารยาทที่ดีงาม 

5. วัฒนธรรมรักความสงบ เมื่อมองจากประวัติศาสตร์ คนญี่ปุุนมีวัฒนธรรมรักความสงบ ต้องการเป็น
มิตรซึ่งกันและกัน ดังนั้น เมื่อคนญี่ปุุนอยู่ในพ้ืนที่สาธารณะ จะละเว้นความต้องการส่วนตนลง แต่จะดําเนิน
กิจการใดๆร่วมกับผู้อ่ืนในฐานะท่ีตนเป็นสมาชิกหนึ่งในกลุ่มนั้นๆ และให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีระหว่างสมาชิก
ในกลุ่มเพ่ือรักษาความสงบให้เกิดข้ึนในกลุ่มที่ตนสังกัดจากการรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมต่างๆเป็นกลุ่มเช่นนี้ทํา
ให้การรับรู้ข้อมูลต่างๆเป็นไปอย่างรวดเร็ว เป็นระบบที่ทําให้การดําเนินกิจการต่างๆมีประสิทธิภาพและดําเนิน
ไปได้ด้วยดี คนญี่ปุ่นจะให้ความส าคัญกับการเตรียมตัวให้พร้อมก่อน เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาไม่ใช่ไม่มี
การเตรียมตัว แล้วมาคอยแก้ปัญหาภายหลัง การรับวัฒนธรรมจากภายนอก จะไม่นําเข้ามา โดยไม่ผ่านการ
ไตร่ตรอง แต่จะต้องนํามาผ่านเครื่องกรองวัฒนธรรมของตนเสียก่อนจึงค่อยเผยแพร่ออกมา  การกระทําใดๆจะ
มีผลของการกระทําปรากฎออกมาเสมอ ผลจากการที่คนญี่ปุุนประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้ จึงเป็นที่รับรู้กันทั่วไป
ว่าเป็นแนวปฏิบัติที่ดี มีคุณภาพ 

6. ความละเอียดอ่อนของอารมณ์ความรู้สึกที่มีต่อธรรมชาติการรักษาสิ่งแวดล้อมความสะอาด เป็น
ระเบียบนั้น เป็นเพราะความเป็นคนญี่ปุุนอยู่ที่ความละเอียดอ่อนของอารมณ์ ละเอียดอ่อนต่อความรู้สึกต่อ
ธรรมชาติ ตัวอย่างเช่นคนญี่ปุุนรู้สึกว่าเสียงของแมลงนั้นไพเราะ หรือรู้สึกเบิกบานใจต่อการเปลี่ยนแปลง
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ฤดูกาล4ฤดู เนื่องจากคนญี่ปุุนมีความรู้สึกต่อธรรมชาติมากจึงยอมรับการอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ อีกประการ
หนึ่ง ญี่ปุุนมีภัยธรรมชาติมากคนญี่ปุุนจึงเกรงกลัวธรรมชาติ ในชีวิตประจําวันของคนญี่ปุุนจึงมีกิจกรรมขอบคุณ
ธรรมชาติมาก ถ้าสังคมพัฒนาขึ้น ไม่ว่าประเทศใดการใส่ใจปัญหาสิ่งแวดล้อมหรือความสํานึกเรื่องอนามัยก็จะ
มากขึ้น กรณีของญี่ปุุน ได้ผ่านประสบการณ์ประวัติศาสตร์เหล่านี้มาแล้ว ดังนั้นพฤติกรรมการรักษาสิ่งแวดล้อม
ความสะอาด เป็นระเบียบนั้น คนญี่ปุุนจึงรับเข้ามาได้โดยง่าย และพัฒนามาจนถึงปัจจุบัน 

7. อิทธิพลจากสภาพภูมิอากาศ และภูมิประเทศการประพฤติตนของคนในประเทศใดก็ตาม ล้วนได้รับ
อิทธิพลจากสภาพภูมิอากาศ และภูมิประเทศของประเทศนั้นๆ ที่ได้หล่อหลอมให้เกิดประวัติศาสตร์ตลอดจน
วัฒนธรรมของชาติขึ้นมา ด้วยเหตุนี้เนื่องจากสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศที่แตกต่างกันโดยสิ้นเชิง จึงทําให้
เกิดข้อแตกต่างระหว่างคนญี่ปุุนกับคนไทยประเทศไทยตั้งอยู่ในเขตร้อนจึงไม่เหมาะกับการทํางานที่ต้องใช้
แรงงานมากเกินไป หากใช้พลังงานเผาผลาญมากไปกับแรงงานแล้วอาจทําให้ภูมิคุ้มกันอ่อนแอลง ร่างกายจะ
ติดเชื้อไวรัสชนิดรุนแรงได้ง่ายกว่าคนญี่ปุุนการอ่อนเพลียจากแสงแดดของประเทศในเขตร้อนอาจก่อให้เกิด
อันตรายต่อชีวิตได้ คนไทยจึงนิยมเลี่ยงการเจอแสงแดดและพยายามที่จะรักษาสุขภาพกันหากฝืนร่างกาย
จนเกินไป จะไม่สามารถดํารงพันธุกรรมได้อย่างปลอดภัยได้ เพราะฉะนั้นการที่คนไทยใช้ชีวิตสบายๆเรื่อยๆไม่
รีบร้อน อาจเป็นเพราะเพ่ือปูองกันร่างกายของตนนั่นเอง นอกจากนี้ประเทศไทยมีพ้ืนที่อันอุดมสมบูรณ์ แม้ไม่
ต้องทํางานมากก็สามารถผลิตพืชพันธุ์ธัญญาหารได้ เรื่องของความอุดมสมบูรณ์ทางด้านอาหารกับเรื่องสภาพ
อากาศที่ร้อนรุนแรงนั้นเป็นพรมาจากเทพเจ้า ประเทศไทยอุดมไปด้วยสภาพแวดล้อมอัน อุดมสมบูรณ์ ผู้คนไม่
ต้องแข่งขันกันสูง ไม่มีความจําเป็นต้องมีการจัดสรรปันส่วน จึงทําให้ค่านิยมและความคิดในเรื่องพฤติกรรมการ
บริโภคมีความแตกต่างออกไปอย่างสิ้นเชิง เนื่องจากประเทศไทยไม่ได้มี 4 ฤดู จึงไม่มีความจําเป็นต้องจัดเตรียม
อาหารเพื่อเตรียมความพร้อมในฤดูหนาว คนไทยจึงปราศจากความหวาดกลัวในเรื่องความอดอยาก นอกจากนี้
เนื่องจากประเทศไทยตั้งอยู่ในทวีปที่มีอาณาเขตเชื่อมต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน  คนไทยจึงมีลักษณะพิเศษคือ 
สามารถรับวัฒนธรรมที่แตกต่างเข้ามาได้ และสามารถรับมือทั้งในเรื่องความเคารพในศักดิ์ศรีของชาติตลอดจน
เงื่อนไขในเรื่องภูมิรัฐศาสตร์ได้อย่างสมดุลอีกด้วย 

ในอีกด้านหนึ่ง ประเทศญี่ปุุนเป็นเกาะโดดเดี่ยวแยกตัวออกจากทวีปใหญ่ และยังมีภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติมากมาย หากผู้คนไม่เตรียมตัวรับมือกับภัยพิบัติต่างๆ ก็จะดํารงชีวิตสืบต่อไปไม่ได้ นอกจากนี้ความ
เสียหายจากพายุไต้ฝุุนที่มาอยู่เนืองๆส่งผลให้ผลผลิตทางการเกษตรลดลง ในทางประวัติศาสตร์หากผู้หญิงไร้ซึ่ง
ผู้ชายแล้วก็จะไม่สามารถก่อสร้างบ้านเพ่ือมีห้องไว้ปกปูองตนเองจากลมฝนได้ จึงอดที่จะกล่าวไม่ได้ว่าการที่
ผู้หญิงจะใช้ชีวิตโดยลําพังไปตลอดนั้นเป็นเรื่องยาก ดังนั้นผู้หญิงญี่ปุุนจึงต้องพ่ึงพิงผู้ชาย เพ่ือให้ดํารงชีวิตยืน
ยาวต่อไปในสภาพแวดล้อมที่เข้มงวด คนญี่ปุุนจึงต้องร่วมมือกันปฏิบัติสิ่งที่ถูกสอนติดตัวมา ช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน ตลอดจนอุทิศตนเองเพ่ือไม่ให้พันธุกรรมของตนเองต้องสูญสิ้นไป สิ่งนี้ได้ถูกปลูกฝังอยู่ในประวัติศาสตร์
มาช้านาน ในเรื่องภูมิรัฐศาสตร์ญี่ปุุนถูกตัดขาดจากทวีปโดยทะเลญี่ปุุนซึ่งมีคลื่นลมแรง จึงรอดพ้นจากการ
รุกรานจากต่างชาติมาเป็นระยะเวลานาน และสามารถรังสรรค์ศิลปวัฒนธรรมเฉพาะตนขึ้นมาได้ จึงเป็นที่มา
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ของคํากล่าวที่เรียกคนญี่ปุุนว่า “กาลาปากอส” แต่ถึงกระนั้นวัฒนธรรมเฉพาะตนเช่นนี้ไม่ได้มีส่วนร่วม
เหมือนกับประเทศใดๆ เป็นเพราะวัฒนธรรมเฉพาะตนนี้สามารถเข้าใจกันได้เฉพาะในเกาะซึ่งตั้งอยู่ โดดเดี่ยว
แห่งนี้เท่านั้นการที่คนญี่ปุุนมีพฤติกรรมเช่นนี้ สาเหตุน่าจะมาจากเรื่องสภาพภูมิอากาศ และสภาพภูมิประเทศ
ด้วยการอธิบายข้อดีของคนญี่ปุุนให้แก่คนทั่วไป หรือให้คนไทยพยายามเลียนแบบส่วนที่ดีนั้น คิดว่าทางด้าน
รูปแบบน่าจะพอทําได้ แต่เนื่องจากสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศที่เดิมแตกต่างกันอยู่แล้ว การจะฝัง
แนวความคิดลงไปได้นั้นนับว่าเป็นเรื่องยาก เรื่องนี้เหมือนกับการที่ญี่ปุุนที่ได้เรียนรู้จากประเทศตะวันตกมา
นานนับ 100 ปี  แม้ญี่ปุุนจะเข้าใจระบอบประชาธิปไตยของตะวันตกก็ตาม ก็ยังไม่สามารถขับเคลื่อนประเทศ
ไปได้เหมือนกบัประเทศต่างๆ ทางตะวันตก ไม่ว่าจะเป็นการรณรงค์เรื่องการใช้ 5ส อย่างจริงจังตามแหล่งผลิต
โรงงานต่างๆ การส่งเสริมการกล่าวคําทักทายในโรงเรียน หรือการพร่ําสอนเรื่องการกระทําที่ต้องมีความ
รับผิดชอบ แม้จะได้รับความสําเร็จในขอบเขตพ้ืนที่ที่กําหนดไว้ แต่หากก้าวพ้นไปจากพ้ืนที่นั้นเพียงก้าวเดียว ก็
จะเป็นสังคมที่เรื่องราวต่างๆ เหล่านี้ไม่มีผลใดๆ ดังนั้นการจะคาดหวังให้สิ่งเหล่านี้ฝังรากลึกลงในจิตสํานึกนั้น
คงจะไม่ได้  
 จากเหตุผลต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยคิดว่าส่วนที่สําคัญที่สุด คือระบบหรือระบอบที่ชนชั้นผู้นํา
ของประเทศนั้นสร้างขึ้นมาเพ่ือควบคุมพฤติกรรมของผู้คนเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลอย่างใหญ่หลวงต่อการกําหนด
พฤติกรรมของผู้คนในประเทศได้เช่นกันยกตัวอย่างเช่น ในเรื่องการหล่อหลอมเยาวชน ประเทศตะวันตกจะให้
ความสําคัญเรื่องสิทธิและความรับผิดชอบ ประเทศไทยจะให้ความสําคัญเรื่องชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ใน
ขณะที่ประเทศญี่ปุุนให้ความสําคัญเรื่องการไม่รบกวนผู้อ่ืนโดยใช้การกําหนดเปูาหมายร่วมกัน ร่วมมือกัน 
ทํางานเป็นกลุ่มและฝึกการเข้มงวดต่อตนเองมาเป็นเครื่องมือเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การหล่อหลอมเยาวชน  

นอกจากที่กล่าวมาท้ังหมดในเรื่องเหตุผลที่คนญี่ปุุนมีพฤติกรรมเช่นนี้ ยังมีข้อเท็จจริงที่ว่าญี่ปุุนเป็น 
ประเทศเศรษฐกิจทุนนิยมเต็มรูปแบบ ผลิตสินค้าเพ่ือขายทั่วโลก ญี่ปุุนได้แสดงจุดยืนว่าการพัฒนาเทคโนโลยี
ระดับสูงเพ่ือผลิตสินค้าแข่งกับทั่วโลกได้นั้นมีความจําเป็นต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณสมบัติใน 2 
ประการคือ 
 1. เป็นผู้ที่มีความเข้มงวดต่อตนเอง  (คุณภาพด้านการเป็นมนุษย์ที่พึงประสงค์) 
 2. เป็นผู้ที่มีองค์ความรู้ในระดับสูง (คุณภาพด้านองค์ความรู้) 
นอกจากนี้ ญี่ปุุนกล่าวไว้เสมอว่าการปฏิรูปการศึกษาแต่ละครั้งคือการปฏิรูปการผลิตสินค้าณที่นี้การปฏิรูป
การศึกษาก็คือการปฏิรูปการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และมนุษย์ที่พึงประสงค์ของสังคมญี่ปุุนคือมนุษย์ที่
สมบูรณ์แบบนั่นเอง 

7.2.2 ผลดีจากการประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้ 

 จากการสัมภาษณ์คนญี่ปุุนในประเทศไทยจํานวน 7 คนสรุปเนื้อหาได้ดังต่อไปนี้ 
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1.ทําให้สังคมน่าอยู่ การที่คนญี่ปุุนมีการประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้เพราะคนญี่ปุุนมีความสํานึกว่าเป็น
เรื่องธรรมดาที่ผู้คนจะประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ต้องปฏิบัติ แนวคิดเรื่อง “เรื่องธรรมดา”นั้นจะแตกต่างกันในแต่
ละวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ การประพฤติ ปฏิบัติในเรื่องที่คนญี่ปุุนเห็นว่าเป็นเรื่องปกติ ส่วนใหญ่เป็น
จริยธรรมสาธารณะทั้งสิ้น ตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ถ้าร่วมมือร่วมใจกันประพฤติ ปฏิบัติ ก็จะทําให้สังคมน่า
อยู่ขึ้น ไม่ทําให้ผู้ อ่ืนเดือดร้อน ช่วยเหลือผู้ที่อ่อนแอกว่า ในท้ายที่สุดสิ่งดีๆก็จะย้อนกลับมาที่ตนเองการ
ประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้ทําให้ผู้อ่ืนไม่ค่อยเกิดความเครียด ไม่เป็นการทําลายความกลมกลืน ตนจะรู้สึกดีที่ได้
ปฏิบัติเช่นนั้น มีความสบายใจการสั่งสมประสบการณ์ที่ประสบความรู้สึกดีๆ หลายต่อหลายครั้ง ทําให้สามารถ
แสดงพฤติกรรมเดิมซ้ําๆ ได้ นอกจากนี้ การจัดของรอบตัวให้เป็นระเบียบเรียบร้อย เมื่อใครมาเห็นจะสัมผัสได้
ถึงความสะอาดสะอ้านทําให้เกิดความรู้สึกท่ีดีไม่ทําให้ผู้อื่นรู้สึกอึดอัด 

2.ทําให้เศรษฐกิจของประเทศพัฒนาการประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้ก่อให้เกิดผลดีทั้งต่อตนเองและคน
รอบข้าง เป็นระบบที่ทําให้การดําเนินกิจการต่างๆมีประสิทธิภาพและดําเนินไปได้ด้วยดี โดยภาพรวม การ
ประพฤติ ปฏิบัติตนเช่นนี้ของคนญี่ปุุน คือจิตวิญญาณแห่งการเสียสละตน ทําให้สามารถควบคุมพฤติกรรมแบบ
กลุ่มได้ง่าย และสามารถทําให้เหมือนกันหมดในระดับทั้งประเทศ และเชื่อมโยงไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ 

 3.ทําให้สามารถดํารงไว้ซึ่งพันธุกรรมของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพพฤติกรรมเฉพาะตัวของคน
ญี่ปุุนได้รับการสั่งสมมายาวนานในประวัติศาสตร์ การมีความเ อ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่หรือความคิดอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ล้วนเป็นสิ่งที่เข้ากับการดํารงชีวิตของคนญี่ปุุน คนญี่ปุุนให้ความสําคัญกับความกลมกลืนกันของส่วนรวม
มากกว่าความรู้สึกส่วนบุคคล การประพฤติปฏิบัติตนเช่นนี้ทําให้คนญี่ปุุนสามารถดํารงไว้ซึ่งพันธุกรรมของ
ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพตราบนานเท่านานสิ่งนี้เป็นเพราะว่าการกระทําที่สมกับเป็นคนญี่ปุุนนั้นเป็นภูมิ
ปัญญาและค่านิยมเพ่ือที่จะได้มีชีวิตอยู่รอดในสภาพภูมิศาสตร์ และภูมิอากาศของญี่ปุุนนั่นเอง  
 
 นอกจากนี้ คณะผู้วิจัยยังได้สัมภาษณ์เพ่ิมเติมว่า ขณะที่อาศัยอยู่ที่เมืองไทยได้ประพฤติ ปฏิบัติตนแบบ
เดียวกับเม่ืออยู่ที่ญี่ปุุนหรือไม่คําตอบของคนญี่ปุุนจํานวน 7 คน สรุปไดด้ังต่อไปนี้ 

1.ตอนอยู่เมืองไทย จะดูบรรยากาศรอบๆ ตัว และปรับให้เข้ากับสภาพแวดล้อมนั้นตามความจําเป็น 
แต่โดยพ้ืนฐานแล้ว จะประพฤติ ปฏิบัติตนแบบคนญี่ปุุนมากกว่า และไม่มีการแบ่งแยกระหว่าง คนนอก คนใน 

2.พฤติกรรมแบบญี่ปุุนคือพ้ืนฐานความงดงามของคนญี่ปุุน คือจากอุดมคติสู่การปฏิบัติจริง จึงมี
ข้อความที่กล่าวไว้ว่า"ถ้าเตรียมพร้อมอยู่เสมอ ก็ไม่มีอะไรต้องกังวล" ถือเป็นมารยาทที่ดีงามของสังคมญี่ปุุน 
ในสังคมไทยทีม่ีแนวคิด "รู้จักพอใจในสิ่งที่ตนมีอยู่" ทําให้มีบางสถานการณ์ท่ีทําให้รู้สึกว่าถ้าคนญี่ปุุนปฏิบัติแบบ
เดียวกับตอนอยู่ทีญ่ี่ปุุนอาจไม่มีข้อดีเมื่ออยู่ที่เมืองไทย แม้จะผ่านมา 20 ปีแล้วก็ตาม บางครั้งก็ยังรู้สึกสับสนอยู่
นอกจากนี้ จากสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ กฎเกณฑ์ทางสังคมที่แตกต่าง ทําให้เริ่มคิดว่ามารยาทที่ดีงามของ
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ญี่ปุุนบางเรื่องอาจละเว้นได้เมื่ออยู่เมืองไทยถ้าใช้คําว่า คนใน / คนนอก  ก็รู้ว่าเวลาที่อยู่ในสังคมญี่ปุุนกับเวลา
ที่อยู่ในสังคมไทย  จะมีพฤติกรรมที่ต่างกันเล็กน้อย ตัวอย่างเช่น การคิดว่าควรจะยอมให้รถเลี้ยวซ้ายไปก่อน
หรือไม่  ในรถไฟควรจะให้เด็กยืนหรือควรให้นั่ง เป็นต้น แต่เรื่องการใช้ห้องน้ํา ไม่ว่าจะเป็นที่ใดในโลก แม้จะไม่
มีใครเห็น ก็มีหลักยึดประจําใจว่าจะไม่ทําให้สกปรกต้องใช้อย่างระมัดระวัง 

3.ในประเทศไทยก็เหมือนกับญี่ปุุน คือเริ่มเข้มงวดมากขึ้นกับการทิ้งขยะไม่เป็นที่ แต่ตนไม่ทิ้งขยะแบบ
นี้อยู่แล้ว เพราะทําไม่ได้ นอกจากนี้ รู้สึกว่าตนเริ่มไม่เคร่งครัดกับเรื่องการรักษาเวลาตามนัดหมายแต่ก็จะยัง
ระวังในการกระทําต่างๆ โดยคํานึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นที่มองเราด้วย 

4.ตอนอยู่ต่างประเทศจะมีความสํานึกอย่างแรงกล้าว่าตนเป็นทูตแบบไม่เป็นทางการ จึงระวัง
พฤติกรรมเวลาที่อยู่ต่างประเทศมากกว่าที่ญี่ปุุน 

5.ในฐานะที่เป็นคนญี่ปุุน จะเอาเรื่องที่เป็นเรื่องปกติทั่วไปของมนุษย์เป็นที่ตั้งก่อนและจะปฏิบัติตามที่
ตนเองได้รับการเลี้ยงดูมา ในอีกแง่หนึ่งหากการปฏิบัติตนนั้นเป็นสิ่งที่ไม่ได้มีประโยชน์ในเมืองไทยหรือเป็นเรื่อง
เล็กๆน้อยๆ คิดว่าไม่จําเป็นต้องดึงดันที่จะใช้ตามแบบญี่ปุุนก็ได้ ตนเคารพในความเชื่อที่ว่า “เข้าเมืองตาหลิ่ว 
ต้องหลิ่วตาตาม” และนําการปฏิบัติตัวแบบยืดหยุ่นบางส่วนมาใช้ ดังนั้น แม้เป็นการปฏิบัติตนที่สมกับเป็นคน
ญี่ปุุนก็ตาม หากสิ่งนั้นไม่มีความหมายหรือไม่มีคุณค่าในไทยแล้ว ก็จะไม่นํามาปฏิบัติเรื่องการปฏิบัติต่อคนใน
และคนนอกนั้นแน่นอนว่าจะเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อม การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามเวลาและ
สถานที่ เป็นไปเพื่อการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม สิ่งนี้ถือเป็นรูปแบบการปฏิบัติตนสมกับเป็นคนญี่ปุุน แต่การ
ที่อยู่ประเทศไทยเป็นเวลานาน บางครั้งการปฏิบัติตนแบบไทยๆ ที่เห็นว่าดีงาม เมื่อกลับไปที่ญี่ปุุนก็จะปฏิบัติ
ตามนั้นเป็นปกติด้วย ตัวอย่างเช่น การสละที่นั่งให้กับคนชราหรือแม่ที่พาทารกมาด้วย การพูดคุยกับลูกเล็กๆ
ของผู้อ่ืนอย่างอ่อนโยน เมื่อพบเห็นคนที่ดูเหมือนมีปัญหาในที่สาธารณะแล้วเข้าไปถามไถ่ช่วยแก้ปัญหา ความ
โอบอ้อมอารีต่อนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ หรือกับผู้สูงวัยที่เป็นโรคความจําเสื่อม เป็นต้น หากปฏิบัติตามหลัก
ของคนญี่ปุุนเรื่องคนในกับคนนอกแล้ว คนจํานวนมากจะไม่สามารถทําเรื่องเหล่านี้ได้ ดังนั้นจึงได้นําข้อดีของ
คนไทยไปปฏิบัติที่ญี่ปุุนด้วย 

6.ใน8หัวข้อที่ให้มา เมื่ออยู่ที่เมืองไทย มีข้อ1-6ที่ปฏิบัติเหมือนอยู่ที่ญ่ีปุุน ข้อ7 เรื่องการตรงต่อเวลา 
 ถ้าอยู่ที่ญี่ปุุนจะไปก่อนเวลานัด 10 นาที อยู่ที่เมืองไทยไปก่อนเวลานัด5นาที แต่ระยะหลังนี้ เพียงแต่อย่าไป
สายเท่านั้นก็คิดว่าเพียงพอแล้ว  ส่วนเรื่องคนใน คนนอกนั้น ยกตัวอย่างเช่น การจัดของให้เรียบร้อยในที่
ส่วนตัวของตน ถ้าวันไหนรู้สึกเหนื่อย ก็จะจัดพอเป็นพิธี หรือทั้ง 8 ข้อที่ยกมานั้น ถ้าเป็นส่วนตัวอาจทําบ้างไม่
ทําบ้าง แต่ถ้าเกี่ยวกับผู้อ่ืนแล้ว จะปฏิบัติทั้ง 8 หัวข้อ ที่เป็นเช่นนี้เพราะมีสายตาของผู้อ่ืนคอยดูอยู่  แต่ถ้าอยู่ที่
เมืองไทย คนญี่ปุุนมีน้อย สิ่งที่ต้องระวังในการประพฤติ ปฏิบัติ จึงไม่ต้องระวังมากเหมือนอยู่ที่ญ่ีปุุน  

7.คิดว่าไม่ว่าอยู่ที่ใด คนญี่ปุุนจะปฏิบัติเหมือนกัน จากที่ได้กล่าวไว้แล้วว่า “เรื่องธรรมดา”นั้นได้
กลายเป็นนิสัยของคนญี่ปุุนไปแล้ว ดังนั้น แม้ว่าจะเปลี่ยนที่อยู่ แต่พฤติกรรมนั้นจะไม่เปลี่ยนโดยทันทีที่
เมืองไทย ไม่ค่อยมีระบบการแยกขยะแบบญี่ปุุน จึงทําได้เพียงแยกขวดกับขยะเปียกออกจากกัน ไม่ได้ทํา
เหมือนตอนอยู่ที่ญี่ปุุน แต่ถ้าที่ใดมีถังขยะที่แยกประเภทขยะไว้ให้ ก็จะแยกทิ้ง ที่ลําบากใจคือในห้องน้ําหรือใน
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สวนสาธารณะไม่มีถังขยะวางไว้ให้แม้จะไม่มีถังขยะ คนญี่ปุุนจะไม่แอบทิ้งข้างทางแต่จะนําขยะนั้นกลับไปทิ้งที่
บ้าน 
 จากการสัมภาษณ์คนญี่ปุุน ทําให้ได้เรียนรู้ว่าไม่ว่าจะอยู่ที่ใด โดยพ้ืนฐานแล้ว คนญี่ปุุนก็จะประพฤติ 
ปฏิบัติตนเหมือนอยู่ที่ญ่ีปุุน แม้จะมีบางเรื่องที่ต้องเข้าเมืองตาหลิ่วต้องหลิ่วตาตามบ้าง เช่นการทิ้งขยะและการ
รักษาเวลาอย่างไรก็ตามคนญี่ปุุนก็เห็นส่วนดีของคนไทยและนําไปปฏิบัติที่ญี่ปุุนเช่นกัน เช่น ความโอบอ้อมอารี
ของคนไทย เป็นต้น 

7.3 ข้อเสนอแนะต่อการเรียนการสอนในโรงเรียนไทย 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มเปูาหมายคนญี่ปุุนที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นเวลานาน และมีบางคนส่งลูก
เข้าเรียนที่โรงเรียนไทย ได้มีข้อเสนอแนะที่พวกเขาคิดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในโรงเรียนไทย
ดังนี้ 

1. คนญี่ปุ่นมีความเห็นว่า สิ่งส าคัญที่สุดคือ เรื่องใดที่เห็นว่าดีนั้น ควรให้เด็กได้เรียนรู้ไว้มากๆ
ตั้งแต่ยังเด็ก 

ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ในห้องเรียน นอกห้องเรียน หรือกิจกรรมหลังเลิกเรียน ที่สําคัญคือต้องให้เรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง โดยปกติ เด็กจะเปลี่ยนความสนใจไปเรื่อย แต่ผู้ใหญ่ไม่ควรคิดเพียงว่าเป็นเรื่องปกติของเด็ก 
ผู้ใหญ่ควรให้โอกาสแก่เด็กโดยให้เด็กสามารถหมกมุ่นกับการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่างต่อเนื่อง เด็กญี่ปุุนจะมี
กิจกรรมการเรียนหลายอย่างตั้งแต่ยังเล็ก ไม่ว่าจะเป็นการเรียนเรื่องใด สิ่งที่ต้องได้รับการสอนเสมอคือ 
กิริยามารยาท กฎเกณฑ์ต่างๆ แม้แต่เด็กอนุบาลก็จะเริ่มสอนเรื่องการรักษาสัญญาเป็นอันดับแรก ใน
กระบวนการเรียนหรือกิจกรรมต่างๆไม่ได้สอนเพียงความสําคัญของการรักษากฎเกณฑ์เท่านั้น แต่จะสอนรวม
ไปถึงความร่วมมือซึ่งกันและกัน หรือความรับผิดชอบอีกด้วย ดังนั้น ถ้าเปลี่ยนการเรียนหรือเปลี่ยนกิจกรรม
ในช่วงระยะสั้นๆเด็กก็จะไม่ได้รับอะไรติดตัวไปเลย การที่จะสอนการรักษากฎเกณฑ์ ความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
หรือความรับผิดชอบเหล่านี้ได้นั้น จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทําให้การเรียนหรือกิจกรรมนั้นๆต่อเนื่องเป็นระยะ
เวลานาน  

2. กระตุ้นให้เด็กหัดอ่านหนังสือส าหรับเด็กที่มีสาระน่ารู้ 
สมัยเป็นเด็ก ครูจะแนะนําหนังสือที่ดีและที่เหมาะสมกับวัยให้อ่านตอนปิดเทอมภาคฤดูร้อนหลัง

จากนั้นจะต้องเขียนความรู้สึก ความเห็นที่ได้จากการอ่านส่งครู จําได้ว่าหนังสือที่ครูให้อ่านนั้นไม่ใช่หนังสือที่มี
เนื้อหาสั้นๆเลย จึงถือเป็นการบ้านที่น่าปวดหัว แต่จากการที่ได้อ่านหนังสือดีๆทําให้ได้เรียนรู้เรื่องการรักษา
กฎเกณฑ์ มารยาททางสังคม ความรับผิดชอบ หรือความยุติธรรม เหล่านี้เป็นต้น 

นอกจากนี้ ด้วยความเป็นเด็ก เด็กจะรู้สึกภูมิอกภูมิใจที่สามารถอ่านหนังสือได้จบเล่ม และอยากที่จะ
ลองอ่านให้จบเล่มในเล่มต่อไป จากการที่ได้รับการฝึกมาเช่นนี้ ส่งผลให้เป็นคนที่ชอบหนังสือติดมาจนถึง
ปัจจุบัน ที่โรงเรียนประถม จะมีชั่วโมงอ่านหนังสือโดยให้เด็กๆทุกคนไปเข้าห้องสมุดและให้หาหนังสือนั่งอ่านใน
นั้น 
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3. ให้งานที่เด็กต้องรับผิดชอบเอง 
      ที่โรงเรียนประถมของญี่ปุุน เด็กๆแต่ละคนจะมีหน้าที่ๆได้รับมอบหมาย เด็กหนึ่งคนอาจมีหลาย

หน้าที่ได้ เช่น เวรทําความสะอาด เวรอาหารกลางวัน  ผู้จัดประชุมตอนเช้า-เย็น เป็นต้น บางหน้าที่อาจดูดีเช่น 
เป็นประธานคณะกรรมการชั้นเรียน ไปจนถึงหน้าที่ที่ดูน่าเบื่อ แต่ถ้าไม่มีการแบ่งหน้าที่กันทํางาน การดําเนิน
ชีวิตในโรงเรียนก็ไม่อาจดําเนินไปได้อย่างราบรื่น ครูจึงต้องเป็นผู้กํากับดูแล และเด็กๆก็ทําหน้าที่ได้อย่างแข็งขัน 
การหัดให้ทําตั้งแต่ยังเล็กถือเป็นเรื่องที่ดี เพราะเด็กยังบริสุทธิ์ ไม่คิดมากว่าจะต้องเลือกงานเฉพาะที่ดูดีเท่านั้น 
การแบ่งหน้าที่ในโรงเรียนโดยให้เด็กหัดให้อาหารกระต่ายที่เลี้ยงไว้ หรือรดน้ําต้นไม้ เป็นการส่งเสริมให้เด็กมี
จิตใจอ่อนโยนได้ 

4. ใหน้ักเรียนท าหนังสือพิมพ์ของช้ันเรียน 
    เมื่อขึ้นชั้นปีสูงขึ้น ครูจะให้นักเรียนหัดเขียนหนังสือพิมพ์ซึ่งถือเป็นงานที่หนักมาก นักเรียนต้อง

ออกไปหาข้อมูลข่าวจากในถิ่นที่ตนอาศัยอยู่มาเขียน เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับนักเขียนที่มีชื่อเสียง สถานที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตร์ หรือผลิตภัณฑ์ที่มีชื่อในถิ่นตน เป็นต้น ทําให้นักเรียนได้เรียนรู้ในสิ่งที่ตนยังไม่รู้ได้อีกมาก 

5. ควรมีชั่วโมงจริยธรรมที่ให้เด็กช่วยกันคิดแก้ปัญหา 
ครูจะยกกรณีศึกษาหลายๆ กรณีโดยครูจะไม่ออกความเห็นในเชิงชี้นํา  แต่จะให้เด็กช่วยกันคิดว่าจะ

แก้ปัญหาเรื่องนั้นอย่างไร โดยผ่านการอภิปรายภายในห้อง ให้เด็กเขียนความคิดเห็นต่างๆบนกระดาน และหา
ข้อสรุปร่วมกัน เป็นการฝึกเด็กให้รู้จักผิดชอบด้วยตัวของเด็กเอง โรงเรียนญี่ปุุนไม่ได้สอนเฉพาะความรู้เท่านั้น
แต่สอนด้านการฝึกจิตใจให้แข็งแกร่งด้วยการเอาชนะตนเองให้ได้ เช่น ทําให้สําเร็จ ไม่ล้มเลิกง่าย เป็นต้น 

6. ใหก้ารศึกษาเกี่ยวกับเรื่องอาหารการกิน 
   สอนให้เด็กคิด ให้ความรู้ด้านโภชนาการ รวมถึงอธิบายให้เด็กเข้าใจว่าอาหาร หรือของกินทั้งหมด

เดินทางมาสู่ปากของเราในขั้นสุดท้ายได้อย่างไร นับจากนี้ คิดว่าประเทศไทยก็ต้องเน้นเรื่องสุขภาพ การชะลอ
ความชรา เพราะกําลังมุ่งสู่สังคมผู้สูงอายุ และมีเด็กเกิดน้อย การที่สังคมคํานึงถึงเรื่องการดูแลด้านโภชนาการ
น่าจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ 

7. ใหก้ารศึกษาเกี่ยวกับเรื่องการรับมือกับภัยพิบัติ 
 ยกตัวอย่างเช่น เวลาเกิดน้ําท่วม เพื่อไม่ให้ต้องประสบภัยซ้ําซ้อน และเพ่ือปูองกันอุบัติเหตุนั้นมีเรื่องที่

ควรสอนไว้ก่อนมากมาย ซึ่งล้วนแต่เป็นสิ่งที่เด็กก็ปฏิบัติได้ เช่น ข้อควรระวังในเรื่องสุขอนามัย เป็นต้น 
พฤติกรรมกลุ่มที่ต้องอาศัยความร่วมมือซึ่งกันและกันในตอนเกิดภัยพิบัติหรือภัยที่ส่งผลต่อความสงบสุขของ
ประเทศ ไม่ใช่เพียงความร่วมมือระดับครอบครัว แต่ต้องดําเนินไปเป็นกลุ่ม สิ่งนี้สามารถสอนที่โรงเรียนได้ 
คนญี่ปุุน ไม่ว่าเรื่องอะไร จะดําเนินพฤติกรรมแบบกลุ่ม ทําให้ทุกคนมีเปูาหมายร่วมกันและสามารถพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศให้ก้าวหน้าได้อย่างรวดเร็ว แต่สิ่งที่ต้องสูญเสียไปก็มี เช่น ความล้าหลังของบทบาทสตรี
ในสังคม ปัญหาเด็กที่ไม่สามารถสมัครเข้าสถานรับเลี้ยงเด็กได้ ปัญหาการทํางานหนักเกินไปจนเสียชีวิต 
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ขณะที่คนไทยให้ความสําคัญสูงสุดกับระดับครอบครัว  การที่เด็กได้รับการอบรมที่โรงเรียนเรื่องความ
ประนีประนอมในการดําเนินพฤติกรรมแบบกลุ่ม จะทําให้เด็กเหล่านี้ที่เติบโตเป็นผู้ใหญ่ มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม เมื่อถึงวันนั้นในอนาคตทั้งไทยและญี่ปุุนน่าจะเป็นประเทศท่ีเปี่ยมไปด้วยพลังของแผ่นดิน 

8. ให้ท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม 
ตัวอย่างเช่น ถ้าทําแบบญี่ปุุนคือ แบ่งกลุ่มในชั้นเรียนเป็นกลุ่มกลุ่มละ 5 คนให้ทํากิจกรรม หากให้พวก

เขาได้ตระหนักถึงอํานาจเล็กๆในการตัดสินใจ กับเรื่องความรับผิดชอบร่วมกันแล้ว อาจทําให้ความเกื้อกูลกัน
พัฒนาไปได้ อย่างไรก็ตาม สังคมไทยไม่ได้ยอมรับว่าเรื่องจิตสํานึกกลุ่มเป็นสิ่งจําเป็น การทําเช่นนั้นจึงไม่แน่ใจ
ว่าจะมีคุณค่าหรือไม่ นอกจากนี้ บรรดาครูล้วนได้รับการศึกษาแบบไทย คิดว่าจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงสามัญ
สํานึกของครูตั้งแต่ขั้นพ้ืนฐาน หากให้กลุ่มเด็กนักเรียนประถมทิ้งขยะลงถังอย่างจริงจังแล้ว คิดว่าปัญหาเรื่อง
ขยะตามแหล่งท่องเที่ยวของไทยจะดีขึ้น เรื่องการรักษากฎ การสอนให้รู้จักมีความรับผิดชอบ ความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย การรักษาเวลา สิ่งต่างๆเหล่านี้หากมองจากมุมมองของคนทั้งโลก จะมองว่าเป็นประเทศที่
พัฒนา หรือเป็นประเทศที่ประชากรมีจิตสํานึกสูง และหากพัฒนาในส่วนนี้ไปได้แล้ว คิดว่าความน่าเชื่อถือใน
เวทีโลกก็จะเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย 

9. ควรมีการตั้งนาฬิกาในโรงเรียนให้เวลาตรงเสมอ 
เพ่ือฝึกให้เด็กหัดรักษาเวลาตรงต่อเวลา 
10. ชั่วโมงประสบการณ์ชีวิตหรือช่ัวโมงสังคมศึกษา 
โรงเรียนไทยควรสอนเรื่องเหล่านี้ในชั่วโมงประสบการณ์ชีวิตหรือชั่วโมงสังคมศึกษาเช่น การจัดเก็บเข้า

ของที่ใช้แล้วให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ช่วยกันดูแลรักษาของส่วนรวม ดูแลใส่ใจสิ่งแวดล้อม ฝึกให้เด็กได้รู้จักการ
วางแผนการใช้ชีวิตเช่น หัดวางแผนการใช้ชีวิตในโรงเรียนในหนึ่งวัน หรือในหนึ่งภาคการศึกษา เป็นต้น  สิ่ง
เหล่านี้สามารถนํามาใช้ปฏิบัติในชีวิตประจําวันได้ทันที และครูก็ควรทําให้ดูเป็นตัวอย่างหรือทําไปพร้อมๆ  กับ
เด็ก 
  

งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาการสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุุนเพ่ือนําความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ใน
สังคมไทยแต่เนื่องจากภูมิหลังของทั้งสองประเทศแตกต่างกันมาก จึงไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะนําแนวคิดการหล่อ
หลอมคนแบบญี่ปุุนเข้ามาใช้ในสังคมไทยได้ทั้งหมด เพราะบางเรื่องเป็นพฤติกรรมเฉพาะตามวิถีแบบญี่ปุุ น แต่
เรื่องที่คนญี่ปุุนเสนอมาทั้ง 10 ข้อนี้ เป็นเรื่องที่ไม่ยากเกินกําลัง ถ้าโรงเรียนไทยตั้งใจจะทํา เป็นข้อเสนอที่มี
ประโยชน์ เป็นรูปธรรม และเป็นเรื่องที่ดีทั้งสิ้น หลายเรื่องควรนํามาประยุกต์ใช้เพราะส่วนใหญ่เป็นพฤติกรรม
สากลที่ประพฤติปฏิบัติกันเป็นเรื่องปกติในประเทศที่พัฒนาแล้วไม่เฉพาะแต่ที่ญี่ปุุนเท่านั้น พฤติกรรมที่
เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมหลายเรื่องมีความเชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศด้วย จึง
จําเป็นที่จะต้องปลูกฝังให้เป็นระบบและครอบคลุมทั้งประเทศ  
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  นอกจากเรื่องที่คนญี่ปุุนได้เสนอแนะต่อโรงเรียนไทยแล้ว คณะผู้วิจัยขอสรุปอีกครั้งในเรื่องที่เห็นว่าเป็น
เรื่องเร่งด่วนที่สังคมไทยควรตระหนักอย่างจริงจัง เพื่อประโยชน์ในการอยู่ร่วมกันในสังคม และประโยชน์ในการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศดังต่อไปนี้ 

1. การตรงต่อเวลา 

ข้อเสนอ1. มีนาฬิกาท่ีเที่ยงตรงแขวนในทุกห้องเรียน 
2. ระหว่างคาบเรียนทุกคาบควรมีเวลาพัก10นาที เพ่ือให้นักเรียนมีเวลาเตรียมตัวเรียนในคาบ

ต่อไป และสามารถเริ่มคาบต่อไปได้ตรงเวลา 
3. ผู้สอนต้องเป็นผู้นําเรื่องการตรงต่อเวลา เริ่มสอนและเลิกตรงเวลา ชี้ให้เห็นข้อดี ข้อเสีย ถ้า

ไม่ตรงต่อเวลา 
2. การทิ้งขยะ 
ข้อเสนอ1. แยกขยะเผาได้ เผาไม่ได้กระป๋อง ขวด ก่อนทิ้ง 
 2. พานักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ ดูการกําจัดขยะ  
 3. พานักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ ดูขยะตามท่อระบายน้ําที่เป็นสาเหตุทําให้ท่อตัน 
 4. มีการสอนเรื่องการทิ้งขยะท่ีถูกต้องอย่างครบวงจรในโรงเรียน 

5. ในแต่ละเดือน กําหนดวันกําจัดขยะในโรงเรียนและรอบโรงเรียน ให้นักเรียนแต่ละชั้นปี
สลับกันเก็บขยะที่พบเห็น 

3. การท าความสะอาด 
ข้อเสนอ1. ให้นักเรียนทุกคนในโรงเรียนช่วยกันทําความสะอาดทุกวันๆละ10-15นาที แบ่งเป็นกลุ่มๆ
กระจายกันทําความสะอาดตามท่ีต่างๆในโรงเรียนเป็นการปลูกฝังให้มีความสํานึกใน 
หนา้ที่และความรับผิดชอบของตนเองโดยไม่ต้องมีแม่บ้านมาทําความสะอาดให้อีก 
 2. ฝึกล้างมือทุกครั้งเมื่อเสร็จจากการทําความสะอาดหรือหลังจากการเข้าห้องน้ํา เช่น ควรติด
ปูายรณรงค์การล้างมือตามห้องน้ํา ฝึกให้ช่วยกันตักเตือนเพื่อนๆ เรื่องสุขอนามัย 

3. ฝึกจัดเก็บข้าวของให้เป็นที่เมื่อใช้เสร็จ หรือก่อนกลับบ้าน 
4. การเคารพต่อกฎระเบียบ 
ข้อเสนอ1. เชิญตํารวจจราจรมาให้คําแนะนําการรักษากฎจราจรอย่างเคร่งครัด 

2. ปลูกฝังพฤติกรรมการเรียงคิว การเข้าแถวอาจมีการทําสัญลักษณ์ติดไว้ที่พ้ืนเพ่ือช่วย
นักเรียนให้ต่อแถวได้ง่ายขึ้น 

3. ภายในห้องเรียนควรมีกระดานเขียนกําหนดการที่เด็กๆ ต้องปฏิบัติในหนึ่งวันติดอยู่ 
และให้เด็กปฏิบัติตามกําหนดการของวันนั้นๆ เป็นการสอนให้เด็กรู้จักทําตามกําหนดการ
และรู้จักการรักษาเวลาโดยการปฏิบัติทุกวันในโรงเรียน 

5. ความซ่ือสัตย์ 
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แม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุุนจะกล่าวเกี่ยวกับเรื่องนี้ ไม่มาก แต่เรื่องความไม่ซื่อสัตย์ คอรัปชั่น 
เป็นปัญหาของสังคมไทยมาช้านานโดยไม่มีแนวโน้มว่าจะลดลง จึงขอเสนอวิธีการดังนี้ 

ข้อเสนอ 1. ปลูกฝังความซื่อสัตย์ให้เกิดขึ้นในตัวนักเรียนให้ได้เช่นเวลาเห็นของผู้อ่ืนตกอยู่หรือลืม
จะต้องนําไปให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ครู เป็นต้น ไม่ฉวยโอกาสหยิบไปเป็นของตนเอง 

2.นําเรื่องราวความซื่อสัตย์ของบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคมไทยมาให้นักเรียนอ่าน 
นําข่าวที่เกี่ยวกับความไม่ซื่อสัตย์มาให้นักเรียนอ่าน และให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น 

 
ข้อเสนอทั้ง5เรื่องนี้ คณะผู้วิจัยคิดว่าเป็นเงื่อนไขขั้นต่ําสุดที่เยาวชนไทยพึงประพฤติปฏิบัติให้ได้เพ่ือ

ประโยชน์ในการอยู่ร่วมกันในสังคมและประโยชน์ในการพัฒนาประเทศชาติ นอกจากนี้ เรื่องมารยาททางสังคม 
ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุุนให้ความคิดเห็นมากที่สุดคือ 99 ความคิดเห็น เมื่อดูเนื้อหาแล้วพบว่าเป็น
มารยาททางสังคมที่ให้ความสําคัญเรื่องการไม่รบกวนผู้อ่ืนทั้งสิ้นแสดงให้เห็นว่าคนญี่ปุุนมองว่าคนไทยยังขาด
จิตสํานึกต่อเรื่องนี้อยู่มาก 

ประเทศญี่ปุุนถือว่าประสบความสําเร็จในการสร้างคนให้มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบต่อ 
หน้าที่ได้ดีมาก การสอนในโรงเรียน มีการฝึกปฏิบัติจริง เป็นการปฏิบัติจนติดกายไม่ใช่การท่องจ าจนขึ้นใจ มี
การวางเปูาหมายและกฎเกณฑ์การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมมีการปลูกฝังพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่
ร่วมกันในสังคมที่ละเอียดและลึกซึ้ง ผู้ปกครองเอาใจใส่ต่อการเรียนของบุตร เรื่องที่เด่นมากของญี่ปุุนคือ 
ครอบครัว โรงเรียน และสังคม สอนในเรื่องเดียวกัน ในกรณีของประเทศไทย มีแนวโน้มที่ผู้ปกครองจะผลัก
ภาระให้ทางโรงเรียนอบรมสั่งสอนเด็กมากกว่า และทั้ง3ฝุายคือครอบครัว โรงเรียน และสังคมของไทยยังคง
สอนกันคนละแนวทาง ไมส่อดประสานกันเท่าท่ีควร 

ประเทศไทยมีความพยายามที่จะผลักตนเข้าสู่เศรษฐกิจ 4.0 เมื่อเป็นเช่นนี้ เรื่องที่ขาดไม่ได้ที่ต้อง
พัฒนาไปพร้อมกันคือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็น 4.0 เช่นกัน ซึ่งไทยยังไม่ได้เริ่มดําเนินการอย่างจริงจัง
ที่ผ่านมาประเทศไทยประสบความสําเร็จกับการปลูกฝังเรื่องชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ที่สามารถขับเคลื่อน
ไปได้ทั่วทั้งประเทศ แสดงให้เห็นว่าหากจะยกระดับคุณภาพของคนไทยเพ่ิมเติมโดยดําเนินการอย่างเป็นระบบ
ทั้งประเทศในเรื่องที่งานวิจัยฉบับนี้ได้เสนอแนะไว้ ก็น่าจะสามารถทําได้สําเร็จเช่นกัน 



เอกสารอ้างอิง 
 
 
ภาษาไทย 
วรินทร วูวงศ์. (2546).  การศึกษากับการสร้างคนแบบญี่ปุ่นหลังสงครามโลกครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ : ภาพพิมพ์ 
วรินทร วูวงศ.์ (2550). การยกระดับคุณภาพของคนไทยผ่านกระบวนการหล่อหลอมในระบบโรงเรียน. 
 (โครงการวิจัยกองทุนวิจัยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ปี2550) 
วรินทร วูวงศ์. (2559). “การศึกษาปฐมวัยของญี่ปุ่น”. วารสารเครือข่ายญี่ปุ่นศึกษา. ปีที่ 6 ฉบับที่ 2, หน้า 84-95. 
วรินทร วูวงศ์ และวีรวรรณ วชิรดิลก. (2544). "เปรียบเทียบทรรศนะของคนไทยกับคนญี่ปุ่นที่มีต่อกัน".  
 วารสารศิลปศาสตร์, ปีที่ 1 ฉบับที่ 1, หน้า 194-215. 
 
 
ภาษาญี่ปุ่น 
อาซูมะ 東洋（1994）『日本人のしつけと教育 : 発達の日米比較にもとづいて』  東京大学出版会 

อูซาวะ 宇沢弘文（1998）『日本の教育を考える』  岩波新書 

คัตสึตะและนากาอูจิ 勝田守一・中内敏夫（1964）『日本の学校』  岩波新書 

คาโตและคณะ 加藤敏子、藤島妙子、岡本美智子、世取山紀子、上野通子、谷田貝公昭（2015）『イ 

  ラスト版 ６歳までのしつけと自立 家庭・園で教える基本的生活習慣』合同出版 

คาราซาวะ 唐澤富太郎（1968）『近代日本教育史』 誠文堂新光社 

สถาบันวิจัยพัฒนาการศึกษา 教育開発研究所（2016）『教育の最新事情がよくわかる本 3』教育開発研

 究所 

ทัตสึมิ 辰己渚（2005）『子どもを伸ばす毎日のルール』岩崎書店 

ทัตสึมิ 辰己渚（2009）『子どもを伸ばす 自立のための家庭のしつけ』岩崎書店 

สึจิ 辻田真佐憲（2017）『文部省の研究 「理想の日本人像」を求めた百五十年』文藝春秋 

สึเนโยชิ 恒吉僚子（1992）『人間形成の日米比較 : かくれたカリキュラム』  中央公論社 

นิฮงเคียวไซซิสเต็ม 日本教材システム編集部（2017）『小学校学習指導要領新旧比較対照表』日本教材

 システム 

ฮิโรตะ 広田照幸（1999）『日本人のしつけは衰退したか : 「教育する家族」のゆくえ』  講談社 

กระทรวงศึกษาธิการฯ 文部科学省（2014）『わたしたちの道徳 小学校一・二年』文渓堂 

กระทรวงศึกษาธิการฯ 文部科学省（2014）『わたしたちの道徳 小学校三・四年』教育出版 



กระทรวงศึกษาธิการฯ 文部科学省（2014）『私たちの道徳 小学校五・六年』廣済堂あかつき 

กระทรวงศึกษาธิการฯ 文部科学省（2014）『私たちの道徳 中学校』廣済堂あかつき 

กระทรวงศึกษาธิการฯ 文部科学省（2015）『中学校学習指導要領解説特別の教科道徳編』平成 27 年

 ７月,文部科学省 

 

 


